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Zatgcznik nr 1
do Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej

ISTOTNE POSTANOWIENIA
UMOW O SWIADCZENIE USLUG DYSTRYBUCJI PALIWA GAZOWEGO

ZAWIERANYCH ZE SPRZEDAWCAMI

§1
WPROWADZENIE
Niniejszy zatacznik okresla istotne postanowienia Umowy o $wiadczenie ustugi dystrybucji
paliwa gazowego, zawieranej pomiedzy OSD a ZUD umozliwiajace sprzedawcom sprzedaz
paliw gazowych lub §wiadczenie ustugi kompleksowej odbiorcom przytaczonym do sieci OSD.

§2
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Strony przyjmuja, ze podstawe do ustalenia i realizacji warunkoéw Umowy stanowig:

a) ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 roku Prawo energetyczne (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 266,
834, 859, 1847, 1881, z 2025 1, poz. 303, 759), zwana dalej ,,ustawa”, wraz z aktami
wykonawczymi wydanymi na podstawie delegacji zawartych w ustawie;

b) aktualna Instrukcja Ruchu i1 Eksploatacji Sieci Przesylowej Operatora Systemu
Przesytlowego Operator Gazociagow Przesytowych GAZ — SYSTEM S.A.;

¢) aktualna Instrukcja Ruchu i1 Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSD w zakresie
dotyczacym zapisoéw 1 ustalen objetych Umowa oraz zwigzanych z realizacja Umowy;

d) aktualna, zatwierdzona przez Prezesa URE, taryfa OSD dla uslug dystrybucji paliw
gazowych;

e) inne dokumenty prawne warunkujace mozliwos$¢ realizacji ustugi dystrybucji.

2. Strony oswiadczaja, Ze znana jest im tre$¢ oraz zobowigzuja si¢ do przestrzegania zapisoOw
1 postanowien przepiséw oraz dokumentow, o ktérych mowa w ust. 1.

3. Pojecia i skroty uzywane w niniejszym dokumencie majg znaczenie nadane im w Instrukcji
Ruchu i1 Eksploatacji Sieci Dystrybucyjne;.

4. Wszelkie zmiany IRIESD w zakresie niezbednym do wykonywania niniejszej Umowy, po
wprowadzeniu przez OSD do stosowania zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,
obowigzuja Strony bez koniecznos$ci sporzadzania aneksu do Umowy.

5. W przypadku jakichkolwiek rozbiezno$ci pomigdzy postanowieniami Umowy a
postanowieniami stanowigcych jej integralng cz¢s¢ Ogdlnych Warunkow Umow lub
regulaminow, pierwszenstwo bgda miaty postanowienia Umowy.

6. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomigdzy postanowieniami IRiESD a
postanowieniami Umowy, pierwszenstwo beda miaty postanowienia Umowy, o ile nie
bedzie to sprzeczne z powszechnie obowigzujgcymi normami prawnymi.

7. W przypadku jakichkolwiek rozbiezno$ci pomigdzy postanowieniami Ogolnych Warunkéw
Umow a postanowieniami regulaminow, pierwszenstwo bedg miaty postanowienia OWU.

8. W przypadku sprzecznosci pomiedzy Umowa a innymi IRiESD, OWU, Taryfa,
regulaminami lub procedurami pierwszenstwo nalezy przyzna¢ indywidualnie
uzgodnionym postanowieniom Umowy.
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§3
OSWIADCZENIA STRON

Reprezentanci Stron oswiadczaja, ze:

a) dzialaja na podstawie aktualnych upowaznien do reprezentowania swej Strony w zakresie
zaciggania zobowigzan wynikajacych z Umowy,

b) Umowa jest zawarta przez Strony w dobrej wierze i przekonaniu o zgodnosci z
obowigzujagcym prawem,

¢) w przypadku, gdy petnomocnik Strony nie jest ujawniony w KRS, zatagcza do Umowy
pelnomocnictwo, na podstawie ktorego uzyskal prawo do skladania os§wiadczen woli w
imieniu Strony,

d) potwierdzenie umocowania do zaciggni¢cia zobowigzan przez wyzej wymienionych
reprezentantéw Stron stanowi zatacznik zawierajacy aktualny na dzien podpisania Umowy
odpis z Krajowego Rejestru Sagdowego oraz pelnomocnictwo kazdej ze Stron, o ile jest
wymagane.

§4
OSWIADCZENIA OSD

OSD os$wiadcza, ze:

a) posiada koncesje na Dystrybucje Paliw gazowych wydang 19 listopada 2015 r. przez
Prezesa URE decyzja nr DPG/163/24453/W/DRG/2015/MZ ze zm., na podstawie, ktore;
swiadczy ustugi Dystrybucji Paliw gazowych (zwane dalej ,,ustugami dystrybucji”);

b) zostal wyznaczony przez Prezesa URE na Operatora Systemu Dystrybucyjnego gazowego
decyzja nr DRG-4721-22(7)/2015/2016/24453/MZ z dnia 3 marca 2016 r. ze zm.,
na obszarze okreslonym w koncesji;

¢) system dystrybucyjny OSD, begdacy podsystemem gazu ziemnego wysokometanowego
grupy E, zasilany jest z systemu przesylowego OSP i jest bezposrednio potaczony z
systemem przesytlowym, zarzadzanym przez OSP;

d) posiada umowg zawarta Migdzyoperatorskag Umoweg Przesytowa;

e) posiada wszelkie wymagane przepisami obowigzujagcego prawa oraz postanowieniami
aktow korporacyjnych OSD zgody i zezwolenia na zawarcie Umowy.

§5
OSWIADCZENIA ZUD
ZUD oswiadcza, ze:

a) posiada koncesj¢ na obrot paliwami gazowymi wydang przez Prezesa URE decyzja nr
.......... zdnia ...

b) zapewnia dostarczanie paliwa gazowego do punktu wejScia zasilajagcego obszar
dystrybucyjny, w ktérym zamierza zleca¢ §wiadczenie ustug dystrybucji;

¢) posiada zawarta z OSP umowe¢ o $wiadczenie ustug przesytania paliw gazowych,
obowigzujaca na czas nieokreslony lub ze umowa taka zostanie przez niego zawarta do
dnia rozpoczgcia §wiadczenia ushug dystrybucji przesz OSD, o ktorym to fakcie OSD
zostanie powiadomione;

d) jest strong umowy sprzedazy paliwa gazowego, lub ze umowa taka zostanie przez niego
zawarta do dnia rozpoczecia §wiadczenia ustug dystrybucji przez OSD;

e) posiada wszelkie wymagane przepisami obowigzujacego prawa oraz postanowieniami
aktéw korporacyjnych ZUD zgody i1 zezwolenia na zawarcie Umowy;

f) Umowa zawierana jest w zwigzku z prowadzong przez ZUD dziatalnos$cig gospodarcza;
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g) jest mikro, matym, srednim, duzym przedsi¢gbiorca w rozumieniu ustawy z dnia 8§ marca
2013 r. o przeciwdzialaniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

§6
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest §wiadczenie ustugi dystrybucji paliwa gazowego przez

OSD na rzecz ZUD.

Wraz z zawarciem Umowy, Wnioskodawca uzyskuje status ZUD.

3. Umowa ma charakter ramowy. OSD $§wiadczy ushugi dystrybucji na rzecz ZUD
kazdorazowo na podstawie obowigzujacego Pojedynczego Zlecenia Dystrybucji, zgodnie z
postanowieniami Umowy oraz IRiESD.

4. Ustuga dystrybucji swiadczona jest przez OSD od punktéw wejscia do punktow wyjscia
przypisanych do tego samego obszaru dystrybucyjnego, z wylaczeniem mozliwosci
dystrybucji paliwa gazowego pomiedzy réznymi obszarami dystrybucyjnymi. Rodzaje
obszaréw dystrybucyjnych okreslone s3 w IRiESD.

5. Prawidlowe ztozenie PZD przez ZUD oraz przyjecie PZD do realizacji przez OSD, na
zasadach okreslonych w IRIESD, skutkowaé begdzie powstaniem zobowigzania OSD do
Swiadczenia ustugi dystrybucji na rzecz ZUD, oraz zobowigzaniem ZUD do przekazania
paliwa gazowego OSD i odbioru paliwa gazowego od OSD, w celu umozliwienia OSD
Swiadczenia ustugi dystrybucji.

6. Strony zobowigzuja si¢ do stosowania IRiESD oraz Taryfy. ZUD podpisujac Umowe
potwierdza, iz zostala mu doreczona aktualnie obowigzujaca IRiESD 1 Taryfa oraz ze
zapoznat si¢ z ich tre$cig. IRIESD i Taryfa stanowig zataczniki do Umowy.

7. Integralng czgscia Umowy sa Ogdlne Warunki Umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji
paliwa gazowego stanowiace zatgcznik do Umowy.

8. OSD zobowiazuje si¢ $wiadczy¢ na rzecz ZUD ustuge dystrybucji paliwa gazowego w
wymienionych w Umowie punktach wejscia do systemu OSD.

9. OSD w ramach procedury korekt alokacji rozliczeniowych, bilansuje ZUD w systemie
dystrybucyjnym OSD. Zasady bilansowania ZUD oraz prowadzenia rozliczen z tytutu
bilansowania ZUD okreslone s3 w IRiESD.

N

§7
OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY

1. Umowa zostata zawarta na czas nieoznaczony, przy czym niezaleznie od okresu, na jaki
Umowa zostala zawarta, Umowa ulega rozwigzaniu lub wygasa w przypadkach
okreslonych postanowieniami OWU.

2. Rozpoczecie $wiadczenia przez OSD ushugi dystrybucji paliwa gazowego na podstawie
Umowy nastepuje w terminie okre§lonym w pierwszym obowigzujacym PZD, jednak nie
wczesniej niz po spelnieniu warunkéw finansowych oraz warunkow technicznych
niezbednych do §wiadczenia ustugi dystrybucji gazu.

§8
OBOWIAZKI OPERATORA SYSTEMU DYSTRYBUCYJNEGO
1. OSD zobowiazuje si¢ w szczego6lnosci do:
1) $wiadczenia ustugi Dystrybucji Paliwa gazowego na podstawie PZD zlozonego przez
ZUD. Ilo$¢ Paliwa gazowego oraz Moc umowna okreslona bedzie przez ZUD w PZD,
ktore beda przesytane przez ZUD do OSD.
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2) odbierania Paliwa gazowego w okreslonym zgodnie z IRIESP miedzysystemowym
fizycznym punkcie wyjscia z obszaru dystrybucyjnego E systemu przesytowego do
systemu dystrybucyjnego OSD;

3) podjecia wszelkich dziatan niezbednych do zapewnienia §wiadczenia ustug dystrybucji
paliwa gazowego bedacych przedmiotem Umowy 1 wynikajacych ze zlozonych przez
ZUD PZD, w tym:

4) utrzymywania parametréw jakosciowych paliwa gazowego zgodnie z postanowieniami
IRIESD;

5) wyznaczania danych pomiarowych dotyczacych punktéw wejscia 1 wyjscia ZUD,
zgodnie z zapisami IRiESD;

6) udostepniania ZUD danych pomiarowych, w tym wskazan ukladow pomiarowo-
rozliczeniowych oraz innych danych rozliczeniowych na warunkach okreslonych w
IRIESD;

7) wstrzymywania i wznawiania dostarczania paliwa gazowego do ZUD na warunkach
okreslonych w IRiESD;

8) udzielanie ZUD informacji dotyczacych swiadczonych ustug dystrybucji na zasadach
okreslonych w IRiESD;

9) niezwlocznego sprawdzania zgloszen ZUD o zaistnialych ograniczeniach, przerwach i
zakloceniach w dostarczaniu paliwa gazowego oraz niezwlocznego likwidowania
przyczyn powodujacych ograniczenia, przerwy i zaklocenia w dostarczaniu paliwa
gazowego;

10) rozpatrywania reklamacji ZUD dotyczacych $wiadczonych ustug dystrybucji na
zasadach okreslonych w IR1ESD;

11) rozpatrywania wnioskow ZUD w sprawie standardéw jakosciowych obstugi odbiorcéw,
zglaszanych bezposrednio przez ZUD;

12) rozpatrywania wnioskow ZUD w sprawie udzielania bonifikat za niedotrzymanie
parametrow jakosciowych paliwa gazowego;

13) niezwtocznego, nie pdzniej niz w terminach okreslonych w ustawie, rozpatrywania
reklamacji ZUD zwigzanych ze wstrzymaniem dostarczania paliwa gazowego, o ile
wstrzymanie dostarczania paliwa gazowego nastgpito z inicjatywy OSD;

14) przedktadania ZUD informacji o zatwierdzonej Taryfie, w terminie nie pdZniej niz 14
(dni) roboczych od pozyskania informacji o jej zatwierdzeniu przez Prezesa URE;

15) niezwtocznego informowania ZUD o wszelkich okoliczno$ciach majacych wplyw na
realizacj¢ zobowigzan Stron okreslonych Umowag;

16) zachowania tajemnicy handlowej zwiazanej z realizacja Umowy, na zasadach
okreslonych w IRiESD.

§9

OBOWIAZKI ZLECAJACEGO USLUGE DYSTRYBUCJI

. ZUD zobowiazuje si¢ w szczeg6lnosci do:

1) dokonywania terminowych ptatnosci z tytutu §wiadczonych ustug dystrybucji, oraz
innych ptatnosci, do ktorych ZUD jest zobowigzany na podstawie IRIESD, Taryfy lub
Umowy;

2) przekazywania paliwa gazowego do dystrybucji w punktach wejScia (miejscach
fizycznego dostarczania) do systemu dystrybucyjnego OSD o jakosci okreslonej w
IRIESD oraz w ilo$ciach okreslonych w PZD lub ZZZ,

3) odbierania z systemu dystrybucyjnego OSD w punktach wyjscia paliwa gazowego o
jakosci okreslonej w IRiESD oraz w ilo$ciach okreslonych w PZD lub ZZZ;

4) ustanawiania, uzupetniania oraz odnawiania zabezpieczenia nalezytego wykonania
Umowy;
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5)
6)

7)

niezwtocznego informowania OSD o wszelkich okolicznosciach majgcych wplyw na
realizacj¢ zobowigzan Stron okreslonych Umowag;

zachowania tajemnicy handlowej zwigzanej z realizacja Umowy, na zasadach
okreslonych w Umowie i IRiESD;

przekazywania na zasadach okreslonych w IRiESD informacji niezb¢dnych do
opracowania planu ograniczen przez OSD.

§10

ZOBOWIAZANIA ZLECAJACEGO USLUGE DYSTRYBUCJI DLA UMOW

KOMPLEKSOWYCH

1. ZUD zobowigzuje si¢ do zamieszczania w umowach kompleksowych paliwa gazowego
zawieranych przez ZUD z odbiorcami postanowien umozliwiajagcych OSD $wiadczenie
ustug dystrybucji do odbiorcéw ZUD dotyczacych:

1)
2)
3)
4)

)
6)

7)

8)

9

wskazania praw 1 obowigzkow odbiorcow wynikajacych z zapiséw IRiESD;

wyrazenia zgody przez odbiorce na gromadzenie i przetwarzanie jego danych

osobowych przez OSD w zwiazku z dokonywaniem odczytéw 1 kontroli uktadow
pomiarowo-rozliczeniowych;

uprawnienia OSD do przeprowadzania kontroli uktadow pomiarowo-rozliczeniowych

zgodnej z odrgbnymi regulacjami prawnymi;

praw wilasnosci OSD do uktadow pomiarowo-rozliczeniowych oraz telemetrycznych

zamontowanych u odbiorcy;

uprawnienia OSD do zainstalowania uktadow telemetrii;

terminu rozpoczecia odbioru paliwa gazowego przez odbiorcg, w tym zainstalowania

przez OSD uktadu pomiarowego lub pomiarowo-rozliczeniowego;

zobowigzania odbiorcy do zapewnienia upowaznionym przedstawicielom OSD:

a) dostepu do uktadu pomiarowo-rozliczeniowego oraz instalacji gazowej (za stan
ktorej odpowiada odbiorca lub wiasciciel budynku) i urzadzen gazowych — w celu
kontroli przestrzegania przez odbiorce postanowien umowy kompleksowej,
prawidtowosci rozliczen oraz dokonywania odczytow na zlecenie ZUD,

b) dostepu do uktadéw pomiarowych, uktadow pomiarowo-rozliczeniowych, urzadzen
do telemetrycznego przekazywania danych i elementow sieci gazowej znajdujacych
si¢ na terenie odbiorcy w celu wykonywania niezbednych prac eksploatacyjnych lub
zabezpieczajacych,

¢) zdemontowania zainstalowanego u odbiorcy uktadu pomiarowego lub pomiarowo-
rozliczeniowego w przypadku wstrzymania dostarczania paliwa gazowego oraz
wygasnigcia lub rozwigzania umowy kompleksowej, a takze jego wydania
przedstawicielom OSD, jezeli taki uktad nie stanowi wlasnosci ZUD;

zobowigzania odbiorcy do poniesienia kosztow sprawdzenia dziatania uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego zainstalowanego u odbiorcy oraz kosztow badania
laboratoryjnego uktadu pomiarowego, w tym jego demontazu oraz montazu w
przypadku, kiedy na zadanie odbiorcy w wyniku badania laboratoryjnego nie
stwierdzono nieprawidtowo$ci w dziataniu uktadu pomiarowego;
zobowigzania odbiorcy do zabezpieczenia przed zniszczeniem lub uszkodzeniem
uktadu pomiarowego wskazujacego wielko§¢ poboru paliwa gazowego i uktadu
redukcji paliwa gazowego, niedokonywania w nich jakichkolwiek zmian,
utrzymywania w nalezytym stanie technicznym szafki przeznaczonej na te urzadzenia
oraz pokrycia w pelnej wysokosci strat wynikajacych z ich uszkodzenia, zniszczenia
lub utraty, chyba, Ze nastgpito to z przyczyn, za ktore odbiorca nie ponosi
odpowiedzialnosci;
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10) zabezpieczenia przed zniszczeniem, uszkodzeniem lub zerwaniem wszelkich plomb
znajdujacych si¢ na lub przy uktadzie pomiarowym, a takze innych plomb zatozonych
przez producenta uktadu pomiarowego, OSD, ZUD lub inny uprawniony organ;

11) niezwlocznego informowania OSD o zauwazonych wadach lub usterkach uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego, a takze o stwierdzonych przerwach i1 zaktdceniach w
dostarczaniu i odbiorze paliwa gazowego;

12) w przypadku uniemozliwienia upowaznionemu przedstawicielowi OSD dokonania
odczytu wskazan uktadu pomiarowego lub pomiarowo-rozliczeniowego, rozliczenia za
dostarczone paliwo gazowe dokonywane bedg zgodnie z zasadami zawartymi w taryfie
oraz IRiIESD;

13) mozliwo$¢ wstrzymania lub ograniczenia dostarczania paliwa gazowego przez OSD, na
zlecenie ZUD, w przypadkach:

a) nieuregulowania przez odbiorce naleznosci wynikajgcych z Umowy,

b) uniemozliwienia przez odbiorcg upowaznionym przedstawicielom OSD dostepu w
sytuacji zagrozenia zdrowia, zycia lub §rodowiska do elementow sieci gazowej
znajdujace;j si¢ na terenie lub w obiekcie odbiorcy,

¢) prowadzenia prac zwigzanych z usuwaniem awarii i jej skutkow

d) wykonywania planowych prac konserwacyjno-remontowych lub modernizacyjnych
w zakresie sieci gazowej, ukladow, w tym pomiarowych oraz prac zwigzanych z
przytaczaniem nowych odbiorcow do sieci gazowej lub prac przytaczeniowych w
sieci gazowej;

14) wstrzymania dostarczania paliwa gazowego przez OSD bez uprzedzenia odbiorcy, w
przypadkach:

a) samowolnego przytaczenia si¢ do sieci gazowej,

b) poboru paliwa gazowego z catkowitym lub czeSciowym pominigciem uktadu
pomiarowego,

¢) dokonania zmian lub uszkodzen w ukladzie pomiarowym Ilub pomiarowo-
rozliczeniowym,

d) gdy instalacja gazowa lub sposdb uzytkowania paliwa gazowego stwarza zagrozenie
dla zycia, zdrowia lub srodowiska,

e) zaistnienia awarii w sieci gazowej stwarzajacej zagrozenie dla zycia lub zdrowia
ludzi lub $rodowiska;

15) wskazania, uzgodnionego z odbiorca, okresu po uptywie ktérego mozliwe bedzie
wstrzymanie lub ograniczenie dostaw paliwa gazowego do odbiorcy, w sytuacji gdy
niezwloczne wstrzymanie lub ograniczenie dostarczania tego paliwa mogloby
powodowaé zagrozenie zycia, zdrowia lub S$rodowiska, badz uszkodzenie lub
zniszczenie obiektow technologicznych odbiorcy.

. Pozostale prawa 1 obowigzki oraz odpowiedzialnos¢ ZUD za dostarczanie do systemu

dystrybucyjnego paliwa gazowego spelniajagcego wymagania zawarte w IRiESD zostaly

okreslone w IRiESD.

§11

ZABEZPIECZENIE FINANSOWE
OSD ma prawo pobiera¢ zabezpieczenia finansowe w wysokosci i formie okreslonej w
umowie dystrybucyjnej na zabezpieczenie roszczen OSD wynikajagcych z umowy
dystrybucyjne;j.
. W celu zabezpieczenia roszczen finansowych OSD z tytutu §wiadczenia ustugi Dystrybucji,
ZUD, zobowiazany jest do zloZenia zabezpieczenia finansowego nalezytego wykonania
Umowy. W tym celu ZUD, przedtozy OSD zabezpieczenie wykonania Umowy w jednej ze
wskazanych z form oraz w stosownych terminach i wysokosci.
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3. Zabezpieczenie moze zosta¢ przedtozone w nastepujacych formach:

1) depozyt kwoty pieni¢znej wptacony na rachunek bankowy wskazany przez OSD,
2) niecodwotalna i bezwarunkowa gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa ptatna na
pierwsze zadanie OSD.

. OSD moze w uzasadnionych przypadkach, na wniosek ZUD, wyrazi¢ zgode¢ na

zastosowanie innych, niz depozyt lub gwarancja bankowa lub gwarancja ubezpieczeniowa,

form zabezpieczenia finansowego, w postaci weksla wtasnego i o§wiadczenia w formie aktu

notarialnego o poddaniu si¢ egzekucji, obejmujacego obowigzek zaptaty sumy pieni¢znej
do wysokos$ci w nim okreslonej w trybie art. 777 kpc pod warunkiem spetniania przez ZUD
nastepujacych warunkow:

1) OSD s$wiadczy na rzecz ZUD lub podmiotu dominujagcego wobec ZUD ustugi
dystrybucji przez okres co najmniej 3 (trzech) lat, oraz

2) w okresie ostatnich 3 (trzech) lat nie wystapito zadtuzenie w sptacie naleznosci za
$wiadczone przez OSD uslugi przekraczajace 14 (czternascie) dni od daty
wymagalno$ci oraz ktérego warto$¢ jednoczesnie przekraczata 5% (pig¢ procent)
obowigzujacego i ustalonego poziomu zabezpieczenia oraz

3) ZUD nie figuruje jako dluznik w bazach danych o dluznikach biur informacji
gospodarczej, dzialajacych na podstawie ustawy BIG, oraz

4) ZUD nie figuruje w rejestrze dtuznikow niewyptacalnych, prowadzonym na podstawie
ustawy KRS ani w Krajowym Rejestrze Zadluzonych prowadzonym na podstawie
ustawy KRZ oraz

5) ZUD przedlozy dokumenty potwierdzajace dobra sytuacj¢ finansowa, w tym w
szczegolnosci:

a) aktualne zaswiadczenia wiasciwego Naczelnika Urzedu Skarbowego oraz
wlasciwego oddzialu Zakladu Ubezpieczen Spotecznych potwierdzajace
odpowiednio, ze ZUD nie zalega z oplacaniem podatkéw, optat oraz sktadek na
ubezpieczenie zdrowotne i spoleczne wystawione nie wczesniej niz 3 (trzy)
miesigce przed datg ztozenia u OSD — w terminie 10 (dziesigciu) dni po zakonczeniu
kazdego kwartatu;

b) roczne sprawozdanie finansowe za ostatni rok obrachunkowy wraz z opinig
biegtego rewidenta — w terminie 10 (dziesigciu) dni po zatwierdzeniu sprawozdania
przez organ zatwierdzajacy;

¢) kwartalne sprawozdanie finansowe FO1 — w terminie 25 (dwudziestu pigciu) dni po
zakonczeniu kazdego kwartatu.

. Zabezpieczenie przedkladane jest przez ZUD najp6zniej 5 (pig¢) dni kalendarzowych przed

terminem rozpoczecia $wiadczenia ushugi dystrybucji wskazanym w PZD w kwocie

odpowiadajace;:

1) 2 (dwu) krotno$ci miesigcznej wartosci tagcznych zobowigzan ZUD wobec OSD z tytutu
swiadczonych ushug dystrybucji, ktéra ustalana jest w oparciu 0 moc umowng i
najwigksza miesigczng ilo$¢ paliwa gazowego podanego w zlozonych PZD, oraz w
oparciu o obowigzujace stawki oplaty stalej i zmiennej z tytutu §wiadczonych usthug
dystrybucji - w przypadku PZD, ktérych taczne okresy realizacji sg dtuzsze niz 30
(trzydziesci) dni kalendarzowych, lub

2) tacznej wartosci zobowigzan ZUD wobec OSD z tytulu $wiadczonych ushug
dystrybucji, ktéra ustalona jest w oparciu o zadeklarowane tagczne maksymalne moce
umowne 1 liczbe dni (nie wiecej niz 30 dni), w ktoérych $wiadczone beda ushlugi
dystrybucji oraz zadeklarowane ilo$ci paliwa gazowego, oraz w oparciu o obowigzujace
stawki optlaty statej 1 zmiennej z tytutu §wiadczonych ustug dystrybucji - w przypadku
PZD, ktorych taczne okresy realizacji sa krétsze niz 30 (trzydziesci) dni, w tym w
przypadku PZD zlozonych na okresy jednodniowe.
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1.

OSD, w kazdym kwartale $wiadczenia ustug dystrybucji, dokonuje weryfikacji
wymaganego poziomu zabezpieczen oraz pisemnie informuje ZUD o wyniku tej
weryfikacji. W przypadku gdy weryfikacja, wykaze, iz Iaczna wysoko$¢ zobowigzan ZUD
wobec OSD, uzasadnia zmian¢ wysoko$ci zabezpieczenia o co najmniej 10% (dziesie¢
procent) stosunku do dotychczas wniesionego przez ZUD, zarowno OSD jak i ZUD,
zobowigzany jest odpowiednio do zwigkszenia lub zmniejszenia warto$ci zabezpieczenia
w trakcie obowigzywania Umowy. Wysoko$¢ zabezpieczenia jest dostosowywana w
terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od daty doreczenia pisemnego wezwania
przez dang strong.
W przypadku wystgpienia przestanek do zmniejszenia zabezpieczenia, OSD zwraca w
odpowiedniej czg$ci zabezpieczenie finansowe wniesione w pienigdzu lub zwalnia
czesciowo zabezpieczenie przedlozone w innej formie, w terminie nie dtuzszym niz 14
(czternascie) dni roboczych od dnia utraty wymaganych warunkéw. Zwolnienie
zabezpieczenia przedlozonego w innej formie niz depozyt pieni¢zny, zostaje zwrdcone
ZUD po przedlozeniu odpowiedniego nowego zabezpieczenia finansowego, lub w
przypadku przedtozenia przez ZUD stosownego aneksu do ustanowionego wczesniej
zabezpieczenia.
W przypadku, gdy ZUD op6znit si¢ z zaptata naleznosci za swiadczone przez OSD ustugi
o wiecej niz 14 (czternascie) dni od daty ich wymagalno$ci oraz warto§¢ ww. naleznosci
przekracza jednoczesnie 5% (pi¢¢ procent) ustalonego zabezpieczenia wysoko$¢
zabezpieczenia finansowego, ulega zwigkszeniu o 25% (dwadzieScia pie¢ procent)
wartosci, w kazdym przypadku wystapienia opdznienia ptatnosci, przy czym maksymalna
wysokos$¢ zabezpieczenia finansowego nie moze przekroczy¢ 200% (dwustu procent)
warto$ci okre§lonej jako dwukrotno$¢ maksymalnej miesigcznej stawki tacznych
zobowigzan.
Termin wazno$ci zabezpieczenia finansowego powinien obejmowac caly okres, na ktory
zostaly ztozone PZD. W przypadku PZD o okresie przekraczajagcym okres roku gazowego,
okreslony w IRIESD - ZUD moze dokonywac zabezpieczenia na okres nie krotszy niz okres
roku gazowego, przy czym w takim wypadku ZUD jest zobowigzany do jego odnowienia
najpdzniej na 14 (czternascie) dni roboczych przed uptywem jego waznosci.
Pod warunkiem uprzedniego uregulowania przez ZUD wszelkich nalezno$ci wobec OSD z
tytutu Umowy, OSD w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od rozwigzania
Umowy, zwraca ZUD zabezpieczenie finansowe
1) wniesionego w formie depozytu pienigznego na rachunek bankowy ZUD wraz z
odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktéorym depozyt byt
przechowywany, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz
prowizji bankowej za przelew na wskazany rachunek bankowy ZUD;
2) wniesione w innej formie niz depozyt pieni¢zny, przedstawicielowi ZUD za pisemnym
pokwitowaniem.
W przypadku gdy ZUD nie odbierze wezwan wystosowywanych przez OSD na podstawie
postanowien IRiESD, pomimo ich prawidtowego wystania przez OSD na adres ZUD
wskazany w Umowie, na potrzeby stosowania IRiIESD wezwania traktuje si¢ jako
skutecznie dorgczone. Za date skutecznego dorgczenia uznaje si¢ termin uplywajacy 14 dnia
po dniu pierwszej awizacji.

§12
WSTRZYMANIE I WZNOWIENIE DOSTARCZANIA PALIW
OSD moze wstrzymac lub ograniczy¢ transport paliwa gazowego w przypadkach, gdy:
1) w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzony zostanie nielegalny pobdr paliwa
gazowego w danym punkcie wyjscia, polegajacy na odbieraniu paliwa gazowego bez

Wersja 2.0

Zatacznik Nr 1 do IRIESD
Istotne postanowienia umowy o §wiadczenie ustug dystrybucji

Strona 8 z 21




BLUE prouekT,
—— e
zawarcia umowy dystrybucyjnej, z catkowitym lub cze§ciowym pominig¢ciem uktadu
pomiarowego, albo poprzez ingerencj¢ w ten uktad majaca wplyw na zafatszowanie
pomiaréw dokonywanych przez ten uktad pomiarowo-rozliczeniowy;

2) wprowadzono ograniczenia w dostarczaniu i poborze paliw gazowych;

3) wystapily sytuacje awaryjne;

4) prowadzone sg prace remontowe lub modernizacyjne wskazane w IRiESD;

5) w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze instalacja znajdujaca si¢ u
odbiorcy (w tym uzytkownika systemu) stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia,
zdrowia lub sSrodowiska;

6) wygasta umowa, na podstawie ktoérej realizowana byta do odbiorcy koncowego
sprzedaz rezerwowa i jednocze$nie OSD nie realizuje procedury zmiany sprzedawcy na
rzecz danego odbiorcy koncowego;

7) wygast PZD, stanowiacy podstawe do realizacji transportu na rzecz ZUD;

8) uzytkownik systemu zalega z zaptata za §wiadczone ustugi co najmniej 30 (trzydzie$ci)
dni po uptywie terminu ptatnosci;

9) na podstawie zlecenia ZUD przekazanego do OSD.

2. W przypadku wstrzymania transportu paliwa gazowego:

1) ZUD zobowigzany jest do wstrzymania transportu paliwa gazowego z systemu
wspoOltpracujacego,

2) odbiorca zobowiazany jest do wstrzymania odbioru paliwa gazowego z systemu
dystrybucyjnego.

3. OSD wstrzymuje dostarczanie paliwa gazowego do odbiorcy ZUD w sytuacji:

1) jezeli w wyniku wprowadzonej kontroli stwierdzono, ze instalacja znajdujaca si¢ u
odbiorcy ZUD stwarza bezposrednie zagrozenie zycia, zdrowia lub srodowiska;

2) na zlecenie ZUD, jezeli odbiorca ZUD zwleka z zaptata na rzecz ZUD OSD za
swiadczone ustugi lub za pobrane paliwo gazowe, co najmniej przez okres 30
(trzydziestu) dni kalendarzowych po uptywie terminu ptatnosci.

3) Jesli ZUD zwleka z zaptata na rzecz OSD za swiadczone ustugi co najmniej przez okres
30 (trzydziestu) dni kalendarzowych po uptywie terminu ptatnosci.

4. OSD w terminie 2 (dwoch) dni roboczych przed planowanym wstrzymaniem dostarczania
paliwa gazowego lub ograniczeniem dostarczania paliwa gazowego przekazuje ZUD
informacj¢ o dniu, w ktorym zostanie wstrzymane dostarczanie paliwa gazowego lub
wprowadzone zostang jego ograniczenia, przewidywanym czasie ich trwania, maksymalnej
godzinowej 1 dobowe] mozliwosci odbioru paliwa gazowego w okreslonych punktach
wejscia 1 wyjscia. Informacja ta zostanie przekazana ZUD w formie elektronicznej na adres
e-mail przedstawiciela ZUD.

5. W przypadku nieplanowanego wstrzymania dostarczania paliwa gazowego lub
ograniczenia dostarczania paliwa gazowego OSD niezwlocznie przekazuje ZUD 1 odbiorcy
ZUD informacje o przewidywanym czasie ich trwania, maksymalnej godzinowej i dobowe;j
mozliwosci odbioru paliwa gazowego w okreslonych punktach wejscia i wyjscia

6. Koszty czynnosci OSD zwigzane ze wstrzymaniem, ograniczeniem lub wznawianiem
dostarczania paliwa gazowego pokrywane s3 na zasadach okreslonych w taryfie.

7. W przypadku, gdy OSD wstrzymuje dostarczanie paliwa gazowego do odbiorcy ZUD na
zlecenie ZUD anulowanie takiego zlecenia na 2 (dwa) dni robocze przed planowanym
terminem takiego wstrzymania jest nieskuteczne.

8. Jesli wstrzymanie dostarczania paliwa gazowego moze skutkowac¢ powstaniem zagrozenia
dla zycia, zdrowia, S$rodowiska lub uszkodzeniem badZz zniszczeniem obiektow
technologicznych odbiorcy ZUD, ZUD jest zobowigzany do wskazania terminu, w ktorym
mozliwe bedzie bezpieczne wstrzymanie lub ograniczenie dostarczania paliwa gazowego
do odbiorcy ZUD. ZUD przystuguje prawo anulowania zlozonego do OSD zlecenia
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13.

14.

wstrzymania dostarczania paliwa gazowego. W takim przypadku OSD podejmie wszelkie

kroki w celu niedopuszczenia do wstrzymania dostarczania paliwa gazowego, jednak nie

ponosi odpowiedzialnos$ci w sytuacji, w ktérej anulowanie zlecenia o wstrzymanie nie byto
mozliwe.

OSD nie ponosi odpowiedzialno$ci za realizacj¢ zlecenia ZUD dotyczacego wstrzymania

dostarczania paliwa gazowego, a w szczeg6lnosSci nie ponosi odpowiedzialnosci za

realizacje zlecenia wystawionego przez ZUD pomimo braku przestanek uzasadniajacych
wstrzymanie dostarczania paliwa gazowego do obiorcy ZUD.

Wznowienie przez OSD dostarczania Paliwa gazowego do Odbiorcy ZUD nastgpuje:

1) Niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 1 (jednego) dnia roboczego po otrzymaniu od
ZUD zlecenia wznowienia podpisanego przez przedstawiciela ZUD, jezeli wstrzymanie
nastapito na zlecenie ZUD. Zlecenie takie sktada si¢ na formularzu PZD, w formie
pisemnej na adres OSD oraz elektronicznej (skan formularza PZD) na adres e-mail
przedstawiciela OSD,

2) niezwlocznie po ustaniu przyczyn wstrzymania dostarczania paliwa gazowego.

OSD jest zobowigzany do powiadomienia ZUD o wstrzymaniu lub wznowieniu

dostarczania paliwa gazowego do odbiorcy ZUD, w terminie do 1 (jednego) dnia roboczego

od dokonania wstrzymania lub wznowienia dostarczania paliwa gazowego.

Jezeli nie doszto do wstrzymania lub wznowienia dostarczania paliwa gazowego do

odbiorcy ZUD na zlecenie ZUD, we wnioskowanych terminach, w tym z przyczyn

niezaleznych od OSD, OSD w terminie do 3 (trzech) dni roboczych po uptywie tych
terminow, powiadomi o tym fakcie ZUD wskazujac przyczyny uniemozliwiajace
wstrzymanie lub wznowienie dostarczania paliwa gazowego.

OSD ponosi odpowiedzialnos¢ za:

1) nieuzasadnione wstrzymania dostarczania paliwa gazowego do odbiorcow ZUD;

2) niewznowienie dostarczania paliwa gazowego do odbiorcow ZUD pomimo ustania
przyczyn wstrzymania dostarczania paliwa gazowego;

3) niewstrzymanie lub niewznowienie dostarczania paliwa gazowego do odbiorcow ZUD
w terminach okreslonych w niniejszej Umowie, pomimo zloZenia przez ZUD zlecenia
na wstrzymanie lub wznowienie dostarczania paliwa gazowego;

— chyba, ze powyzsze jest nastgpstwem okolicznosci, za ktore OSD nie ponosi

odpowiedzialnosci.

ZUD ponosi odpowiedzialnos¢ za:

1) zlozenie wniosku do OSD o wstrzymanie dostarczania paliwa gazowego do odbiorcy
ZUD, niezgodnie z zapisami Umowy lub ustawy;

2) nieztozenie wniosku do OSD o wznowienie dostarczania, pomimo ustania przyczyn
wstrzymania,

— chyba, ze powyzsze jest nastepstwem okolicznosci, za ktore ZUD nie ponosi

odpowiedzialnosci.

§13
REALIZACJA ORAZ WYPOWIEDZENIE POJEDYNCZEGO ZLECENIA
DYSTRYBUCJI

Zgtaszanie PZD do realizacji, zamawianie mocy umownej oraz deklaracje ilo$ci odbywa
zgodnie z postanowieniami okreslonymi w ponizszych punktach:
1) punkty wejscia oraz punkty wyjscia, ilo$ci paliwa gazowego, moce umowne dotyczace

tych punktéw okreslone beda przez ZUD w PZD, sktadanym przez ZUD na dany rok

gazowy zgodnie z IRiIESD;
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2)
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4)

)

6)

7

8)

zasady ustalania 1 zmiany zamowionej mocy umownej w danym punkcie wyjscia w
systemie dystrybucyjnym OSD okreSlone zostaly w taryfie oraz w IRIiESD, z
zastrzezeniem pkt. 3) 1 5) ponizej;

ZUD sktada zamowienie mocy umownej na kolejny rok gazowy dla punktow wyjscia
rozliczanych z zamodwionej mocy 1 iloSci dostarczanego paliwa gazowego na
formularzu PZD oraz zgodnie z zasadami okreslonymi w IRiIESD, Umowie oraz w
taryfie;

dla punktéw wyjscia, ktore zostaty przytaczone do systemu dystrybucyjnego OSD w
trakcie trwania roku gazowego, PZD sktadane jest przez ZUD do OSD nie p6zniej niz
14 (czternascie) dni kalendarzowych przed rozpoczeciem dostarczania paliwa
gazowego do tych punktoéw, przy czym OSD zastrzega sobie prawo do odmowy
realizacji PZD ztozonego po tym terminie;

w sytuacji, gdy zmiana zamowionej przez ZUD mocy umownej wymaga przebudowy
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, ZUD poinformuje ZUD lub jego odbiorce o
koniecznosci wystgpienia do OSD z wnioskiem o wydanie nowych warunkow
przytaczenia do sieci dystrybucyjnej i w takim przypadku PZD jest sktadane nie pdzniej
niz w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych przed dniem rozpoczgcia przez OSD
swiadczenia ustugi dystrybucji w oparciu o zmieniong moc umowna;

wielko$¢ zamoéwionej przez ZUD mocy umownej winna mie$ci¢ si¢ w zakresie
pomiarowym urzadzen pomiarowych, przepustowosci urzadzen technologicznych oraz
przylacza dla danego punktu wyjscia z systemu dystrybucyjnego OSD;

sktadanie przez ZUD nowych PZD, wycofywanie oraz zgtaszanie przez ZUD zmian w
PZD, a takze zmiana przez OSD planu ograniczen nast¢puje na zasadach wskazanych
w IRiESD i Umowie oraz nie wymaga zmiany Umowy w drodze zawarcia aneksu do
Umowy;

W przypadku zmiany mocy umownej przez ZUD, skutkujacej koniecznoscig zmiany
mocy umownej przedzielonej OSD przez OSP w migdzysystemowym fizycznym
punkcie wyjscia z systemu przesytowego do systemu dystrybucyjnego, OSD wystepuje
z odpowiednim wnioskiem do OSP, zgodnie z zasadami okre§lonymi w MUD, taryfie
oraz IRiESP.

Zakonczenie realizacji PZD oraz jego wypowiedzenie odbywa si¢ zgodnie z

postanowieniami okreslonymi w ponizszych punktach:

1)

2)

Realizacja PZD ulega zakonczeniu w nastepujacych przypadkach:

a) z uplywem ostatniego dnia terminu realizacji, wskazanego w PZD,

b) w drodze pisemnego porozumienia Stron,

¢) zdniem rozwigzania Umowy,

d) z dniem zmiany sprzedawcy przez Odbiorcg ZUD

e) z uplywem terminu wypowiedzenia PZD, z dniem zakofczenia obowigzywania
przystugujacego OSD PZDOspw w MFPWYospw, jezeli uniemozliwi to dalsza
realizacj¢ PZD,

f) z dniem zakonczenia obowigzywania PZDW,

g) z dniem rozwigzania lub wygasniecia MUD,

h) z dniem rozwigzania lub wygasnigcia UDPSG.

ZUD moze wypowiedzie¢ PZD w nastepujacych przypadkach:

a) gdy ZUD =zaprzestanie sprzedazy paliwa gazowego lub $wiadczenia ushugi
kompleksowej do swojego odbiorcy zaopatrywanego z punktu wyjscia, ktorego
dotyczy PZD,

b) niewykonywania przez OSD ushlugi dystrybucji przez okres kolejnych 30
(trzydziestu) dni kalendarzowych,
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3)

4)

¢) dziatania sity wyzszej, na skutek ktorej nastgpuje brak mozliwosci §wiadczenia
ustug dystrybucji na warunkach okreslonych w PZD, Umowie, IRiESD oraz taryfie,
przez okres dtuzszy niz 30 (trzydziesci) kolejnych dni kalendarzowych;

OSD moze wypowiedzie¢ PZD w nastgpujacych przypadkach:

a) jezeli ZUD przestat spetnia¢ ktorykolwiek z warunkéw technicznych okreslonych
w IRIESD,

b) w przypadku gdy z przyczyn obcigzajacych odbiorce nie jest mozliwe dokonywanie
odczytow wskazan uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych,

¢) w przypadku gdy OSD utraci tytut prawny do $§wiadczenia ustug dystrybucji na
okreslonej cze$ci systemu dystrybucyjnego stanowigcej wlasnos¢ innych
podmiotow, co uniemozliwi dostarczenie paliwa gazowego do odbiorcéw ZUD,

d) w przypadku dzialania sity wyzszej, na skutek ktérej nastgpuje brak mozliwosci
$wiadczenia ustug dystrybucji na warunkach okreslonych w PZD, Umowie, IRIESD
oraz taryfie, przez okres dtuzszy niz 30 (trzydziesci) kolejnych dni kalendarzowych;

Strona uprawniona do wypowiedzenia PZD z przyczyn okreslonych w pkt. 2) lub pkt.

3), przekazuje drugiej Stronie uzasadnione zawiadomienie, zawierajace oswiadczenie o

wypowiedzeniu PZD 1 okreslajace przyczyny i termin rozwiazania PZD. Okres

wypowiedzenia PZD wynosi 14 (czternascie) dni kalendarzowych, liczac od dnia
dostarczenia zawiadomienia, ze skutkiem na koniec miesigca gazowego. Do uplywu
terminu rozwigzania PZD Strony podejma dzialania zmierzajace do usunigcia przyczyn

1 skutkdw zaistnienia okolicznosci stanowigcych podstawe wypowiedzenia PZD. Jesli

dziatania takie nie przyniosa rezultatdéw albo gdy ich osiagnig¢cie bedzie z przyczyn

obiektywnych niemozliwe, PZD wulega rozwigzaniu w dniu okre§lonym w

zawiadomieniu lub w innym dniu, ktéry Strony uzgodnia.

§14
ZASADY ZMIANY UMOWY

1. Zmiany Umowy wymagaja aneksu w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, chyba ze
w Umowie, OWU lub IRiESD wskazano inacze;j.

1)
2)
3)

4)

1)
2)
3)
4)

)

1)
2)
3)
4)

OSD moze zmieni¢ OWU w catosci lub w cze$ci, w szczegdlnosci w przypadku:

zmiany stanu prawnego majacej wpltyw na prawa lub obowigzki Stron;

zmiany taryfy lub IRiESD, a takze zmiany IRiESP;

koniecznosci realizacji obowigzkéw wynikajacych z decyzji Prezesa URE lub innego
organu administracji publicznej lub wyroku sadowego;

uzasadnione] potrzeby zmiany, uzupelnienia, uszczegdétowienia lub doprecyzowania
postanowienr Umowy lub OWU.

OSD moze zmieni¢ IRIESD w czg$ci lub catosci w szczegolnosci w przypadku:

zmiany stanu prawnego majacej wplyw na prawa lub obowigzki stron;

zmiany taryfy;

zmiany IRiESP;

koniecznosci realizacji obowigzkéw wynikajacych z decyzji Prezesa URE lub innego
organu administracji publicznej lub wyroku sadowego;

uzasadnione] potrzeby zmiany, uzupethienia, uszczegoétowienia lub doprecyzowania
postanowien.

OSD moze zmieni¢ taryfe w czesci lub catosci w szczegdlnosci w przypadku:

zmiany stanu prawnego majacej wplyw na prawa lub obowiazki stron;

zmiany IRiESP;

zmiany IRiESD;

koniecznosci realizacji obowigzkéw wynikajacych z decyzji Prezesa URE lub innego
organu administracji publicznej lub wyroku sadowego;
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5) uzasadnionej potrzeby zmiany, uzupeinienia, uszczegdtowienia lub doprecyzowania
postanowien.

6) uzasadnionej potrzeby zmiany lub korekty cen lub stawek

. Zmiana OWU lub zmiana postanowien taryfy innych niz okreslajace ceny lub stawki opfat,

nastgpi poprzez niezwloczne dorgczenie ZUD odpowiednio projektu zmiany OWU lub

projektu zmiany postanowien taryfy innych niz okres$lajace ceny lub stawki optat.

. W przypadku zmian taryfy polegajacej na zmianie wysokosci cen lub stawek optat,

zmienione lub nowe postanowienia taryfy staja si¢ czg¢scig Umowy poczawszy od dnia

wprowadzenia przez OSD nowej taryfy lub zmian do taryfy do stosowania. OSD

powiadomi ZUD o zmianie taryfy w ciggu jednego okresu rozliczeniowego od dnia

wprowadzeniu do stosowania zmienionej taryfy, poprzez przestanie ZUD wyciagu ze

zmienionej taryfy lub nowej taryfy, przy czym takie powiadomienie moze zosta¢ dokonane

wraz z fakturg wystawiong na podstawie cen lub stawek optat ustalonych zgodnie ze

zmieniong taryfa.

§15

WYMIANA INFORMACJI
Strony ustalaja czternastodniowy (14) termin udzielenia odpowiedzi na przestang
korespondencijg, liczony od dnia jej otrzymania przez adresata, chyba ze IRIESD lub Taryfa
stanowig inaczej.
Strony beda si¢ wzajemnie informowaty o wszelkich okoliczno$ciach mogacych miec
znaczenie dla prowadzenia ruchu, planowania rozwoju sieci dystrybucyjnej i1 jej
eksploatacji oraz prowadzenia rozliczen, a takze beda si¢ niezwlocznie informowaty o
wszelkich zdarzeniach mogacych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo 0soéb 1 mienia, w tym
sieci, urzadzen lub instalacji.
. W przypadku gdy wymiana informacji lub danych odbywa si¢ przy wykorzystaniu
udostepnionych przez OSD systeméw informatycznych, ZUD jest zobowigzany do
korzystania z tych systemow zgodnie z regulaminami lub instrukcjami ich obshugi, a w
szczegoOlnosci do nieudostgpniania osobom nieupowaznionym danych umozliwiajacych
uzyskanie do nich dostepu.
. ZUD ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane nieprawidlowym
wykorzystywaniem udostgpnionych przez OSD systeméw informatycznych, w tym w
szczegbdlnosci za udostepnienie danych niezbednych do uzyskania dostepu do tych
systemOw osobom nieuprawnionym.
OSD nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystywanie przez ZUD udostgpnionych
systemOow informatycznych niezgodnie z przeznaczeniem, a w szczegdlnosci za
udostegpnianie niepowotanym osobom danych niezbednych do uzyskania dostepu do tych
systemow.

§16
SILA WYZSZA

Strony Umowy nie ponosza odpowiedzialno$ci w razie niewykonania badz nienalezytego
wykonania swoich zobowigzan wynikajacych z Umowy z powodu sity wyzszej.

. Za site wyzszg uwaza si¢ zdarzenie nadzwyczajne 1 zewngetrzne, na ktorego wystgpienie i
trwanie Strona nie ma wptywu oraz ktéremu to zdarzeniu, lub jego skutkom, nie byta w
stanie zapobiec pomimo dotozenia nalezytej starannosci, gdzie konieczne jest spetnienie co
najmniej jednego z trzech ponizszych warunkow:

1) zdarzenie musi mie¢ podtoze o charakterze naturalnym, wynika¢ z dziatania sit

przyrody;
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2) zdarzenie ma charakter militarny

3) zdarzenie ma charakter dziatania wiadzy publiczne;.

Do sity wyzszej zalicza sig, katastrofalne zjawiska wywotane dzialaniem sit natury w

postaci klesk zywiotowych np. powodzie, wichury, huragany, trzgsienia ziemi, pozary;

strajki, rzagdowe zakazy importu i eksportu, wojny, zamieszki i pozostale przyczyny

znajdujace si¢ poza kontrolg Stron. Jako sit¢ wyzsza traktuje si¢ takze niespodziewane akty

wladzy publicznej (rzagdowej lub samorzadowej) oraz zjawiska spoteczne lub polityczne o

wielkiej skali.

Do sily wyzszej nie zalicza si¢:

1) zdarzenia zawinionego przez Strong Umowy albo przez osobg trzecia, za ktérg ta Strona
odpowiada,

2) braku srodkéw finansowych, chyba ze ich brak wynika z zaistnienia sity wyzszej.

Strona, ktora stwierdzi wystgpienie sity wyzszej, ma obowigzek niezwlocznie

poinformowaé¢ o tym druga Strong. Zawiadomienie o wystgpieniu sily wyzszej musi

zawiera¢ opis okolicznos$ci zdarzenia oraz, jezeli to mozliwe, ocen¢ jego wplywu na

wykonanie zobowigzan umownych, w tym na przewidziane w Umowie terminy oraz

wskazaé przypuszczalny czas jej trwania, a takze zawiadomi¢ drugg Strong o zakonczeniu

czasu jej trwania.

Strona dotknig¢ta dzialaniem sity wyzsze] podejmie wszelkie konieczne czynno$ci

zmierzajace do ograniczenia skutkéw sity wyzszej] w zakresie wykonania zobowigzan

wynikajacych z Umowy.

W przypadku ustania sity wyzszej, Strona zawiadomi o tym bezzwtocznie druga Strong.

Niezwlocznie po ustaniu sily wyzszej, kazda ze stron, bez dodatkowego wezwania,

przystapi do wykonania swych zobowigzan, ktorych realizacja zostala uprzednio

zawieszona wskutek zaistnienia sity wyzsze;j.

§17
DANE KONTAKTOWE STRON
Strony bedg si¢ kontaktowaé w nastepujacy sposob
1) telefonicznie: ....

W przypadku nieodebrania listu poleconego, skierowanego do Strony, wyslana do niej
korespondencja uznana zostanie za skutecznie dorgeczona z uplywem ostatniego dnia
przewidzianego na odbidr przesytki — chyba ze Strona udowodni, Zze z przyczyn
obiektywnych odebranie przesylki we wskazanym terminie nie byto mozliwe.

Osobami sprawujacymi nadzér nad wykonaniem Umowy oraz osobami upowaznionymi do
biezacych kontaktow w sprawie wykonywania przedmiotu Umowy s3: ......

Zmiana osoby upowaznione] wymaga niezwlocznego poinformowania drugiej Strony o
dokonanej zmianie. W przypadku zaniechania tego obowigzku Strona, ktoéra nie
powiadomita o zmianie osoby upowaznionej, ponosi wylaczne skutki swojego zaniechania.

§18
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Strony zobowiazuja si¢ do przestrzegania obowigzkow w zakresie poufnosci na zasadach
okreslonych w IRiESD.
Strony zgodnie o$wiadczaja, ze w celu realizacji przez ZUD uméw kompleksowych
dostarczania paliwa gazowego zawartych z Odbiorcami, jak rowniez w celu realizacji przez
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OSD ustugi dystrybucji, niezbgdne jest wzajemne udostgpnianie sobie przez Strony, na
podstawie Umowy, danych osobowych Odbiorcow, w nastepujacym zakresie:

1) OSD udostepnia ZUD dane pomiarowe, pomiarowo-rozliczeniowe i1 techniczne —
niezbedne do realizacji umoéw kompleksowych zawartych z Odbiorcami, w tym w
szczegbdlnosci do dokonania rozliczenia sprzedazy paliwa gazowego w ramach umow
kompleksowych oraz wykonywania przez ZUD obowiazkéw wynikajacych z przepisow
prawa,

2) ZUD udostgpnia OSD dane Odbiorcow, ktorym ZUD $wiadczy na podstawie umowy
kompleksowej ustuge dostarczania paliwa gazowego, zawarte w pojedynczym zleceniu
dystrybucji, dane dotyczace PPG, dane zawarte w dokumentacji zwigzanej z
wykonywaniem przez OSD ustugi dystrybucji, w tym reklamacjach, zgloszeniach lub
innych o§wiadczeniach Odbiorcow, dotyczacych ustug swiadczonych przez OSD.

Strony potwierdzaja, ze udostepnienie danych w celach okreslonych w ust. 2 nastepuje na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, ¢ 1 f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (RODO), w
zwigzku z konieczno$cig przekazania danych do wykonywania uméw kompleksowych oraz
w zwiazku z wykonywaniem obowigzkoéw wynikajacych z ustawy — Prawo energetyczne,
a takze w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Stron polegajacych na zgodne;j
z prawem 1 sprawnej realizacji ustug, o ktorych mowa w ust. 2, a takze na ewentualnym
ustaleniu, dochodzeniu lub obronie przed roszczeniami. W zwigzku z realizacja Umowy,
ZUD nie jest zobowigzany do uzyskiwania w imieniu OSD zgody Odbiorcy na
przetwarzanie danych osobowych przez OSD, w szczegolnosci w celu realizacji umowy
kompleksowej lub §wiadczenia ustug dystrybucji.

Strony o$wiadczajg, ze przetwarzaja udostepniane wzajemnie dane osobowe Odbiorcy w
sposob zapewniajacy poufnos¢ i odpowiednie bezpieczenstwo tych danych, w tym ochrone
przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowg utratg,
zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca adekwatnych do potencjalnych zagrozen
srodkow technicznych 1 organizacyjnych.

Strony o$wiadczaja, ze dopuszczaja do przetwarzania danych osobowych Odbiorcy
wylacznie osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych oraz zobowigzane do
zachowania poufnosci.

. Kazda ze Stron o$wiadcza, ze dokona niezwlocznego powiadomienia drugiej Strony

zgodnie z art. 19 RODO, chyba ze okaze si¢ to niemozliwe lub bedzie wymagaé
niewspotmiernie duzego wysitku, w przypadku:l.sprostowania danych osobowych
Odbiorcy, w odpowiedzi na jego zadanie w trybie art.16 RODO,2.ograniczenia danych
osobowych ~ Odbiorcy, w  odpowiedzi na  jego  zadanie w  trybie
art. 18 RODO,3.usunigcia danych osobowych URD, w odpowiedzi na jego zadanie w trybie
art. 17 RODO.

. Kazda ze Stron zobowigzuje si¢:1.zada¢ od drugiej Strony udostgpnienia danych
osobowych wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji odpowiednio ustugi dystrybucji
lub wykonania umoéw kompleksowych lub wykonania obowigzkéw wynikajacych z
przepisOw prawa oraz prowadzenia, weryfikacji prawidlowosci rozliczen z tytulu
bilansowania handlowego, zgodnie z przepisami ustawy Prawo energetyczne;2.udostgpniaé
drugiej Stronie dane osobowe wylacznie w przypadku posiadania stosownej podstawy
prawnej na udostepnienie danych oraz w zakresie, w jakim jest to niezbedne dla
zrealizowania celu udost¢pniania;3.przetwarza¢ dane osobowe zgodnie z RODO oraz
innymi przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych;4.wykonywaé wzgledem
Odbiorcy obcigzajacy ja obowigzek informacyjny okreslony w art. 13 1 14 RODO oraz
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10.

11.

12.

13.

14.

pozostate obowiazki wynikajgce z RODO we wlasnym zakresie;5.informowac drugg Strong
o wszelkich przeszkodach w wykonaniu Umowy majacych zwiazek z przetwarzaniem
danych osobowych;6.bez zbe¢dnej zwtoki udziela¢ drugiej Stronie informacji niezbednych
do udzielania odpowiedzi na zadania podmiotéw danych, zgtaszane na podstawie art. 15-
22 RODO;7.bez zbednej zwioki informowac druga Strone o jakichkolwiek postepowaniach
administracyjnych dotyczacych ochrony danych osobowych, jesli moga one mie¢ wplyw
na sposob wykonywania Umowy przez Strony.

ZUD zobowigzuje si¢ poinformowaé¢ Odbiorcow, z ktoérymi bedzie zawieral umowy
kompleksowe, ze udostepnia OSD ich dane osobowe, w zwigzku ze $§wiadczeniem przez
OSD ustugi dystrybucji paliwa gazowego, poprzez przekazanie Odbiorcom w umowie
kompleksowej nastepujacej informacji  (lub informacji o podobnej tresci):
Ustuge dystrybucji Paliwa gazowego do instalacji bedzie wykonywat Operator Systemu
Dystrybucyjnego. Dla potrzeb niniejszej Umowy kompleksowej jest to spotka Polskie Sieci
Gazowe sp. z o.0. Sprzedawca udostgpnia spotce Polskie Sieci Gazowe sp. z o.o. dane
osobowe Odbiorcy w niezbednym zakresie, w celu zwigzanym ze swiadczeniem przez OSD
ustug dystrybucji paliwa gazowego. Administratorem Danych Osobowych Odbiorcy
przetwarzanych w tym celu jest Polskie Sieci Gazowe sp. z o.o. Informacje dotyczgce
przetwarzania danych osobowych Odbiorcy, przez Operatora, zamieszczone sq na jego
Stronie internetowej ........

Kazda ze Stron przetwarza podane dane osobowe 0s6b reprezentujacych i pracownikow
drugiej Strony w celu realizacji Umowy. Podstawa prawna przetwarzania danych
osobowych jest prawnie usprawiedliwiony cel — kontakt w sprawie wykonania Umowy.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne w celu podpisania Umowy.
Dane osobowe przetwarzane begda przez okres trwania Umowy, a po jej zakonczeniu przez
czas wynikajacy z obowigzujacych przepisoOw prawa lub do czasu przedawnienia roszczen.
Odbiorcami danych osobowych beda: podmioty zewnetrzne dostarczajace i wspierajace
systemy informatyczne danej Strony, §wiadczace ustugi zwigzane z biezacg dzialalnoscia
danej Strony — na mocy stosownych umoéw powierzenia przetwarzania danych osobowych
oraz przy zapewnieniu stosowania przez ww. podmioty adekwatnych $rodkow
technicznych 1 organizacyjnych zapewniajacych ochrong danych.

Kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane, w zakresie wynikajacym z przepisOw prawa,
przystuguje prawo dostepu do swoich danych oraz ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.
W przypadku watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych kazda osoba
moze zwrdci¢ si¢ do danej Strony z prosba o udzielenie informacji. Niezaleznie od
powyzszego, kazdemu przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Strona jest zobowigzana do przekazania informacji, o ktorych mowa w pkt. 1-4, osobom
reprezentujacym i pracownikom Strony, ktorych dane zostaly przekazane drugiej Stronie.

§19

KLAUZULA POUFNOSCI
Tres¢ Umowy oraz informacje przekazywane w zwigzku z jej realizacja nie mogg by¢
udostepnianie osobom trzecim, publikowane ani ujawniane w jakikolwiek inny sposéb w
okresie obowigzywania Umowy oraz w okresie 5 (pigciu) lat po jej wygasnieciu lub
rozwiazaniu. Strony zobowigzuja si¢ do przestrzegania obowigzkow w zakresie poufnosci
na zasadach okreslonych w IRIESD i Umowie oraz dokumentach powigzanych.
Postanowienia o poufnosci, o ktorych mowa w ust. 1, nie bedg stanowity przeszkody dla
ktorejkolwiek ze Stron w udostepnianiu informacji:
1) podmiotom dziatajagcym w imieniu i na rzecz Strony przy wykonaniu Umowy,
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2) swoim doradcom, audytorom, inwestorom,

3) podmiotom dzialajacym w ramach grupy kapitatowe;j, o ile dane te dotycza Stron,

4) z zastrzezeniem zachowania zasady poufnosci uzyskanych informacji przez te
podmioty. Strony odpowiadaja za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych
srodkéw majacych na celu dochowanie wyzej wymienionych zasad przez te podmioty.

. Postanowienia ust. 1 i ust. 2 powyzej nie dotycza informacji, ktére naleza do informacji

powszechnie znanych lub ktorych ujawnienie jest wymagane na podstawie powszechnie

obowigzujacych przepisow prawa lub ktérych ujawnienie wymagane jest prawomocnym
wyrokiem sadu, a takze informacji, ktore zostang zaaprobowane na pi§mie przez druga

Strong jako informacje, ktére moga zosta¢ ujawnione.

Informacje stanowigce tajemnice Stron moga stanowi¢ informacje poufne w rozumieniu art.

154 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi, ktorych

nieuprawnione ujawnienie, wykorzystanie lub dokonywanie rekomendacji na ich podstawie

wigze si¢ z odpowiedzialnoscig przewidziang w powszechnie obowigzujacych przepisach
prawa, w tym odpowiedzialnos$cig karng.

. Jezeli zawarta Umowa bedzie uznana za umowe znaczgcg w rozumieniu przepisow prawa

regulujacych funkcjonowanie rynku kapitatowego to OSD lub ZUD jest uprawniona do

przekazania faktu zawarcia Umowy i jej istotnych postanowien do wiadomosci publiczne;.

. Poza przypadkami wskazanymi w pkt. 2 1 5, ujawnienie przez jedng ze Stron przekazanych

przez drugg Stron¢ informacji lub dokumentéw moze nastapi¢ wyltacznie w jednym z

ponizszych przypadkow:

1) gdy obowigzek ujawnienia wynika z obowigzujacych przepisow prawa, a w
szczegoOlnosci: ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi,
ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania
instrumentdw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spdtkach
publicznych,

2) gdy Strona, ktorej informacje lub dokument dotycza, wyrazi w formie pisemnej
uprzednig zgode¢ na ujawnienie.

§20
ROZSTRZYGANIE SPOROW
. W przypadku jakichkolwiek sporéw wynikltych pomigdzy Stronami odno$nie zawarcia,
interpretacji, wykonania i1 skutkow prawnych Umowy Strony w dobrej wierze podejma
negocjacje w celu polubownego rozstrzygnigcia sporu.
. W przypadku =zaistnienia sporu dotyczacego jakosci lub ilosci przekazywanego do
dystrybucji lub odbieranego z systemu dystrybucyjnego OSD paliwa gazowego,
nierozwigzanego w drodze negocjacji, Strony, za obopdlng zgoda, mogg zwrodcié si¢ o
opini¢ dotyczaca przedmiotu sporu do wybranego przez Strong¢ zglaszajaca reklamacje
laboratorium badawczego lub pomiarowego posiadajacego akredytacje udzielong lub
uznang przez krajowa jednostke akredytujaca zgodnie z ustawg z dnia 30 sierpnia 2002 r. o
systemie oceny zgodnosci. Opinia ta jest wigzaca dla Stron. Koszty tego badania pokrywa
Strona, ktorej stanowisko nie zostanie potwierdzone.
. Jezeli w ciagu 30 (trzydziestu) dni od dnia dorgczenia wezwania do rozpoczecia negocjacji,
lub w innym uzgodnionym terminie Strony nie dojda do porozumienia, wéwczas sprawy
sporne beda rozpatrywane przez sad powszechny, wilasciwy miejscowo dla obszaru
taryfowego, w ktorym $wiadczona byta lub jest ustuga dystrybucji bedaca przedmiotem
sporu, chyba ze sprawa bedzie nalezata do kompetencji Prezesa URE.
. Do czasu zakonczenia negocjacji zadna ze Stron nie skieruje sprawy na droge postgpowania
sadowego, chyba ze bedzie to niezbgdne dla zachowania terminu do dochodzenia
roszczenia, wynikajacego z przepisdw prawa.
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5.

6.

Wystapienie sporu dotyczacego realizacji Umowy nie zwalnia Stron od wykonania
zobowigzan wymagalnych Umowa.

Zadna ze Stron nie moze przenie$¢ na osobe trzecia praw i obowiazkéw wynikajacych z
Umowy, w catosci lub czesci, bez wczesniejszej, pisemnej zgody drugiej Strony, z
zastrzezeniem czynnosci zleconych. Nie jest wymagane uzyskanie zgody drugiej Strony
Umowy w przypadku cesji wierzytelnosci.

W innych sprawach sagdem wtasciwym do rozpoznawania sporéw wyniklych z niniejsze;j
Umowy jest sad wlasciwy dla siedziby OSD.

§21
FAKTUROWANIE

Fakturowanie pomi¢dzy Stronami za ustugi §wiadczone w ramach Umowy odbywa si¢ z

uwzglednieniem postanowien okreslonych w ponizszych punktach oraz zgodnie z zapisami

IRIESD:

1) Faktury za ustugi $wiadczone przez OSD na rzecz ZUD obejmuja:

a) optaty taryfowe za ustugi dystrybucji, w tym oplaty za niedotrzymanie parametréw
jakosciowych, w tym ciepta spalania,

b) oplaty za przekazane ZUD paliwo gazowe w ramach procedury wyréwnania,

¢) optaty za przekazane ZUD paliwo gazowe w ramach bilansowania handlowego,

d) bonifikaty i inne optaty wynikajace z taryfy, IRIESD i zapiséw umowy.

2) Wyrdznia si¢ nastepujace rodzaje faktur i dokumentow ksiegowych:

a) faktura wstepna — faktura wystawiana przez OSD na podstawie rozliczenia
wstepnego, za dany miesigc gazowy,

b) faktura podstawowa — faktura wystawiana przez OSD na podstawie danych
pomiarowych przekazanych do ZUD, z uwzglednieniem rozliczen wynikajacych z
faktury wstepnej,

¢) faktura korygujaca — faktura wystawiana do faktury podstawowej przez OSD na
podstawie protokotow rozliczeniowych przekazanych do ZUD, w szczegodlnosci do
rozliczenia miesigcznego uwzgledniajagcego oplaty nalezne OSD za ushlugi
dystrybucji,

d) faktura zawierajaca optate za przekazane ZUD paliwo gazowe w ramach procedury
wyrownania lub w ramach ustugi bilansowania handlowego,

e) nota odsetkowa — wystawiana w przypadku przekroczenia termindw ptatnosci,

f) nota uznaniowa — wystawiana w przypadku udzielenia bonifikaty z tytutu
niedotrzymania standardéw jakosciowych obstugi ZUD.

3) Faktura wstepna wystawiana jest na podstawie rozliczenia wstepnego do 5 (piagtego)
dnia miesigca gazowego, stanowi sume nastepujacych sktadnikow:

a) 50% (pigédziesigt procent) oplaty stalej wyliczonej dla WR na podstawie
zamOwionej mocy umownej,

b) 25% (dwadziescia pig¢ procent) optaty stalej wyliczonej dla WS na podstawie liczby
WS okreslonych w ZZZ dla miesigca gazowego, ktorego rozliczenie dotyczy,

¢) 50% (pigcdziesigt procent) oplaty zmiennej dla WR ustalonej na podstawie
miesi¢cznej ilosci paliwa gazowego okreslonej w PZDR,

d) 25% (dwadziescia pig¢ procent) optaty zmiennej dla WS ustalonej na podstawie
miesiecznej ilosci paliwa gazowego okreslonej w PZDS.

4) Faktury podstawowe wystawiane sg do 7 (siddmego) dnia kalendarzowego miesigca
nastepujacego po zakonczeniu Miesigca gazowego, jednak nie wezesniej niz 1 (jeden)
dzien kalendarzowy po przekazaniu danych pomiarowych;

5) Faktury korygujace wystawiane s3 do 21 (dwudziestego pierwszego) dnia
kalendarzowego miesigca nastepujacego po zakonczeniu Miesigca gazowego;
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6)

7

8)

9)

Faktury zawierajace optaty za przekazane ZUD paliwo gazowe w ramach procedury
wyréwnania, wystawiane s3 przez OSD do 25 (dwudziestego piagtego) dnia
przypadajacego po zakonczeniu okresu wyrdwnania, a w przypadku gdy w trakcie
okresu wyréwnania nastgpi rozwigzanie umowy zawartej z ZUD lub wystapia
przestanki wszczecia procedury sprzedazy rezerwowej lub sprzedazy z urzedu
wzgledem odbiorcow ZUD na skutek czego zakonczone zostanie §wiadczenie catosci
ushlug dystrybucji na rzecz ZUD, OSD wystawia faktur¢ w terminie do 20
(dwudziestego) dnia miesigca przypadajacego po miesigcu, w ktérym nastgpito
rozwigzanie umowy lub wszczeta zostata procedura sprzedazy rezerwowej lub
sprzedazy z urzedu w celu zapewnienia kontynuacji dostaw paliwa gazowego do
odbiorcéw ZUD

Faktury zawierajace oplaty za przekazane ZUD paliwo gazowe w ramach ushlugi
bilansowania handlowego, wystawiane sg przez OSD do 15 (pi¢tnastego) dnia miesigca
po zakonczeniu miesigca gazowego.

Faktury dorgczane sg listem poleconym lub w inny sposob (kurierem, osobiscie) za
potwierdzeniem odbioru na adres ZUD wskazany w Umowie oraz w formie
elektronicznej na adres e-mail ZUD wskazany w Umowie. Dostarczenie przez OSD
faktur w formie elektronicznej nie wylacza obowiagzku ich dostarczenia ZUD w formie
papierowej, chyba, ze przepisy stanowig inacze;j.

ZUD, do 30 (trzydziestego) dnia miesigca po zakonczeniu okresu wyrdwnania,
wystawia fakture zawierajaca optate za przekazane OSD paliwo gazowe w ramach
procedury wyréwnania, na podstawie protokotu rozliczeniowego dostarczonego mu
przez OSD. Faktura zostanie dorgeczona listem poleconym lub w inny sposob za
potwierdzeniem odbioru na adres wskazany przez OSD, a w przypadku gdy w trakcie
okresu wyréwnania nastagpi rozwigzanie umowy zawartej z ZUD lub wystapia
przestanki wszczecia procedury sprzedazy rezerwowej lub sprzedazy z urzedu
wzgledem odbiorcow ZUD na skutek czego zakonczone zostanie §wiadczenie catosci
uslug dystrybucji na rzecz ZUD, ZUD wystawia fakture¢ w terminie do 20
(dwudziestego) dnia miesigca przypadajagcego po miesigcu, w ktorym nastapito
rozwigzanie umowy lub wszczeta zostata procedura sprzedazy rezerwowej lub
sprzedazy z urzedu w celu zapewnienia kontynuacji dostaw paliwa gazowego do
odbiorcow ZUD

10) ZUD, do 15 (pigtnastego) dnia miesigca po zakofniczeniu miesigca gazowego, wystawia

fakturge zawierajaca optate za przekazane OSD paliwo gazowe w ramach ustugi
bilansowania handlowego, na podstawie protokotu rozliczeniowego dostarczonego mu
przez OSD. Faktura zostanie dorgczona listem poleconym lub w inny sposob za
potwierdzeniem odbioru na adres wskazany przez OSD.

Platnosci pomiedzy Stronami za ustugi Swiadczone w ramach Umowy odbywajg si¢ z

uwzglednieniem postanowien okreslonych w ponizszych punktach:

1)

2)

3)
4)

naleznosci wynikajace z faktur 1 innych dokumentow, ptatne sg przelewem na rachunek
bankowy OSD wskazany na fakturze;

termin ptatnosci faktur 1 not odsetkowych przez ZUD powyzej wynosi 14 (czternascie)
dni kalendarzowych od daty wystawienia faktury lub noty przez OSD, faktury i noty
odsetkowe beda dostarczone do ZUD nie pdzniej, niz w terminie 7 (siedmiu) dni
kalendarzowych od daty ich wystawienia przez OSD;

datg zaptaty naleznosci jest data uznania rachunku bankowego OSD;

kazda ptatno$¢ dokonywana przez ZUD bedzie zaliczana na poczet najstarszych
naleznosci, w tym w pierwszej kolejnosci na odsetki za opdznienie w zaplacie.

Nieterminowe regulowanie przez ZUD zobowigzan pieni¢znych powoduje mozliwo$¢

naliczenia, za kazdy dzieh opdzZnienia, odsetek za op6znienie zgodnie z obowigzujgcymi
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przepisami. Kwota naliczonych odsetek bedzie ptatna na podstawie noty odsetkowej

wystawionej przez OSD terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od daty wystawienia

tej noty dla ZUD. Wypowiedzenie Umowy nie zwalnia Stron z obowigzku zaptaty
naleznos$ci wraz z odsetkami.

. Reklamacje oraz rozstrzyganie sporow dotyczacych fakturowania i ptatnosci odbywa si¢ z

uwzglednieniem postanowien okreslonych w ponizszych punktach:

1) reklamacje dotyczace faktury ZUD powinien zgtosi¢ niezwlocznie;

2) w przypadku reklamacji faktury, ktora dotyczy btedoéw rachunkowych, ZUD jest
zobowigzany do terminowej zaplaty prawidlowo wyliczonej 1 uzgodnionej z OSD
kwoty;

3) ztozenie przez ZUD reklamacji innej niz dotyczaca bteddéw rachunkowych, nie zwalnia
go z obowigzku uiszczenia wymagalnych naleznosci wynikajacych z faktur lub z innych
dokumentow

4) OSD ma obowiazek rozpatrzy¢ reklamacj¢ w ciggu 14 (czternastu) dni kalendarzowych
od daty jej otrzymania;

5) w przypadku uznania reklamacji, OSD wystawi w ciggu 7 (siedmiu) dni
kalendarzowych od daty uznania reklamacji faktur¢ korygujaca i niezwlocznie przesle
ja ZUD;

6) ewentualna nadptata zostanie zaliczona na poczet przyszlych ptatnosci i rozliczona w
najblizszej wystawionej fakturze, o ile ZUD nie zazada zwrotu nadptaty — w takim
przypadku zostanie ona przekazana na rachunek bankowy wskazany przez ZUD.

. Korekty faktur mogg dotyczy¢:

1) uznania reklamacji ZUD dotyczacej naliczonych w fakturze optat za ustugi;

2) rozliczenia optat za niedotrzymanie parametréw jakosciowych paliwa gazowego, w tym
ciepla spalania paliwa gazowego oraz parametru temperatury punktu rosy wody;

3) innych przypadkow.

6. Rozstrzyganie sporow dotyczacych fakturowania i ptatnosci:

a) reklamacje dotyczace faktury ZUD powinien zgtosi¢ niezwtocznie, nie pozniej niz
w ciggu 5 (pigciu) dni od daty jej otrzymania;

b) w przypadku reklamacji faktury, ktéra dotyczy btedoéw rachunkowych, ZUD jest
zobowigzany do terminowej zaplaty prawidtowo wyliczonej 1 uzgodnionej z OSD
kwoty;

¢) zlozenie przez ZUD reklamacji innej niz dotyczaca btgdow rachunkowych, nie
zwalnia go z obowigzku uiszczenia wymagalnych nalezno$ci wynikajacych z faktur;

d) OSD ma obowiazek rozpatrzy¢ reklamacje w ciagu 14 (czternastu) dni od daty jej
otrzymania;

e) w przypadku uznania reklamacji, OSD wystawi w ciggu 7 (siedmiu) dni roboczych
od daty uznania reklamacji fakture korygujaca 1 niezwlocznie przesle j3 ZUD;

f) ewentualna nadptata zostanie zaliczona na poczet przysztych ptatnosci i rozliczona
w najblizszej wystawionej fakturze, o ile ZUD nie zazada zwrotu nadptaty — w takim
przypadku zostanie ona przekazana na rachunek bankowy wskazany przez ZUD.

§ 22
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Prawem wilasciwym dla niniejszej Umowy jest prawo polskie.
2. W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami Umowy zastosowanie maja przepisy

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny oraz inne wlasciwe przepisy prawa,
w tym w szczegolnos$ci zapisy ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne.

3. Uzyte w Umowie nagltowki jednostek redakcyjnych (paragrafow) maja charakter

informacyjny dla wygody Stron i nie wptywaja na interpretacj¢ Umowy.
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4.
S.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia przez obie Strony.

Niewazno$¢ ktoregokolwiek z postanowien niniejszej Umowy nie powoduje niewaznosci
pozostatych postanowien. Jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszej Umowy bedzie
niewazne w catosci lub w czesci, nie bedzie to mie¢ wplywu na moc obowigzujaca pozostatej
jej czesci. W takim przypadku Strony zastgpig niewazne postanowienie postanowieniem
majacym moc prawng, ktore odpowiadac bedzie w mozliwie najpetniejszym zakresie celowi
niewaznego postanowienia i1 be¢dzie mialo w istotnym stopniu rownowazne skutki
ekonomiczne i prawne.

. W razie rozbieznosci miedzy trescig Umowy a innymi ustaleniami Stron wigzace sg

postanowienia Umowy.

. Umowa zostata sporzadzona w 2 (dwdch) jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla

kazdej ze Stron.

. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej] Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem

niewaznos$ci 1 beda dokonywane za pomocg pisemnego aneksu.

. Wszystkie zatagczniki do Umowy stanowia jej integralng czgsc.
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