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§ 1 

[Oznaczenie stron umowy] 

Niniejsza Generalna Umowa Dystrybucyjna Paliwa Gazowego, zwana dalej „Umową”, została 

zawarta w dniu …………………….. 202…. r, pomiędzy: 

BLUE PROJEKT Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Krzywopłotach, 

pod adresem Krzywopłoty 41, 78-230 Karlino, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Koszalinie, IX Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000479747, posiadająca 

numer NIP: 672-207-87-18, posługująca się identyfikatorem REGON: 321433934, o kapitale 

zakładowym 13.400,00 zł,  

zwaną dalej „Operatorem Systemu Dystrybucyjnego” lub „OSD” lub „Stroną” 

reprezentowaną przez:  

………………………………………. 

………………………………………. 

a 

…………………………………………………………………………………………...……… 

z siedzibą w ………………….., pod adresem ul. ………………………………, 

………………………………, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy ……………………………. w 

………………………, ….. Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem KRS: ………………….., posiadająca numer NIP: ………………………., posługująca 

się identyfikatorem REGON: ………………………., kapitał zakładowy ………………….zł,  

zwanym dalej: „Zleceniodawcą Usługi Dystrybucyjnej” lub „ZUD” lub „Stroną” 

reprezentowaną przez: 

………………………………………. 

………………………………………. 

OSD i ZUD są również w dalszej części umowy zwani łącznie „Stronami”. 

Reprezentanci Stron oświadczają, że: 

a) działają na podstawie aktualnych upoważnień do reprezentowania swej Strony w zakresie 

zaciągania zobowiązań wynikających z Umowy, 

b) Umowa jest zawarta przez Strony w dobrej wierze i przekonaniu o zgodności z 

obowiązującym prawem, 
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c) w przypadku, gdy pełnomocnik Strony nie jest ujawniony w KRS, załącza do Umowy 

pełnomocnictwo, na podstawie którego uzyskał prawo do składania oświadczeń woli w 

imieniu Strony, 

d) potwierdzenie umocowania do zaciągnięcia zobowiązań przez wyżej wymienionych 

reprezentantów Stron stanowi Załącznik nr 1 zawierający aktualny na dzień podpisania 

Umowy odpis z Krajowego Rejestru Sądowego oraz pełnomocnictwo każdej ze Stron, o ile 

jest wymagane. 

§ 2 

[Postanowienia ogólne] 

1. Strony przyjmują, że podstawę do ustalenia i realizacji warunków Umowy stanowią: 

a) ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 roku Prawo energetyczne (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 266, 

ze zm.), zwana dalej „Ustawą”, wraz z aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie 

delegacji zawartych w Ustawie; 

b) aktualna Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSD, zwana dalej 

„IRiESD”, w zakresie dotyczącym zapisów i ustaleń objętych Umową oraz związanych 

z realizacją Umowy; 

c) aktualna, zatwierdzona przez Prezesa URE, taryfa OSD dla usług dystrybucji paliw 

gazowych, zwana dalej „Taryfą”; 

d) ogólne warunki Generalnej Umowy Dystrybucyjnej Paliwa Gazowego, zwane dalej 

OWU, stanowiących załącznik do Umowy; 

e) regulaminu ustanawiania zabezpieczeń, zwanego dalej Regulaminem, stanowiącego 

załącznik do Umowy, 

f) warunki dostarczania i odbioru paliwa gazowego w punktach wyjścia obowiązujące w 

umowach kompleksowych zawieranych przez ZUD z odbiorcami OSD, zwane dalej 

Warunkami; 

g) zasady rozliczeń i fakturowania, zwane dalej Fakturowaniem; 

h) regulamin w sprawie zasad wymiany informacji pomiędzy OSD a ZUD, zwane dalej 

Zasadami; 

i) obsługę Pojedynczych Zleceń Dystrybucji, zwane dalej Obsługą PZD; 

j) aktualna Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesyłowej Operatora Systemu 

Przesyłowego („OSP”) Operator Gazociągów Przesyłowych GAZ – SYSTEM S.A., 

zwana dalej „IRiESP”; 
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2. Strony oświadczają, że znana jest im treść oraz zobowiązują się do przestrzegania zapisów 

i postanowień przepisów oraz dokumentów, o których mowa w ust. 1 powyżej. 

3. Wszystkie określenia i pojęcia użyte w Umowie, o ile nie zostały inaczej zdefiniowane, 

posiadają znaczenie określone w przepisach i dokumentach przywołanych w ust. 1 powyżej. 

4. Wszelkie zmiany IRiESD, po wprowadzeniu przez OSD do stosowania zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa, obowiązują Strony bez konieczności sporządzania 

aneksu do Umowy.  

5. W przypadku jakichkolwiek rozbieżności pomiędzy postanowieniami Umowy a 

postanowieniami stanowiących jej integralną część Ogólnych Warunków Umów lub 

regulaminów, pierwszeństwo będą miały postanowienia Umowy. 

6. W przypadku jakichkolwiek rozbieżności pomiędzy postanowieniami IRiESD a 

postanowieniami Umowy, pierwszeństwo będą miały postanowienia Umowy, o ile nie 

będzie to sprzeczne z powszechnie obowiązującymi normami prawnymi lub wytycznymi. 

7. W przypadku jakichkolwiek rozbieżności pomiędzy postanowieniami Ogólnych Warunków 

Umów a postanowieniami regulaminów, pierwszeństwo będą miały postanowienia OWU. 

8. W przypadku sprzeczności pomiędzy Umową a innymi IRiESD, OWU, Taryfą,  

regulaminami lub procedurami pierwszeństwo należy przyznać indywidualnie 

uzgodnionym postanowieniom Umowy. 

9. W przypadku jakichkolwiek rozbieżności pomiędzy postanowieniami Umowy a 

postanowieniami Taryfy lub IRiESD pierwszeństwo będą miały postanowienia Umowy. 

§ 3  

[Oświadczenia OSD] 

OSD oświadcza, że 

1) posiada koncesję na dystrybucję paliw gazowych wydaną przez Prezesa URE decyzją nr 

DPG/100/1154/W/OKR/2006/HH w dniu 26 stycznia 2006 r. na podstawie, której świadczy 

usługi dystrybucji paliw gazowych (zwane dalej „usługami Dystrybucji”); 

2) został wyznaczony przez Prezesa URE na Operatora Systemu Dystrybucyjnego gazowego 

decyzją nr DPE-4721-23(9)/2010/2012/1154/BT z dnia 24 lipca 2012 r. na obszarze 

określonym w koncesji; 

3) posiada lub zamierza posiadać umowę o świadczenie usług przesyłania paliw gazowych 

zawartą z OSP lub Międzyoperatorską Umowę Przesyłową lub inną równorzędną w 

zakresie niezbędnym do wykonywania usługi dystrybucji; 
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4) system dystrybucyjny OSD, będący podsystemem gazu ziemnego wysokometanowego 

grupy E, zasilany jest z systemu przesyłowego OSP i jest bezpośrednio połączony z 

systemem przesyłowym, zarządzanym przez OSP; 

5) posiada wszelkie wymagane przepisami obowiązującego prawa oraz postanowieniami 

aktów korporacyjnych OSD zgody i zezwolenia na zawarcie Umowy. 

§ 4  

[Oświadczenia ZUD] 

ZUD oświadcza, że  

1) posiada koncesję na obrót paliwami gazowymi wydaną przez Prezesa URE decyzją nr 

………………………………… z dnia ……………… r. z późniejszymi zmianami; 

2) posiada zawartą z OSP umowę o świadczenie usług przesyłania paliw gazowych, 

obowiązującą w okresie od ………………………. na czas nieokreślony lub że umowa taka 

zostanie przez niego zawarta do dnia rozpoczęcia świadczenia usług dystrybucji przez OSD, 

o którym to fakcie OSD zostanie powiadomione; 

3) umowa zawierana jest w związku z prowadzoną przez ZUD działalnością gospodarczą, 

4) posiada lub zamierza posiadać umowy sprzedaży paliwa gazowego z odbiorcami 

przyłączonymi do sieci dystrybucyjnej OSD; 

5) jest mikro, małym, średnim, dużym przedsiębiorcą w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 

2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz. 

U. 2020, poz. 935 z późn. zm.). 

§ 5  

[Okres obowiązywania umowy] 

1. Umowa została zawarta na czas nieoznaczony, przy czym niezależnie od okresu, na jaki 

Umowa została zawarta, Umowa ulega rozwiązaniu lub wygasa w przypadkach 

określonych postanowieniami OWU 

2. Rozpoczęcie świadczenia usługi Dystrybucji nastąpi w terminie określonym w pierwszym 

Pojedynczym Zleceniu Dystrybucji (PZD) złożonym przez ZUD i przyjętym do realizacji 

przez OSD zgodnie z IRiESD oraz Umową, jednakże nie wcześniej niż po spełnieniu przez 

ZUD warunków finansowych zgodnie z postanowieniami Regulaminu ustanawiania 

zabezpieczeń oraz warunków technicznych niezbędnych do świadczenia usługi dystrybucji 

gazu. 
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§ 6 

[Zakres obowiązywania umowy] 

1. Umowa ma charakter umowy ramowej, co w szczególności oznacza, że OSD będzie 

świadczyć usługi dystrybucji na rzecz ZUD każdorazowo na podstawie Pojedynczego 

Zlecenia Dystrybucji („PZD”) złożonego przez ZUD zgodnie z postanowieniami Umowy , 

Obsługi PZD oraz IRiESD. Prawidłowe złożenie PZD przez ZUD skutkować będzie 

powstaniem zobowiązania OSD do świadczenia usługi dystrybucji paliwa gazowego na 

rzecz ZUD, oraz zobowiązaniem ZUD do przekazania paliwa gazowego OSD oraz odbioru 

paliwa gazowego od OSD, w celu umożliwienia OSD świadczenia usługi dystrybucji 

paliwa gazowego. 

2. Podstawą zawarcia Umowy jest złożony przez wnioskodawcę (podmiot ubiegający się o 

zawarcie Umowy) wniosek, o którym mowa w IRiESD. 

3. Wraz z zawarciem Umowy, wnioskodawca uzyskuje status ZUD. 

§ 7  

[Zasady świadczenia usług] 

1. Przedmiotem Umowy jest określenie zasad świadczenia przez OSD na rzecz ZUD usług 

dystrybucji paliwa gazowego, będącego gazem ziemnym wysokometanowym grupy E, 

systemem dystrybucyjnym OSD. 

2. Usługa dystrybucji świadczona jest przez OSD od punktów wejścia do punktów wyjścia 

przypisanych do systemu dystrybucyjnego OSD, z wyłączeniem możliwości dystrybucji 

paliwa gazowego niebędącego gazem ziemnym wysokometanowym grupy E oraz z 

zastrzeżeniem dotyczącym parametrów jakościowych dostarczanego paliwa gazowego, o 

których mowa w IRiESD. 

3. Usługa dystrybucji świadczona jest przez OSD od punktów wejścia do punktów wyjścia 

przypisanych do tego samego obszaru dystrybucyjnego, z wyłączeniem możliwości 

dystrybucji paliwa gazowego pomiędzy różnymi obszarami dystrybucyjnymi. Rodzaje 

obszarów dystrybucyjnych określone są w IRiESD. 

4. Na podstawie Umowy ZUD może zlecać OSD świadczenie usługi dystrybucji, poprzez 

złożenie PZD. Szczegółowe zasady składania PZD uregulowane są w załączniku do 

Umowy, a w zakresie nieuregulowanym w Umowie zasady składania PZD określone są w 

IRiESD. 
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5. Prawidłowe złożenie PZD przez ZUD oraz przyjęcie PZD do realizacji przez OSD, na 

zasadach określonych w IRiESD, skutkować będzie powstaniem zobowiązania OSD do 

świadczenia usługi dystrybucji na rzecz ZUD, oraz zobowiązaniem ZUD do przekazania 

paliwa gazowego OSD i odbioru paliwa gazowego od OSD, w celu umożliwienia OSD 

świadczenia usługi dystrybucji. 

6. Strony zobowiązują się do stosowania IRiESD oraz Taryfy. ZUD podpisując Umowę 

potwierdza, iż została mu doręczona aktualnie obowiązująca IRiESD i Taryfa oraz że 

zapoznał się z ich treścią. IRiESD i Taryfa stanowią załączniki do Umowy. 

7. Wzory obowiązujących formularzy PZD oraz Zbiorczych Zgłoszeń Zapotrzebowania 

(„ZZZ”), stanowią Załącznik do Umowy, a ich zmiana nie wymaga Aneksu do Umowy. W 

przypadku zmiany przez OSD formularzy o których mowa w zdaniu poprzednim, OSD 

zobowiązuje się powiadomić o tym fakcie ZUD w formie elektronicznej na adres e-mail 

przedstawiciela ZUD wskazany w załączniku do Umowy, w terminie 7 (siedmiu) dni 

kalendarzowych przed wprowadzenia tej zmiany. 

8. OSD w ramach procedury korekt alokacji rozliczeniowych, bilansuje ZUD w systemie 

dystrybucyjnym OSD. Zasady bilansowania ZUD oraz prowadzenia rozliczeń z tytułu 

bilansowania ZUD określone są w Umowie i IRiESD. 

9. W przypadku zmiany sprzedawcy paliwa gazowego przez odbiorcę, którego urządzenia, 

instalacje lub sieci są przyłączone do sieci OSD, podmiotem odpowiedzialnym za realizację 

procedury zmiany sprzedawcy jest OSD. W takim przypadku, w celu dostarczenia przez 

OSP paliwa gazowego do systemu dystrybucyjnego OSD stosuje się procedury i zasady 

określone w IRIESP. 

§ 8 

[Obowiązki OSD] 

Zakres obowiązków i zobowiązań OSD został szczegółowo określony w OWU. 

§ 9 

[Obowiązki ZUD] 

Zakres obowiązków i zobowiązań ZUD został szczegółowo określony w OWU. 
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§ 10 

[Zobowiązanie ZUD dla umów kompleksowych] 

ZUD zobowiązuje się do zamieszczania w umowach kompleksowych sprzedaży i dostawy 

paliwa gazowego zawieranych przez ZUD z odbiorcami postanowień umożliwiających OSD 

świadczenie usług dystrybucji do odbiorców ZUD wskazanych w załączniku – Warunki 

dostarczania i odbioru paliwa gazowego w punktach wyjścia obowiązujące w umowach 

kompleksowych 

§ 11 

[Sposoby realizacji umowy] 

Szczegółowe zasady realizacji umowy zostały określone w OWU. 

§ 12 

[Zasady wyznaczania i udostępniania danych pomiarowych] 

1. OSD, na zasadach określonych w Umowie i IRiESD, dokonuje pomiarów w zakresie 

niezbędnym do rozliczania usługi dystrybucji Paliwa gazowego oraz określenia ilości 

paliwa gazowego będącego przedmiotem sprzedaży dokonywanej przez ZUD na rzecz 

odbiorców ZUD posiadających umowę kompleksową. 

2. OSD, prowadzi odczyty układów pomiarowo-rozliczeniowych i układów pomiarowych w 

punktach wyjścia z systemu dystrybucyjnego z częstotliwością określoną w Taryfie, w 

terminach określonych w SHO. Na wniosek ZUD, OSD może dokonywać dodatkowych 

odczytów, pobierając opłaty w wysokości określonej w Taryfie. 

3. Nadzór nad prawidłową pracą układów pomiarowych w systemie dystrybucyjnym pełni 

OSD na zasadach określonych w IRiESD. 

4. Szczegółowe sposoby udostępniania pomiarów zostały określone w OWU. 

§ 13 

[Prowadzenie rozliczeń] 

1. W rozliczeniach pomiędzy ZUD i OSD za usługi dystrybucji stosowane będą stawki opłat 

oraz zasady rozliczeń określone w Taryfie, IRiESD oraz Umowie. Okresem 

rozliczeniowym jest miesiąc gazowy. 

2. Podstawą do określenia wysokości opłat za usługi dystrybucji świadczone przez OSD na 

rzecz ZUD jest zestawienie wartości opłat dla poszczególnych punktów wyjścia, ustalane 
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w oparciu o przekazane przez OSD do ZUD w ramach danego miesiąca gazowego dane 

pomiarowe oraz stawki opłat ustalone w obowiązującej Taryfie i IRiESD. 

3. .W przypadku braku możliwości zapewnienia Paliwa gazowego na potrzeby OSD, ZUD 

może sprzedać na żądanie OSD paliwo gazowe na warunkach i po cenie określonej w 

odrębnej Umowie. 

4. Szczegółowe zasady prowadzenia rozliczeń zawarte są w załączniku zasady rozliczeń i 

fakturowania. 

§ 14 

[Wstrzymanie, ograniczenie lub wznowienie dostarczania paliwa gazowego] 

1. OSD może wstrzymać lub ograniczyć dostarczanie Paliwa gazowego do Odbiorcy ZUD. 

2. Zasady i formy działania w tych sprawach zostały szczegółowo przedstawione w OWU 

§ 15 

[Fakturowanie] 

1. Fakturowanie pomiędzy Stronami za usługi świadczone w ramach Umowy odbywa się z 

uwzględnieniem postanowień określonych w poniższych punktach oraz zgodnie z zapisami 

IRiESD. 

2. Faktury za usługi świadczone przez OSD na rzecz ZUD obejmują: 

1) opłaty taryfowe za usługi Dystrybucji, w tym opłaty za niedotrzymanie parametrów 

jakościowych, w tym ciepła spalania Paliwa gazowego, 

2) opłaty za przekazane ZUD Paliwo gazowe w ramach bilansowania ZUD, 

3) bonifikaty i inne opłaty wynikające z Taryfy, IRiESD i zapisów Umowy; 

3. Szczegółowe zasady i formy fakturowania określone są w załączniku zasady rozliczeń i 

fakturowania. 

§ 16 

[Sposób zabezpieczenia finansowego] 

1. Celem zabezpieczenia roszczeń finansowych OSD z tytułu świadczenia usługi Dystrybucji, 

ZUD, zobowiązany jest do złożenia zabezpieczenia finansowego należytego wykonania 

Umowy.  

2. Strony ustalają, że przed rozpoczęciem świadczenia usług Dystrybucji, ZUD udzieli OSD 

zabezpieczenia finansowego w formie i zgodnie z zasadami określonymi w Regulaminie 

ustanawiania zabezpieczeń, stanowiącym załącznik do Umowy. 
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§ 17 

[Kontakt i przekazywanie danych] 

1. Korespondencja związana z realizacją Umowy będzie doręczana na adresy Stron, które 

określa załącznik do Umowy, listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru, 

przesyłką kurierską, przez posłańca, faksem lub drogą elektroniczną. 

2. W przypadku rozbieżności pomiędzy postanowieniami dokumentu przekazanego w formie 

pisemnej i elektronicznej, wiążące dla Stron są postanowienia dokumentu przekazanego w 

formie pisemnej. 

3. W trakcie trwania Umowy, każda ze Stron jest zobowiązana zawiadomić drugą Stronę o 

zmianie danych osób wyznaczonych do kontaktu wymienionych w odpowiednich 

załącznikach do Umowy. Zmiana tych danych nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga 

zawarcia pisemnego aneksu do Umowy. 

4. Szczegółowe rozwiązania zagadnień związanych z kontaktem pomiędzy Stronami, a także 

przekazywaniem danych uregulowane są w załączniku do niniejszej Umowy, OWU oraz 

regulaminie w sprawie zasad wymiany informacji. 

§ 18 

[Reklamacje odbiorców] 

Zasady rozpatrywania reklamacji oraz współpracy na tym polu pomiędzy OSD i ZUD zostały 

określone w OWU. 

§ 19 

[Sprzedaż rezerwowa] 

Zasady wszczęcia procedury sprzedaży rezerwowej oraz zasady wpisania na listę sprzedawców 

rezerwowych zostały szczegółowo określone w IRiESD i OWU. 

§ 20 

[Przeniesienie praw i obowiązków z umowy] 

1. Przeniesienie przez Stronę jej praw lub obowiązków wynikających z Umowy na osobę 

trzecią wymaga dla swej ważności uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony. Zastrzeżenie 

to nie dotyczy przelewu wierzytelności pieniężnej, jak również nie dotyczy sprzedaży lub 

udostępnienia przez OSD innym podmiotom niewykorzystanej przez ZUD przepustowości 

na zasadach określonych w IRiESD. 
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2. ZUD nie przysługuje prawo potrącenia swojej należności z kwot należności należnych 

OSD. 

§ 21 

[Ochrona danych osobowych] 

1. Każda ze stron informuje, że jest administratorem danych osobowych osób uprawnionych 

do reprezentowania drugiej Strony oraz pracowników drugiej Strony, podanych w związku 

z podpisaniem i wykonywaniem umowy. 

2. Każda ze stron w celu należytej ochrony danych osobowych powołała Inspektora Ochrony 

Danych, z którym będzie można się skontaktować przy wykorzystaniu danych 

kontaktowych danej strony. 

3. Z Inspektorem Ochrony Danych powołanym przez OSD można się skontaktować pod 

adresem e-mail: RODO@blueprojekt.pl.  

4. Z Inspektorem Ochrony Danych powołanym przez ZUD można się skontaktować pod 

adresem e-mail: ……….. 

5. Każda ze stron przetwarza podane dane osobowe osób reprezentujących i pracowników 

drugiej Strony w celu realizacji umowy. Podstawą prawną przetwarzania danych 

osobowych jest prawnie usprawiedliwiony cel – kontakt w sprawie wykonania umowy. 

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne w celu podpisania umowy.  

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolnie, jednak ich podanie może warunkować 

zawarcie lub wykonywanie Umowy. 

7. Dane osobowe przetwarzane będą przez okres trwania umowy, a po jej zakończeniu przez 

czas wynikający z obowiązujących przepisów prawa lub do czasu przedawnienia roszczeń. 

8. Odbiorcami danych osobowych będą: podmioty zewnętrzne dostarczające i wspierające 

systemy informatyczne danej Strony, świadczące usługi związane z bieżącą działalnością 

danej Strony – na mocy stosownych umów powierzenia przetwarzania danych osobowych 

oraz przy zapewnieniu stosowania przez ww. podmioty adekwatnych środków 

technicznych i organizacyjnych zapewniających ochronę danych.  

9. Każdej osobie, której dane są przetwarzane, w zakresie wynikającym z przepisów prawa, 

przysługuje prawo dostępu do swoich danych oraz ich sprostowania, usunięcia, 

ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. 

10. W przypadku wątpliwości związanych z przetwarzaniem danych osobowych każda osoba 

może zwrócić się do danej Strony z prośbą o udzielenie informacji. Niezależnie od 

mailto:RODO@blueprojekt.pl
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powyższego, każdemu przysługuje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych. 

11. Szczegółowy zakres, formy i sposoby ochrony danych osobowych zostały zawarte w 

załączniku – umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

§ 22 

[Klauzula poufności] 

1. Treść Umowy oraz informacje przekazywane w związku z jej realizacją nie mogą być 

udostępnianie osobom trzecim, publikowane ani ujawniane w jakikolwiek inny sposób w 

okresie obowiązywania Umowy oraz w okresie 3 (trzech) lat po jej wygaśnięciu lub 

rozwiązaniu. Strony zobowiązują się do przestrzegania obowiązków w zakresie poufności 

na zasadach określonych w IRiESD i Umowie. 

2. Postanowienia o poufności nie będą stanowiły przeszkody dla którejkolwiek ze Stron w 

udostępnianiu informacji:  

a) podmiotom działającym w imieniu i na rzecz Strony przy wykonaniu Umowy 

b) swoim doradcom, audytorom, inwestorom, 

c) podmiotom działającym w ramach grupy kapitałowej, o ile dane te dotyczą Stron, 

z zastrzeżeniem zachowania zasady poufności uzyskanych informacji przez te podmioty. 

Strony odpowiadają za podjęcie i zapewnienie wszelkich niezbędnych środków mających 

na celu dochowanie wyżej wymienionych zasad przez te podmioty. 

3. Postanowienia ust. 1 i ust. 2 powyżej nie dotyczą informacji, które należą do informacji 

powszechnie znanych lub których ujawnienie jest wymagane na podstawie powszechnie 

obowiązujących przepisów prawa lub których ujawnienie wymagane jest prawomocnym 

wyrokiem sądu, a także informacji, które zostaną zaaprobowane na piśmie przez drugą 

Stronę jako informacje, które mogą zostać ujawnione. 

4. Informacje stanowiące tajemnicę Stron mogą stanowić informacje poufne w rozumieniu art. 

154 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (t.j. Dz. U. z 2024 

r. poz. 722, z póżn.zm.), których nieuprawnione ujawnienie, wykorzystanie lub 

dokonywanie rekomendacji na ich podstawie wiąże się z odpowiedzialnością przewidzianą 

w powszechnie obowiązujących przepisach prawa, w tym odpowiedzialnością karną. 

5. Jeżeli zawarta Umowa będzie uznana za umowę znaczącą w rozumieniu przepisów prawa 

regulujących funkcjonowanie rynku kapitałowego to OSD lub ZUD jest uprawniona do 

przekazania faktu zawarcia Umowy i jej istotnych postanowień do wiadomości publicznej. 
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6. Poza przypadkami wskazanymi w ust. 2 i 5 powyżej, ujawnienie przez jedną ze Stron 

przekazanych przez drugą Stronę informacji lub dokumentów może nastąpić wyłącznie w 

jednym z poniższych przypadków: 

1) gdy obowiązek ujawnienia wynika z obowiązujących przepisów prawa, a w 

szczególności: ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi 

(t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 722, z póżn.zm.), ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o ofercie 

publicznej i warunkach wprowadzania instrumentów finansowych do zorganizowanego 

systemu obrotu oraz o spółkach publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 620, z późn.zm.) 

oraz rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 29 marca 2018 r. roku w sprawie 

informacji bieżących i okresowych przekazywanych przez emitentów papierów 

wartościowych oraz warunków uznawania za równoważne informacji wymaganych 

przepisami prawa państwa niebędącego państwem członkowskim (Dz. U. z 2018 r., 

poz.757),  

2) gdy Strona, której informacje lub dokument dotyczą, wyrazi w formie pisemnej 

uprzednią zgodę na ujawnienie. 

7. Strony oświadczają, że zawarły umowę o wzajemnym powierzeniu przetwarzania danych 

w zakresie niezbędnym do realizacji Umowy, która stanowi załącznik do Umowy. 

§ 23 

[Rozwiązywanie kwestii spornych] 

1. W przypadku jakichkolwiek sporów wynikłych pomiędzy Stronami odnośnie zawarcia, 

interpretacji, wykonania i skutków prawnych Umowy Strony w dobrej wierze podejmą 

negocjacje w celu polubownego rozstrzygnięcia sporu.  

2. W razie braku rozwiązania sporu na drodze polubownej Strony oddadzą spór pod 

rozstrzygnięcie stosownemu sądowi powszechnemu. 

3. Sądem właściwym do rozpoznawania sporów wynikłych z niniejszej Umowy jest sąd 

właściwy dla Spółki. 

4. Szczegółowe zasady zostały wskazane w OWU. 

§ 24 

[Postanowienia końcowe] 

1. Prawem właściwym dla niniejszej Umowy jest prawo polskie. 

2. W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami Umowy zastosowanie mają przepisy 

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. 2023 r. poz. 1610, 1615, 
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1890, 1933, z 2024 r, poz. 653) oraz inne właściwe przepisy prawa, w tym w szczególności 

zapisy ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. – Prawo energetyczne (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 266, 

834, 859). 

3. Tytuły poszczególnych paragrafów mają wyłącznie charakter porządkowy. 

4. Nieważność któregokolwiek z postanowień niniejszej Umowy nie powoduje nieważności 

pozostałych postanowień. Jeżeli jakiekolwiek postanowienie niniejszej Umowy będzie 

nieważne w całości lub w części, nie będzie to mieć wpływu na moc obowiązującą pozostałej 

jej części. W takim przypadku Strony zastąpią nieważne postanowienie postanowieniem 

mającym moc prawną, które odpowiadać będzie w możliwie najpełniejszym zakresie celowi 

nieważnego postanowienia i będzie miało w istotnym stopniu równoważne skutki 

ekonomiczne i prawne. 

5. W zakresie nieuregulowanym w Umowie, OWU lub załącznikach do Umowy, zasady 

odpowiedzialności Stron, w tym wysokości opłat i bonifikat za niedotrzymanie parametrów 

jakościowych paliw gazowych lub za niedotrzymanie parametrów jakościowych obsługi 

ZUD, określone są postanowieniami IRiESD oraz Taryfy. Żadna ze Stron nie ponosi 

odpowiedzialności wobec drugiej Strony na podstawie Umowy za utracone korzyści. 

6. W razie rozbieżności między treścią Umowy a innymi ustaleniami Stron wiążące są 

postanowienia Umowy. 

7. Umowa została sporządzona w 2 (dwóch) jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 

każdej ze Stron. 

8. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 

nieważności i będą dokonywane za pomocą pisemnego aneksu. 

9. Umowa wchodzi w życie z dniem jej zawarcia przez obie Strony. 

§ 25 

[Załączniki] 

Spis załączników stanowiących integralną część umowy: 

Załącznik: Wniosek o zawarcie GUD 

Załącznik Nr 1: Aktualne na dzień podpisania umowy odpisy z Krajowego Rejestru Sądowego 

każdej ze Stron oraz pełnomocnictwo o ile Strona działa przez pełnomocnika 

Załącznik Nr 2: Ogólne warunki umowy 

Załącznik Nr 3 Regulamin ustanawiania zabezpieczeń 

Załącznik A – wzór weksla własnego 

Załącznik B – wzór deklaracji wekslowej 
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Załącznik C – wzór gwarancji bankowej 

Załącznik D – wzór oświadczenia o poddaniu się egzekucji 

Załącznik Nr 4: Warunki dostarczania i odbioru paliwa gazowego w punktach wyjścia 

obowiązujące w umowach kompleksowych 

Załącznik X – wykaz zawartych umów 

Załącznik Nr 5: Regulamin w sprawie zasad wymiany informacji 

Załącznik I – osoby upoważnione do przekazywania informacji 

Załącznik II – służby dyspozytorskie 

Załącznik Nr 6: Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

Załącznik 0 – wzór informacji o przetwarzaniu danych osobowych 

Załącznik Nr 7: Regulamin obsługi pojedynczych zleceń dystrybucji 

Załącznik 1- PZD 

Załącznik Nr 8: Zasady rozliczeń i fakturowania 

Załącznik: Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Systemu Dystrybucyjnego Operatora Systemu 

Dystrybucyjnego Blue Projekt Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w 

Krzywopłotach 

Załącznik: Taryfa Blue Projekt Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w 

Krzywopłotach dla usług dystrybucji paliw gazowych 

 

 

 

 

Podpisy: 

 

 

……………………………………    ……………………………… 

Operator Systemu Dystrybucyjnego    Zlecający Usługę Dystrybucji 

 



  Blue Projekt Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

z siedzibą w Krzywopłotach 

Operator Systemu Dystrybucyjnego 

 

OGÓLNE WARUNKI UMÓW 

Krzywopłoty,  grudzień 2024 r. 
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§ 1 

1. Niniejsze Ogólne Warunki Umów (dalej warunki ogólne lub OWU) stanowią integralną 

część Generalnej Umowy Dystrybucyjnej Paliwa Gazowego, dalej zwaną Umową i 

określają zasady świadczenia usługi dystrybucji przez OSD, w zakresie nieuregulowanym 

w umowie. 

2. Z wyjątkiem zwrotów lub skrótów zdefiniowanych odrębnie w Umowie lub w OWU, 

wszelkie zwroty w Umowie lub w OWU oraz skróty używane w Umowie lub w OWU mają 

takie samo znaczenie jak zwroty i skróty zdefiniowane w IRiESD lub w Taryfie. W 

przypadku różnic pomiędzy definicjami zawartymi w IRiESD i Taryfie, stosuje się definicje 

zawarte w IRiESD. 

3. Niniejsze Ogólne Warunki Umów stanowią wzorzec umowny, o którym mowa w art. 384 

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny. 

§ 2 

1. Usługa dystrybucji świadczona jest przez OSD od punktów wejścia do punktów wyjścia 

przypisanych do systemu dystrybucyjnego OSD, z wyłączeniem możliwości dystrybucji 

paliwa gazowego niebędącego gazem ziemnym wysokometanowym grupy E oraz z 

zastrzeżeniem dotyczącym parametrów jakościowych dostarczanego paliwa gazowego, o 

których mowa w IRiESD. 

2. Usługa dystrybucji świadczona jest przez OSD od punktów wejścia do punktów wyjścia 

przypisanych do tego samego obszaru dystrybucyjnego, z wyłączeniem możliwości 

dystrybucji paliwa gazowego pomiędzy różnymi obszarami dystrybucyjnymi. Rodzaje 

obszarów dystrybucyjnych określone są w IRiESD. 

3. Na podstawie Umowy ZUD może zlecać OSD świadczenie usługi dystrybucji, poprzez 

złożenie PZD. Szczegółowe zasady składania PZD uregulowane są w załączniku do 
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Umowy, a w zakresie nieuregulowanym w Umowie zasady składania PZD określone są w 

IRiESD. 

4. PZD składane są przez ZUD na zasadach określonych w regulaminie obsługi Pojedynczych 

Zleceń Dystrybucji stanowiącym Załącznik Nr 7, OWU oraz IRiESD. 

5. Prawidłowe złożenie PZD przez ZUD oraz przyjęcie PZD do realizacji przez OSD, na 

zasadach określonych w IRiESD, skutkować będzie powstaniem zobowiązania OSD do 

świadczenia usługi dystrybucji na rzecz ZUD, oraz zobowiązaniem ZUD do przekazania 

paliwa gazowego OSD i odbioru paliwa gazowego od OSD, w celu umożliwienia OSD 

świadczenia usługi dystrybucji. 

6. Zgodnie z zasadami określonymi w IRiESD, OSD prowadzi rozliczenia z ZUD w ramach 

procedury wyrównania w obszarze dystrybucyjnym E. Zasady realizacji procedury 

wyrównania oraz prowadzenia rozliczeń z tego tytułu określone są w IRiESD. 

7. Wzory obowiązujących formularzy PZD oraz Zbiorczych Zgłoszeń Zapotrzebowania 

(„ZZZ”), stanowią Załącznik do Umowy, a ich zmiana nie wymaga aneksu do Umowy. W 

przypadku zmiany przez OSD formularzy o których mowa w zdaniu poprzednim, OSD 

zobowiązuje się powiadomić o tym fakcie ZUD w formie elektronicznej na adres e-mail 

przedstawiciela ZUD wskazany w załączniku do Umowy, w terminie 7 (siedmiu) dni 

kalendarzowych przed wprowadzenia tej zmiany. 

8. OSD w ramach procedury korekt alokacji rozliczeniowych, bilansuje ZUD w systemie 

dystrybucyjnym OSD. Zasady bilansowania ZUD oraz prowadzenia rozliczeń z tytułu 

bilansowania ZUD określone są w Umowie i IRiESD. 

9. W przypadku zmiany sprzedawcy paliwa gazowego przez odbiorcę, którego urządzenia, 

instalacje lub sieci są przyłączone do sieci OSD, podmiotem odpowiedzialnym za realizację 

procedury zmiany sprzedawcy jest OSD. W takim przypadku, w celu dostarczenia przez 
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OSP paliwa gazowego do systemu dystrybucyjnego OSD stosuje się procedury i zasady 

określone w IRIESP. 

§ 3 

1. OSD jest zobowiązany w szczególności do: 

1) świadczenia usługi dystrybucji paliwa gazowego na podstawie PZD złożonego przez 

ZUD. Ilość paliwa gazowego oraz moc umowna określona będzie przez ZUD w PZD, 

które będą przesyłane przez ZUD do OSD, zgodnie z zasadami opisanymi w załączniku 

do Umowy; 

2) odbierania paliwa gazowego w określonym zgodnie z IRiESP Międzysystemowym 

Fizycznym Punkcie Wyjścia do obszaru dystrybucyjnego E systemu przesyłowego OSP 

do systemu dystrybucyjnego OSD (zwanego dalej „MFPWY”); 

3) podjęcia wszelkich działań niezbędnych do zapewnienia świadczenia usług dystrybucji 

paliwa gazowego będących przedmiotem Umowy i wynikających ze złożonych przez 

ZUD PZD, w tym: 

a) wystąpienia do OSP z wnioskiem o zawarcie MUP, o ile nie została ona zawarta 

wcześniej, zgodnie z zasadami określonymi w IRiESP, 

b) zamówienia całości lub części mocy umownej w MFPWY, o ile nie została ona 

przyznana OSD wcześniej, w zakresie umożliwiającym dokonanie procedury 

zmiany sprzedawcy i realizacji złożonych PZD przez ZUD, zgodnie z zasadami 

określonymi w IRiESD, IRiESP, MUP; 

4) utrzymywania parametrów jakościowych paliwa gazowego zgodnie z postanowieniami 

IRiESD; 

5) wyznaczania danych pomiarowych dotyczących punktów wejścia i wyjścia ZUD i 

odbiorców ZUD, zgodnie z zapisami IRiESD i Umowy oraz w terminach określonych 

w Umowie; 
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6) udostępniania ZUD danych pomiarowych, w tym wskazań układów pomiarowo-

rozliczeniowych lub układów pomiarowych oraz innych danych rozliczeniowych na 

warunkach określonych w Umowie i IRiESD; 

7) wstrzymywania i wznawiania dostarczania paliwa gazowego do odbiorców ZUD na 

warunkach określonych w Umowie i IRiESD; 

8) udzielanie ZUD i odbiorcy ZUD informacji dotyczących świadczonych usług 

dystrybucji na zasadach określonych w Umowie i IRiESD; 

9) niezwłocznego sprawdzania zgłoszeń ZUD i odbiorców ZUD o zaistniałych 

ograniczeniach, przerwach i zakłóceniach w dostarczaniu paliwa gazowego oraz 

niezwłocznego likwidowania przyczyn powodujących ograniczenia, przerwy i 

zakłócenia w dostarczaniu paliwa gazowego; 

10) rozpatrywania reklamacji ZUD i odbiorców ZUD dotyczących świadczonych usług 

dystrybucji na zasadach określonych w Umowie i IRiESD; 

11) rozpatrywania wniosków ZUD i odbiorców ZUD w sprawie standardów jakościowych 

obsługi odbiorców, zgłaszanych bezpośrednio przez odbiorcę ZUD lub ZUD w imieniu 

odbiorcy ZUD; 

12) rozpatrywania wniosków ZUD i odbiorców ZUD w sprawie udzielania bonifikat za 

niedotrzymanie parametrów jakościowych paliwa gazowego; 

13) niezwłocznego, nie później niż w terminach określonych w ustawie, rozpatrywania 

reklamacji ZUD i odbiorców ZUD związanych ze wstrzymaniem dostarczania paliwa 

gazowego, o ile wstrzymanie dostarczania paliwa gazowego nastąpiło z inicjatywy 

OSD; 

14) przedkładania ZUD informacji o zatwierdzonej Taryfy, w terminie nie później niż 14 

(dni) roboczych od pozyskania informacji o jej zatwierdzeniu przez Prezesa URE; 
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15) niezwłocznego informowania ZUD o wszelkich okolicznościach mających wpływ na 

realizację zobowiązań Stron określonych Umową; 

16) zachowania tajemnicy handlowej związanej z realizacją Umowy, na zasadach 

określonych w Umowie i IRiESD. 

2. W odniesieniu do obowiązków, o których mowa w ust. 1 pkt 3) powyżej, OSD zobowiązuje 

się w szczególności do posiadania ważnej MUP lub umowy bądź równoważnego 

porozumienia z OSP przez cały okres, w którym OSD świadczy ZUD usługi dystrybucji 

paliwa gazowego, jak również do zamawiania u OSP usług w zakresie umożliwiającym 

OSD realizację Umowy, oraz do wykonywania obowiązków ciążących na OSD na 

podstawie MUP, IRiESP i Taryfy OSP lub obowiązujących przepisów prawa, w zakresie w 

jakim wykonywanie tych obowiązków jest niezbędne dla realizacji Umowy. W przypadku 

rozwiązania, wypowiedzenia lub wygaśnięcia MUP lub umowy lub równoważnego 

porozumienia, OSD zobowiązuje się poinformować niezwłocznie ZUD o tym fakcie na 

piśmie. OSD ponosi odpowiedzialność za brak możliwości realizacji niniejszej Umowy w 

całości lub części w zakresie, w jakim spowodowane to zostało brakiem prawa do 

korzystania przez OSD z mocy umownej w MFPWY, ograniczeniem uprawnienia OSD do 

korzystania z tej mocy, lub niewykonywaniem przez OSD jego obowiązków wynikających 

z MUP, IRiESP i Taryfy OSP. 

§ 4 

1. ZUD jest zobowiązany w szczególności do: 

1) dokonywania terminowych płatności z tytułu świadczonych usług dystrybucji, oraz 

innych płatności, do których ZUD jest zobowiązany na podstawie IRiESD, Taryfy lub 

Umowy; 
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2) przekazywania paliwa gazowego do dystrybucji w punktach wejścia (miejscach 

fizycznego dostarczania) do systemu dystrybucyjnego OSD o jakości określonej w 

IRiESD oraz w ilościach określonych w PZD lub ZZZ, 

3) posiadania statusu Zleceniodawcy Usługi Przesyłania (ZUP) i dysponowania 

zdolnościami w punkcie wyjścia z systemu przesyłowego do systemu dystrybucyjnego 

OSW, zgodnie z postanowieniami IRiESP, umożliwiającymi dostarczenie paliwa 

gazowego do MFPWY; 

4) odbierania z systemu dystrybucyjnego OSD w punktach wyjścia paliwa gazowego o 

jakości określonej w IRiESD oraz w ilościach określonych w PZD lub ZZZ; 

5) podjęcia wszelkich działań niezbędnych do zapewnienia świadczenia przez OSP usług 

przesyłu paliwa gazowego umożliwiających dostarczenie paliwa gazowego do systemu 

dystrybucyjnego OSD, w tym składania do OSP odpowiednich prognoz, zleceń i 

zapotrzebowań na zasadach określonych w IRiESP; 

6) składania PZD lub ZZZ na zasadach określonych w Umowie, OWU i w IRiESD; 

7) przekazywania, na żądanie OSD, informacji niezbędnych dla realizacji Umowy, w 

szczególności informacji niezbędnych dla rozpatrzenia złożonego przez ZUD PZD, a 

także realizacji oraz zakończenia realizacji PZD; 

8) informowania OSD o danych odbiorców ZUD, w tym w szczególności o danych 

teleadresowych, a także niezwłocznego informowania o każdej zmianie tych danych; 

9) uwzględniania w umowach kompleksowych zawieranych z odbiorcami postanowień 

dotyczących świadczenia usług dystrybucji, o których mowa w Załączniku Nr 4 – 

Warunki dostarczania i odbioru paliwa gazowego w punktach wyjścia obowiązujące w 

umowach kompleksowych; 

10) złożenia zabezpieczenia finansowego na zasadach określonych w Regulaminie 

ustanawiania zabezpieczeń, stanowiącym Załącznik Nr 3 do Umowy; 
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11) ustanawiania, uzupełniania oraz odnawiania zabezpieczenia należytego wykonania 

Umowy, o którym mowa powyżej; 

12) niezwłocznego informowania OSD o wszelkich okolicznościach mających wpływ na 

realizację zobowiązań Stron określonych Umową; 

13) zachowania tajemnicy handlowej związanej z realizacją Umowy, na zasadach 

określonych w Umowie i IRiESD; 

14) niezwłocznego informowania OSD o wybranym przez odbiorcę końcowego ZUD 

sprzedawcy rezerwowym oraz upoważnieniu OSD przez tego odbiorcę końcowego do 

zawarcia, w jego imieniu i na jego rzecz, umowy sprzedaży rezerwowej lub umowy 

kompleksowej zawierającej postanowienia umowy sprzedaży rezerwowej ze 

wskazanym przez tego odbiorcę sprzedawcą rezerwowym, a także o każdej zmianie 

sprzedawcy rezerwowego wybranego przez odbiorcę końcowego lub cofnięciu OSD 

przez tego odbiorcę upoważniania do zawarcia, w jego imieniu i na jego rzecz, umowy 

sprzedaży rezerwowej lub umowy kompleksowej zawierającej postanowienia umowy 

sprzedaży rezerwowej; 

15) przekazywania na zasadach określonych w IRiESD informacji niezbędnych do 

opracowania przez OSD, Planu Ograniczeń; 

16) informowania OSD o odbiorcach ZUD podlegających ograniczeniom oraz 

posiadających status odbiorców chronionych; 

17) informowania odbiorców ZUD o obowiązku składania alokacji zgodnie z wymogami 

określonymi w IRiESD. 

2. W odniesieniu do obowiązków, o których mowa w ust. 1 pkt 3) powyżej, ZUD zobowiązuje 

się do posiadania ważnej umowy o świadczenie usług przesyłania z OSP przez cały okres 

obowiązywania niniejszej Umowy, jak również do zamawiania u OSP usług w zakresie 

umożliwiającym OSD realizację Umowy, oraz do wykonywania obowiązków ciążących na 
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ZUD na podstawie IRiESP lub obowiązujących przepisów prawa, w zakresie w jakim 

wykonywanie tych obowiązków jest niezbędne dla realizacji Umowy. W przypadku 

rozwiązania, wypowiedzenia lub wygaśnięcia umowy wiążącej ZUD z OSP, ZUD 

zobowiązuje się poinformować niezwłocznie OSD o tym fakcie na piśmie. OSD nie ponosi 

odpowiedzialności za brak możliwości realizacji niniejszej Umowy w całości lub części w 

zakresie, w jakim spowodowane to zostało brakiem prawa do korzystania przez ZUD ze 

zdolności przesyłowej w punktach wskazanych w ust. 1 pkt 3) powyżej, ograniczeniem 

uprawnienia ZUD do korzystania z tej zdolności, lub niewykonywaniem przez ZUD jego 

obowiązków wynikających z umowy z OSP lub z IRiESP. 

3. W odniesieniu do obowiązków, o których mowa w ust. 1 pkt 5) powyżej, ZUD zobowiązuje 

się w szczególności do posiadania ważnej umowy transportowej przez cały okres 

obowiązywania niniejszej Umowy, jak również do zamawiania u OSP usług w zakresie 

umożliwiającym OSD realizację Umowy, oraz do wykonywania obowiązków ciążących na 

ZUD na podstawie umowy przesyłowej, IRiESP i Taryfy Gaz-System lub obowiązujących 

przepisów prawa, w zakresie w jakim wykonywanie tych obowiązków jest niezbędne dla 

realizacji Umowy. W przypadku rozwiązania, wypowiedzenia lub wygaśnięcia takiej 

umowy, ZUD zobowiązuje się poinformować niezwłocznie OSD o tym fakcie na piśmie. 

OSD nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości realizacji niniejszej Umowy w 

całości lub części w zakresie, w jakim spowodowane to zostało brakiem zapewnienia przez 

ZUD świadczenia usług dystrybucji paliwa gazowego realizowanych przez OSP i 

umożliwiających jego dostarczenie do systemu dystrybucyjnego OSD, ograniczeniem 

uprawnienia ZUD do korzystania z usług dystrybucji świadczonych na jego rzecz przez 

OSP lub niewykonywaniem przez ZUD jego obowiązków wynikających z umowy 

transportowej, IRiESP i Taryfy Gaz-System. 
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4. ZUD zobowiązuje się do zamieszczania w umowach kompleksowych paliwa gazowego 

zawieranych przez ZUD z odbiorcami postanowień umożliwiających OSD świadczenie 

usług dystrybucji do odbiorców ZUD dotyczących wskazania praw i obowiązków 

odbiorców wynikających z zapisów IRiESD oraz powziętych zobowiązań, szczegółowo 

określonych w Załączniku Nr 4 do Umowy – Warunki dostarczania i odbioru paliwa 

gazowego w punktach wyjścia obowiązujące w umowach kompleksowych. 

5. ZUD zobowiązuje się do zamieszczania w umowach sprzedaży paliwa gazowego 

zawieranych przez ZUD z odbiorcami postanowień umożliwiających OSD świadczenie 

usług dystrybucji do odbiorców ZUD dotyczących wskazania praw i obowiązków 

odbiorców wynikających z zapisów IRiESD, w szczególności: 

1) wskazania praw i obowiązków odbiorców wynikających z zapisów IRiESD; 

2) wyrażenia zgody przez odbiorcę na gromadzenie i przetwarzanie jego danych 

osobowych przez OSD w związku z dokonywaniem odczytów i kontroli układów 

pomiarowych; 

3) uprawnienia OSD do przeprowadzania kontroli układów pomiarowych zgodnej z 

odrębnymi regulacjami prawnymi; 

4) praw własności OSD do układów pomiarowych oraz telemetrycznych zamontowanych 

u odbiorcy; 

5) uprawnienia OSD do zainstalowania układów telemetrii; 

6) terminu rozpoczęcia odbioru paliwa gazowego przez odbiorcę, w tym zainstalowania 

przez OSD układu pomiarowego; 

7) zobowiązania odbiorcy do zapewnienia upoważnionym przedstawicielom OSD: 

a) dostępu do układu pomiarowego oraz instalacji gazowej i urządzeń gazowych – w 

celu kontroli przestrzegania przez odbiorcę postanowień umowy kompleksowej, 

prawidłowości rozliczeń oraz dokonywania odczytów na zlecenie ZUD, 
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b) dostępu do układów pomiarowych, urządzeń do telemetrycznego przekazywania 

danych i elementów sieci gazowej znajdujących się na terenie odbiorcy w celu 

wykonywania niezbędnych prac eksploatacyjnych lub zabezpieczających, 

c) zdemontowania zainstalowanego u odbiorcy układu pomiarowego w przypadku 

wstrzymania dostarczania paliwa gazowego oraz wygaśnięcia lub rozwiązania 

umowy kompleksowej, a także jego wydania przedstawicielom OSD, jeżeli układ 

pomiarowy nie stanowi własności ZUD; 

8) zobowiązania odbiorcy do poniesienia kosztów sprawdzenia działania układu 

pomiarowego zainstalowanego u odbiorcy oraz kosztów badania laboratoryjnego 

układu pomiarowego, w tym jego demontażu oraz montażu w przypadku kiedy na 

żądanie odbiorcy w wyniku badania laboratoryjnego nie stwierdzono nieprawidłowości 

w działaniu układu pomiarowego; 

9) zobowiązania odbiorcy do zabezpieczenia przed zniszczeniem lub uszkodzeniem 

układu pomiarowego wskazującego wielkość poboru paliwa gazowego i układu 

redukcji paliwa gazowego, niedokonywania w nich jakichkolwiek zmian, 

utrzymywania w należytym stanie technicznym szafki przeznaczonej na te urządzenia 

oraz pokrycia w pełnej wysokości strat wynikających z ich uszkodzenia, zniszczenia 

lub utraty, chyba, że nastąpiło to z przyczyn, za które odbiorca nie ponosi 

odpowiedzialności; 

10) zabezpieczenia przed zniszczeniem, uszkodzeniem lub zerwaniem wszelkich plomb 

znajdujących się na lub przy układzie pomiarowym, a także innych plomb założonych 

przez producenta układu pomiarowego, OSD, ZUD lub inny uprawniony organ; 

11) niezwłocznego informowania OSD o zauważonych wadach lub usterkach układu 

pomiarowego, a także o stwierdzonych przerwach i zakłóceniach w dostarczaniu i 

odbiorze paliwa gazowego; 
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12) w przypadku uniemożliwienia upoważnionemu przedstawicielowi OSD dokonania 

odczytu wskazań układu pomiarowego, rozliczenia za dostarczone paliwo gazowe 

dokonywane będą zgodnie z zasadami zawartymi w Taryfie oraz IRiESD; 

13) możliwości wstrzymania lub ograniczenia dostarczania paliwa gazowego przez OSD, 

na zlecenie ZUD, w przypadkach: 

a) nieuregulowania przez odbiorcę należności wynikających z Umowy, 

b) uniemożliwienia przez odbiorcę upoważnionym przedstawicielom OSD dostępu w 

sytuacji zagrożenia zdrowia, życia lub środowiska (wraz z niezbędnym sprzętem) 

do elementów sieci gazowej znajdującej się na terenie lub w obiekcie odbiorcy, 

c) prowadzenia prac związanych z usuwaniem awarii i jej skutków, 

d) wykonywania planowych prac konserwacyjno-remontowych lub modernizacyjnych 

w zakresie sieci gazowej, układów pomiarowych oraz prac związanych z 

przyłączaniem nowych odbiorców do sieci gazowej lub prac przyłączeniowych w 

sieci gazowej; 

14) wstrzymania dostarczania paliwa gazowego przez OSD bez uprzedzenia odbiorcy, w 

przypadkach: 

a) samowolnego przyłączenia się do sieci gazowej, 

b) poboru paliwa gazowego z całkowitym lub częściowym pominięciem układu 

pomiarowego, 

c) dokonania zmian lub uszkodzeń w układzie pomiarowym, 

d) gdy instalacja gazowa lub sposób użytkowania paliwa gazowego stwarza zagrożenie 

dla życia, zdrowia lub środowiska, 

e) zaistnienia awarii w sieci gazowej stwarzającej zagrożenie dla życia lub zdrowia 

ludzi lub środowiska; 
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15) wskazania, uzgodnionego z odbiorcą, okresu po upływie którego możliwe będzie 

wstrzymanie lub ograniczenie dostaw paliwa gazowego do odbiorcy, w sytuacji gdy 

niezwłoczne wstrzymanie lub ograniczenie dostarczania tego paliwa mogłoby 

powodować zagrożenie życia, zdrowia lub środowiska, bądź uszkodzenie lub 

zniszczenie obiektów technologicznych odbiorcy. 

6. Pozostałe prawa i obowiązki oraz odpowiedzialność ZUD za dostarczanie do systemu 

dystrybucyjnego paliwa gazowego spełniającego wymagania zawarte w IRiESD zostały 

określone w IRiESD. 

7. OSD umożliwia ZUD, w miarę możliwości technicznych, zdalny dostęp do danych 

pomiarowych w punktach wejścia lub wyjścia do których przysługuje OSD tytuł prawny, 

na zasadach określonych w IRiESD. 

§ 5 

1. Zgłaszanie PZD do realizacji, zamawianie mocy umownej oraz deklaracje ilości odbywa 

zgodnie z postanowieniami określonymi w poniższych punktach: 

1) punkty wejścia oraz punkty wyjścia, ilości paliwa gazowego, moce umowne dotyczące 

tych punktów określone będą przez ZUD w PZD, składanym przez ZUD na dany rok 

gazowy zgodnie z IRiESD; 

2) zasady ustalania i zmiany zamówionej mocy umownej w danym punkcie wyjścia w 

systemie dystrybucyjnym OSD określone zostały w taryfie oraz w IRiESD, z 

zastrzeżeniem pkt. 4) i 5) poniżej; 

3) ZUD składa zamówienie mocy umownej na kolejny rok gazowy dla punktów wyjścia 

rozliczanych z zamówionej mocy i ilości dostarczanego paliwa gazowego na 

formularzu PZD oraz zgodnie z zasadami określonymi w IRiESD, Umowie oraz w 

taryfie; 
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4) dla punktów wyjścia, które zostały przyłączone do systemu dystrybucyjnego OSD w 

trakcie trwania roku gazowego, PZD składane jest przez ZUD do OSD nie później niż 

14 (czternaście) dni kalendarzowych przed rozpoczęciem dostarczania paliwa 

gazowego do tych punktów, przy czym OSD zastrzega sobie prawo do odmowy 

realizacji PZD złożonego po tym terminie; 

5) w sytuacji, gdy zmiana zamówionej przez ZUD mocy umownej wymaga przebudowy 

układu pomiarowo-rozliczeniowego, ZUD poinformuje ZUD lub jego odbiorcę o 

konieczności wystąpienia do OSD z wnioskiem o wydanie nowych warunków 

przyłączenia do sieci dystrybucyjnej i w takim przypadku PZD jest składane nie później 

niż w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych przed dniem rozpoczęcia przez OSD 

świadczenia usługi dystrybucji w oparciu o zmienioną moc umowną; 

6) wielkość zamówionej przez ZUD mocy umownej winna mieścić się w zakresie 

pomiarowym urządzeń pomiarowych, przepustowości urządzeń technologicznych oraz 

przyłącza dla danego punktu wyjścia z systemu dystrybucyjnego OSD; 

7) składanie przez ZUD nowych PZD, wycofywanie oraz zgłaszanie przez ZUD zmian w 

PZD, a także zmiana przez OSD planu ograniczeń następuje na zasadach wskazanych 

w IRiESD i Umowie oraz nie wymaga zmiany Umowy w drodze zawarcia aneksu do 

Umowy; 

8) W przypadku zmiany mocy umownej przez ZUD, skutkującej koniecznością zmiany 

mocy umownej przedzielonej OSD przez OSP w międzysystemowym fizycznym 

punkcie wyjścia z systemu przesyłowego do systemu dystrybucyjnego, OSD występuje 

z odpowiednim wnioskiem do OSP, zgodnie z zasadami określonymi w MUD, taryfie 

oraz IRiESP. 

2. Zakończenie realizacji PZD oraz jego wypowiedzenie odbywa się zgodnie z 

postanowieniami określonymi w poniższych punktach: 
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1) Realizacja PZD ulega zakończeniu w następujących przypadkach: 

a) z upływem ostatniego dnia terminu realizacji, wskazanego w PZD, 

b) w drodze pisemnego porozumienia Stron, 

c) z dniem rozwiązania Umowy, 

d) z dniem zmiany sprzedawcy przez odbiorcę ZUD 

e) z upływem terminu wypowiedzenia PZD, z dniem zakończenia obowiązywania 

przysługującego OSD PZD w MFPWY, jeżeli uniemożliwi to dalszą realizację PZD, 

f) z dniem zakończenia obowiązywania PZDW, 

g) z dniem rozwiązania lub wygaśnięcia MUP, 

h) z dniem rozwiązania zawartej przez ZUD z OSP umowy o świadczenie usługi 

przesyłania lub utraty przez ZUD przydziału zdolności (PZ) dla zdefiniowanego w 

IRiESP punktu wyjścia do systemu dystrybucyjnego w zakresie niezbędnym do 

realizacji PZD, 

i) z dniem postawienia ZUD w stan upadłości lub likwidacji. 

2) ZUD może wypowiedzieć PZD w następujących przypadkach: 

a) gdy ZUD zaprzestanie sprzedaży paliwa gazowego lub świadczenia usługi 

kompleksowej do swojego odbiorcy zaopatrywanego z punktu wyjścia, którego 

dotyczy PZD, 

b) gdy ZUD zaprzestanie odbioru paliwa gazowego do systemu dystrybucyjnego lub 

zaprzestanie przesyłu paliwa gazowego do punktu wyjścia z systemu przesyłowego, 

c) niewykonywania przez OSD usługi dystrybucji przez okres kolejnych 30 

(trzydziestu) dni kalendarzowych, 

d) działania siły wyższej, na skutek której następuje brak możliwości świadczenia 

usług dystrybucji na warunkach określonych w PZD, Umowie, IRiESD oraz taryfie, 

przez okres dłuższy niż 30 (trzydzieści) kolejnych dni kalendarzowych. 
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3) OSD może wypowiedzieć PZD w następujących przypadkach: 

a) jeżeli ZUD przestał spełniać którykolwiek z warunków technicznych określonych 

w IRiESD, 

b) jeżeli ZUD przestał spełniać którykolwiek z warunków finansowych określonych w 

Umowie, OWU lub w regulaminie ustanawiania zabezpieczeń, w tym nie ustanowił 

lub nie podwyższył zabezpieczenia finansowego w terminach oraz na zasadach 

określonych w przedmiotowym regulaminie, 

c) gdy z przyczyn obciążających odbiorcę nie jest możliwe dokonywanie odczytów 

wskazań układów pomiarowo-rozliczeniowych, 

d) gdy OSD utraci tytuł prawny do świadczenia usług dystrybucji na określonej części 

systemu dystrybucyjnego stanowiącej własność innych podmiotów, co uniemożliwi 

dostarczenie paliwa gazowego do odbiorców ZUD, 

e) działania siły wyższej, na skutek której następuje brak możliwości świadczenia 

usług dystrybucji na warunkach określonych w PZD, Umowie, IRiESD oraz 

Taryfie, przez okres dłuższy niż 30 (trzydzieści) kolejnych dni kalendarzowych. 

4) Strona uprawniona do wypowiedzenia PZD z przyczyn określonych w pkt. 2) lub pkt. 

3), przekazuje drugiej Stronie uzasadnione zawiadomienie, zawierające oświadczenie o 

wypowiedzeniu PZD i określające przyczyny i termin rozwiązania PZD. Okres 

wypowiedzenia PZD wynosi 14 (czternaście) dni kalendarzowych, licząc od dnia 

dostarczenia zawiadomienia, ze skutkiem na koniec miesiąca gazowego. Do upływu 

terminu rozwiązania PZD Strony podejmą działania zmierzające do usunięcia przyczyn 

i skutków zaistnienia okoliczności stanowiących podstawę wypowiedzenia PZD. Jeśli 

działania takie nie przyniosą rezultatów, albo gdy ich osiągnięcie będzie z przyczyn 

obiektywnych niemożliwe, PZD ulega rozwiązaniu w dniu określonym w 

zawiadomieniu lub w innym dniu, który Strony uzgodnią. 



 

Wersja 1.0 Ogólne warunki umów Strona | 17  

 

§ 6 

1. OSD, na zasadach określonych w Umowie i IRiESD, dokonuje pomiarów w zakresie 

niezbędnym do rozliczania usługi dystrybucji paliwa gazowego oraz określenia ilości 

paliwa gazowego będącego przedmiotem sprzedaży dokonywanej przez ZUD na rzecz 

odbiorców ZUD posiadających umowę kompleksową. 

2. OSD, prowadzi odczyty układów pomiarowo-rozliczeniowych lub układów pomiarowych 

w punktach wyjścia z systemu dystrybucyjnego z częstotliwością określoną w Taryfie, w 

terminach określonych w szczegółowym harmonogramie odczytów („SHO”). Na wniosek 

ZUD, OSD może dokonywać dodatkowych odczytów, pobierając opłaty w wysokości 

określonej w Taryfie. 

3. OSD przekazuje ZUD do dnia 31.08 (trzydziestego pierwszego sierpnia) SHO na okres 

kolejnego roku gazowego z uwzględnieniem punktów wyjścia oraz terminów ich odczytów. 

W przypadku aktualizacji SHO w trakcie trwania roku gazowego, OSD zobowiązane jest 

udostępnić ZUD zaktualizowany SHO, nie później niż w dniu poprzedzającym rozpoczęcie 

jego wykonania w danym miesiącu. 

4. W celu umożliwienia ZUD prowadzenia rozliczeń z Odbiorcami ZUD, OSD przekazuje 

ZUD następujące dane pomiarowe dla poszczególnych punktów wyjścia typu WR: 

1) numer identyfikacyjny punktu wyjścia, 

2) grupę taryfową odbiorcy przypisanego do danego punktu wyjścia, 

3) stan wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego lub pomiarowego na początku okresu 

rozliczeniowego (miesiąca gazowego) wyrażony w jednostkach objętości (m3), 

4) stan wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego lub pomiarowego na końcu okresu 

rozliczeniowego (miesiąca gazowego) wyrażony w jednostkach objętości (m3), 

5) objętość zużytego paliwa gazowego w danym punkcie wyjścia w okresie 

rozliczeniowym (miesiącu gazowym) wyrażona jednostkach objętości (m3), 
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6) wartość współczynnika konwersji, 

7) ilość zużytego paliwa gazowego w danym punkcie wyjścia w okresie rozliczeniowym 

(miesiącu gazowym) wyrażoną w jednostkach energii (kWh), 

8) rodzaj odczytu (rzeczywisty, szacunkowy, podany przez odbiorcę), 

9) wartość liczbową maksymalnej mocy wykonanej w danym okresie rozliczeniowym 

(miesiącu gazowym) wyrażoną w jednostkach objętości (m3/h) oraz jednostkach energii 

(kWh/h), 

10) datę wystąpienia maksymalnej mocy w danym okresie rozliczeniowym, 

11) moc umowna wyrażona w jednostkach objętości (m3/h) oraz jednostkach energii 

(kWh/h), 

12) wielkość przekroczenia mocy umownej wyrażona w jednostkach objętości (m3/h) oraz 

jednostkach energii (kWh/h), 

13) suma korekt zużytego paliwa gazowego w danym punkcie wyjścia w okresie 

rozliczeniowym (miesiącu gazowym) wyrażona w jednostkach objętości (m³), 

14) ilość zużytego paliwa gazowego z uwzględnieniem korekt zużytego paliwa w danym 

punkcie wyjścia w okresie rozliczeniowym (miesiącu gazowym) wyrażona jednostkach 

objętości (m³) oraz jednostkach energii (kWh). 

5. W celu umożliwienia ZUD prowadzenia rozliczeń z odbiorcami ZUD, OSD przekazuje 

ZUD następujące dane pomiarowe dla punktów wyjścia typu WS: 

1) numer identyfikacyjny punktu wyjścia, 

2) grupę taryfową odbiorcy przypisanego do danego punktu wyjścia, 

3) stan wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego lub pomiarowego na początku okresu 

odczytowego określonego w SHO, wyrażony w jednostkach objętości (m3), 

4) stan wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego lub pomiarowego na końcu okresu 

odczytowego określonego w SHO, wyrażony w jednostkach objętości (m3), 
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5) objętość zużytego paliwa gazowego w danym punkcie wyjścia w okresie odczytowym 

określonym w SHO lub w okresie rozpoczętym lub zakończonym odczytem, w innej 

określonej dacie, wyrażoną w jednostkach objętości (m3), 

6) wartość współczynnika konwersji w danym punkcie wyjścia w okresie odczytowym 

określonym w SHO lub w okresie rozpoczętym lub zakończonym odczytem, 

7) ilość zużytego paliwa gazowego w danym punkcie wyjścia w okresie odczytowym 

określonym w SHO, wyrażoną w jednostkach energii (kWh), 

8) rodzaj odczytu (rzeczywisty, szacunkowy, podany przez odbiorcę). 

6. OSD przekazuje ZUD odczyty wskazań układów pomiarowo-rozliczeniowych lub 

pomiarowych wykonane poza SHO, związane z: 

1) wstrzymaniem dostarczania paliwa gazowego bez demontażu układu pomiarowego lub 

z demontażem/montażem/wymianą układu pomiarowego, albo rozwiązaniem umowy 

kompleksowej z odbiorcą ZUD, 

2) odczytami kontrolnymi, w przypadku gdy ZUD zgłosił reklamację dotyczącą 

poprawności wskazań układu pomiarowego, ilości lub objętości zużycia paliwa 

gazowego, poprawności działania układu pomiarowego. 

7. OSD przekazuje ZUD, w terminie do 5 (pięciu) dni roboczych, dane odczytowe związane 

z montażem, demontażem, legalizacją urządzeń pomiarowych w punktach wyjścia. 

8. OSD przekazuje ZUD dane pomiarowe dotyczące ilości zużytego paliwa gazowego dla 

poszczególnych punktów wyjścia typu WS oraz WR, wyrażone w jednostkach energii 

(kWh), po zakończeniu każdej doby gazowej. Dane te zostaną udostępnione ZUD w dobie 

gazowej n+1 za dobę gazową n, w sposób określony w ust. 13 poniżej. 

9. OSD przekazuje ZUD dane pomiarowe, o których mowa w ust. 4, 5 i 6 powyżej, w terminie 

do 5 (pięciu) dni roboczych, licząc od dnia wykonania odczytu. 
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10. Strony, z zastrzeżeniem ust. 11 ustalają, że wyznaczanie danych pomiarowych w punktach 

wyjścia opiera się na rzeczywistych odczytach układów pomiarowych oraz zasadach 

zawartych w IRiESD. 

11. W przypadku uszkodzenia lub wadliwego działania układu pomiarowego w punkcie 

wyjścia lub braku możliwości pozyskania przez OSD danych odczytowych, OSD będzie 

wyznaczał dane odczytowe w oparciu o szacunkowe wartości zgodnie z IRiESD. OSD ma 

prawo do dokonywania korekt danych pomiarowych zgodnie z IRiESD. 

12. ZUD ma prawo wystąpić do OSD z wnioskiem o dokonanie korekty danych pomiarowych, 

stosownie do obowiązujących przepisów prawa. OSD rozpatruje wniosek i dokonuje, w 

przypadku jego zasadności, korekty danych w terminie 7 (siedmiu) dni kalendarzowych od 

dnia otrzymania wniosku ZUD. OSD dokonuje korekty za cały okres, w którym 

występowały błędy odczytu lub wskazań układu pomiarowego albo inne nieprawidłowości. 

13. Dane, o których mowa w ust. 4, 5, 6, 7 i 8 powyżej OSD przekazuje ZUD poprzez 

wystawienie ich na wskazany przez OSD serwer w formacie określonym przez OSD lub 

udostępnia poprzez system przekazywania danych, w szczególności za pośrednictwem 

poczty elektronicznej lub internetu. Możliwy sposób udostępniania danych określa OSD. 

14. Nadzór nad prawidłową pracą układów pomiarowych w systemie dystrybucyjnym pełni 

OSD na zasadach określonych w IRiESD. 

§ 7 

1. OSD może wstrzymać lub ograniczyć transport paliwa gazowego w przypadkach, gdy: 

1) w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzony zostanie nielegalny pobór paliwa 

gazowego w danym punkcie wyjścia, polegający na odbieraniu paliwa gazowego bez 

zawarcia umowy dystrybucyjnej, z całkowitym lub częściowym pominięciem układu 

pomiarowego, albo poprzez ingerencję w ten układ mającą wpływ na zafałszowanie 

pomiarów dokonywanych przez ten układ pomiarowo-rozliczeniowy; 
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2) wprowadzono ograniczenia w dostarczaniu i poborze paliw gazowych; 

3) wystąpiły sytuacje awaryjne; 

4) prowadzone są prace remontowe lub modernizacyjne wskazane w IRiESD; 

5) w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, że instalacja znajdująca się u 

odbiorcy (w tym użytkownika systemu) stwarza bezpośrednie zagrożenie dla życia, 

zdrowia lub środowiska; 

6) wygasła umowa, na podstawie której realizowana była do odbiorcy końcowego 

sprzedaż rezerwowa i jednocześnie OSD nie realizuje procedury zmiany sprzedawcy na 

rzecz danego odbiorcy końcowego; 

7) wygasł PZD, stanowiący podstawę do realizacji transportu na rzecz ZUD; 

8) użytkownik systemu zalega z zapłatą za świadczone usługi co najmniej 30 (trzydzieści) 

dni po upływie terminu płatności; 

9) na podstawie zlecenia ZUD przekazanego do OSD. 

2. W przypadku wstrzymania transportu paliwa gazowego: 

1) ZUD zobowiązany jest do wstrzymania transportu paliwa gazowego z systemu 

współpracującego; 

2) odbiorca zobowiązany jest do wstrzymania odbioru paliwa gazowego z systemu 

dystrybucyjnego. 

3. OSD wstrzymuje dostarczanie paliwa gazowego do odbiorcy ZUD w sytuacji: 

1) jeżeli w wyniku wprowadzonej kontroli stwierdzono, że instalacja znajdująca się u 

odbiorcy ZUD stwarza bezpośrednie zagrożenie życia, zdrowia lub środowiska; 

2) na zlecenie ZUD jeżeli odbiorca ZUD zwleka z zapłatą na rzecz ZUD OSD za 

świadczone usługi lub za pobrane paliwo gazowe, co najmniej przez okres 30 

(trzydziestu) dni kalendarzowych po upływie terminu płatności; 
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3) jeśli ZUD zwleka z zapłatą na rzecz OSD za świadczone usługi co najmniej przez okres 

30 (trzydziestu) dni kalendarzowych po upływie terminu płatności. 

4. OSD w terminie 2 (dwóch) dni roboczych przed planowanym wstrzymaniem dostarczania 

paliwa gazowego lub ograniczeniem dostarczania paliwa gazowego przekazuje ZUD 

informację o dniu, w którym zostanie wstrzymane dostarczanie paliwa gazowego lub 

wprowadzone zostaną jego ograniczenia, przewidywanym czasie ich trwania, maksymalnej 

godzinowej i dobowej możliwości odbioru paliwa gazowego w określonych punktach 

wejścia i wyjścia. Informacja ta zostanie przekazana ZUD w formie elektronicznej na adres 

e-mail przedstawiciela ZUD. 

5. W przypadku nieplanowanego wstrzymania dostarczania paliwa gazowego lub 

ograniczenia dostarczania paliwa gazowego OSD niezwłocznie przekazuje ZUD i odbiorcy 

ZUD informacje o przewidywanym czasie ich trwania, maksymalnej godzinowej i dobowej 

możliwości odbioru paliwa gazowego w określonych punktach wejścia i wyjścia. 

6. Koszty czynności OSD związane ze wstrzymaniem, ograniczeniem lub wznawianiem 

dostarczania paliwa gazowego pokrywane są na zasadach określonych w Taryfie. 

7. W przypadku, gdy OSD wstrzymuje dostarczanie paliwa gazowego do odbiorcy ZUD na 

zlecenie ZUD  anulowanie takiego zlecenia na 2 (dwa) dni robocze przed planowanym 

terminem takiego wstrzymania jest nieskuteczne. 

8. Jeśli wstrzymanie dostarczania paliwa gazowego może skutkować powstaniem zagrożenia 

dla życia, zdrowia, środowiska lub uszkodzeniem bądź zniszczeniem obiektów 

technologicznych odbiorcy ZUD, ZUD jest zobowiązany do wskazania terminu w którym 

możliwe będzie bezpieczne wstrzymanie lub ograniczenie dostarczania paliwa gazowego 

do odbiorcy ZUD. ZUD przysługuje prawo anulowania złożonego do OSD zlecenia 

wstrzymania dostarczania paliwa gazowego. W takim przypadku OSD podejmie wszelkie 

kroki w celu niedopuszczenia do wstrzymania dostarczania paliwa gazowego, jednak nie 
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ponosi odpowiedzialności w sytuacji, w której anulowanie zlecenia o wstrzymanie nie było 

możliwe. 

9. OSD nie ponosi odpowiedzialności za realizację zlecenia ZUD dotyczącego wstrzymania 

dostarczania paliwa gazowego, a w szczególności nie ponosi odpowiedzialności za 

realizację zlecenia wystawionego przez ZUD pomimo braku przesłanek uzasadniających 

wstrzymanie dostarczania paliwa gazowego do obiorcy ZUD. 

10. Wznowienie przez OSD dostarczania paliwa gazowego do odbiorcy ZUD następuje: 

1) niezwłocznie, nie później niż w terminie 1 (jednego) dnia roboczego po otrzymaniu od 

ZUD zlecenia wznowienia podpisanego przez przedstawiciela ZUD, jeżeli wstrzymanie 

nastąpiło na zlecenie ZUD. Zlecenie takie składa się na formularzu PZD, w formie 

pisemnej na adres OSD oraz elektronicznej (skan formularza PZD) na adres e-mail 

przedstawiciela OSD; 

2) niezwłocznie po ustaniu przyczyn wstrzymania dostarczania paliwa gazowego. 

11. OSD jest zobowiązany do powiadomienia ZUD o wstrzymaniu lub wznowieniu 

dostarczania paliwa gazowego do odbiorcy ZUD, w terminie do 1 (jednego) dnia roboczego 

od dokonania wstrzymania lub wznowienia dostarczania paliwa gazowego. 

12. Jeżeli nie doszło do wstrzymania lub wznowienia dostarczania paliwa gazowego do 

odbiorcy ZUD na zlecenie ZUD, we wnioskowanych terminach, w tym z przyczyn 

niezależnych od OSD, OSD w terminie do 3 (trzech) dni roboczych po upływie tych 

terminów, powiadomi o tym fakcie ZUD wskazując przyczyny uniemożliwiające 

wstrzymanie lub wznowienie dostarczania paliwa gazowego. 

13. OSD ponosi odpowiedzialność za: 

1) nieuzasadnione wstrzymania dostarczania paliwa gazowego do odbiorców ZUD; 

2) niewznowienie dostarczania paliwa gazowego do odbiorców ZUD pomimo ustania 

przyczyn wstrzymania dostarczania paliwa gazowego; 
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3) niewstrzymanie lub niewznowienie dostarczania paliwa gazowego do odbiorców ZUD 

w terminach określonych w niniejszej Umowie, pomimo złożenia przez ZUD zlecenia 

na wstrzymanie lub wznowienie dostarczania paliwa gazowego; 

– chyba, że powyższe jest następstwem okoliczności, za które OSD nie ponosi 

odpowiedzialności. 

14. ZUD ponosi odpowiedzialność za: 

1) złożenie wniosku do OSD o wstrzymanie dostarczania paliwa gazowego do odbiorcy 

ZUD, niezgodnie z zapisami Umowy lub ustawy; 

2) niezłożenie wniosku do OSD o wznowienie dostarczania, pomimo ustania przyczyn 

wstrzymania, 

– chyba, że powyższe jest następstwem okoliczności za które ZUD nie ponosi 

odpowiedzialności. 

§ 8 

1. Zmiany Umowy wymagają aneksu w formie pisemnej pod rygorem nieważności, chyba że 

w Umowie, OWU lub IRiESD wskazano inaczej. 

2. OSD może zmienić OWU w całości lub w części, w szczególności w przypadku: 

1) zmiany stanu prawnego mającej wpływ na prawa lub obowiązki Stron; 

2) zmiany taryfy lub IRiESD, a także zmiany IRiESP; 

3) konieczności realizacji obowiązków wynikających z decyzji Prezesa URE lub innego 

organu administracji publicznej lub wyroku sądowego; 

4) uzasadnionej potrzeby zmiany, uzupełnienia, uszczegółowienia lub doprecyzowania 

postanowień Umowy lub OWU. 

3. OSD może zmienić IRiESD w części lub całości w szczególności w przypadku: 

1) zmiany stanu prawnego mającej wpływ na prawa lub obowiązki stron; 

2) zmiany taryfy; 
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3) zmiany IRiESP; 

4) konieczności realizacji obowiązków wynikających z decyzji Prezesa URE lub innego 

organu administracji publicznej lub wyroku sądowego; 

5) uzasadnionej potrzeby zmiany, uzupełnienia, uszczegółowienia lub doprecyzowania 

postanowień. 

4. OSD może zmienić taryfę w części lub całości w szczególności w przypadku: 

1) zmiany stanu prawnego mającej wpływ na prawa lub obowiązki stron; 

2) zmiany IRiESP; 

3) zmiany IRiESD; 

4) konieczności realizacji obowiązków wynikających z decyzji Prezesa URE lub innego 

organu administracji publicznej lub wyroku sądowego; 

5) uzasadnionej potrzeby zmiany, uzupełnienia, uszczegółowienia lub doprecyzowania 

postanowień; 

6) uzasadnionej potrzeby zmiany lub korekty cen lub stawek. 

5. Zmiana OWU lub zmiana postanowień taryfy innych niż określające ceny lub stawki opłat, 

nastąpi poprzez niezwłoczne doręczenie ZUD odpowiednio projektu zmiany OWU lub 

projektu zmiany postanowień taryfy innych niż określające ceny lub stawki opłat. 

6. W przypadku zmian Taryfy polegającej na zmianie wysokości cen lub stawek opłat, 

zmienione lub nowe postanowienia Taryfy stają się częścią Umowy począwszy od dnia 

wprowadzenia przez OSD nowej Taryfy lub zmian do Taryfy do stosowania. OSD 

powiadomi ZUD o zmianie Taryfy w ciągu jednego okresu rozliczeniowego od dnia 

wprowadzeniu do stosowania zmienionej Taryfy, poprzez przesłanie ZUD wyciągu ze 

zmienionej Taryfy lub nowej Taryfy, przy czym takie powiadomienie może zostać dokonane 

wraz z fakturą wystawioną na podstawie cen lub stawek opłat ustalonych zgodnie ze 

zmienioną Taryfą. 
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§ 9 

1. Umowa ulega rozwiązaniu w następujących przypadkach:  

1) w drodze pisemnego porozumienia Stron; 

2) z dniem wygaśnięcia decyzji o wyznaczeniu OSD operatorem systemu dystrybucyjnego 

lub wymaganej prawem koncesji którejkolwiek ze Stron na prowadzenie działalności 

objętych Umową z powodu upływu terminu ich ważności, jeśli nie nastąpiło 

przedłużenie ważności koncesji albo jeśli Strona lub jej następca prawny nie uzyskał 

nowej koncesji umożliwiającej dalszą realizację Umowy; 

3) z dniem upływu terminu określonego w decyzji Prezesa URE nakazującej Stronie 

prowadzenie dalszej działalności pomimo wygaśnięcia koncesji; 

4) z dniem cofnięcia przez Prezesa URE koncesji albo decyzji dotyczącej działalności 

związanej z realizacją Umowy; 

5) z upływem terminu wypowiedzenia Umowy; 

6) w przypadku rozwiązania MUJP pomiędzy OSD a OSP z przyczyn leżących po stronie 

OSP, lub w przypadku utraty przez OSD, z przyczyn leżących po stronie OSP, prawa do 

korzystania z przepustowości w międzysystemowych fizycznych punktach wyjścia z 

systemu przesyłowego do obszaru dystrybucyjnego (MFPWY); 

7) w dniu następującym po upływie 12 (dwunastu) miesięcy od dnia zawarcia Umowy 

przez ZUD lub po upływie 12 (dwunastu) miesięcy od ostatniego dnia realizacji PZD 

na rzecz ZUD – w przypadku gdy w tych okresach ZUD nie złożył żadnego PZD lub 

wszystkie złożone przez ZUD PZD zostały odrzucone z przyczyn leżących po stronie 

ZUD. 

2. Strona, której dotyczą okoliczności opisane w ust. 1 pkt. 2-6 powyżej, zobowiązana jest 

poinformować drugą Stronę na piśmie, z co najmniej 14 (czternasto) -dniowym 

wyprzedzeniem o terminie, w którym Umowa ulegnie rozwiązaniu. 
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3. ZUD ma prawo wypowiedzieć Umowę w następujących przypadkach:  

1) niewykonywania przez OSD usługi dystrybucji przez okres kolejnych 30 (trzydziestu) 

dni,  

2) działania siły wyższej, na skutek której następuje brak możliwości korzystania z usługi 

dystrybucji na warunkach określonych w Umowie i w IRiESD, przez okres dłuższy niż 

30 dni.  

4. W przypadku zmiany wysokości cen lub stawek opłat określonych w Taryfie, w tym 

poprzez wprowadzenie do stosowania nowej Taryfy, zmiana cen i stawek opłat obowiązuje 

od dnia wprowadzenia do stosowania nowych cen lub stawek opłat, stosownie do 

odpowiednich postanowień warunków ogólnych. W takim przypadku ZUD przysługuje 

prawo rozwiązania Umowy w terminie 14 (czternastu) dni od dnia wprowadzenia do 

stosowania nowej lub zmienionej Taryfy z zachowaniem 14 (czternasto) -dniowego okresu 

wypowiedzenia. Wypowiedzenie Umowy nie zwalnia ZUD z obowiązku stosowania 

Taryfy w nowym lub zmienionym brzmieniu w okresie wypowiedzenia. 

5. W przypadku zmiany OWU lub postanowień Taryfy innych niż określające ceny lub stawki 

opłat, ZUD może wypowiedzieć Umowę w terminie 14 (czternastu) dni od dnia doręczenia 

mu projektu zmiany OWU lub projektu zmiany postanowień Taryfy innych niż określające 

ceny lub stawki opłat, ze skutkiem na koniec miesiąca gazowego następującego po 

miesiącu, w którym nastąpiło doręczenie wypowiedzenia Umowy.  

6. W przypadku braku akceptacji zmian IRiESD lub nowej IRiESD, ZUD przysługuje prawo 

wypowiedzenia Umowy w terminie 14 (czternastu) dni licząc od dnia opublikowania tejże 

na stronie internetowej w nowym brzmieniu lub nowej IRiESD z zachowaniem:  

1) czternastodniowego (14) okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec doby gazowej, 

albo 
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2) wskazanego przez ZUD dłuższego okresu wypowiedzenia aniżeli okres 14 (czternasto) 

-dniowy, którego skutek przypadał będzie nie później niż na koniec doby gazowej 

poprzedzającej dobę gazową, w której wchodzą w życie zmiany w IRiESD lub nowa 

IRiESD, albo 

7. krótszego okresu wypowiedzenia aniżeli okres 14 (czternasto) -dniowy, którego skutek 

będzie przypadał na koniec doby gazowej poprzedzającej dobę gazową, w której wchodzą 

w życie zmiany w IRiESD lub nowa IRiESD, jeżeli zmiany w IRiESD lub nowa IRiESD 

wchodzą w życie przed upływem 14 (czternasto) -dniowego okresu wypowiedzenia. 

8. OSD może wypowiedzieć Umowę w następujących przypadkach jeżeli:  

1) ZUD przestał spełniać którykolwiek z warunków technicznych określonych w IRiESD 

i uniemożliwia to realizację Umowy; 

2) ZUD zalega z płatnościami za świadczone usługi dystrybucji, co najmniej trzydzieści 

(30) dni po upływie terminu płatności; 

3) wysokość złożonego przez ZUD zabezpieczenia finansowego nie spełnia warunków 

określonych w Umowie lub regulaminie ustanawiania zabezpieczeń, a ZUD nie 

ustanowił lub nie zwiększył wysokości tego zabezpieczenia w wyznaczonym przez 

OSD terminie, pomimo wezwania na piśmie; postanowienie to dotyczy również 

sytuacji, gdy upłynął termin ważności zabezpieczenia finansowego złożonego przez 

ZUD; 

4) wszczęta została procedura sprzedaży rezerwowej w związku z całkowitym 

zaprzestaniem sprzedaży paliw gazowych przez ZUD; 

5) możliwość taka została przewidziana obowiązującymi przepisami prawa. 

9. Strona uprawniona do wypowiedzenia Umowy przekazuje drugiej Stronie uzasadnione 

zawiadomienie, zawierające oświadczenie o rozwiązaniu Umowy i określające przyczyny 

wypowiedzenia Umowy. Okres wypowiedzenia Umowy wynosi 14 (czternaście) dni 
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kalendarzowych od dnia doręczenia zawiadomienia drugiej Stronie, chyba że Strona 

wypowiadająca Umowę wskaże dłuższy okres wypowiedzenia. Z dniem rozwiązania 

umowy, na zasadach określonych w zdaniach poprzedzających, rozwiązaniu ulegają 

obowiązujące PZD. 

10. ZUD może wypowiedzieć Umowę zawartą na czas nieokreślony, bez podania przyczyny 

ze skutkiem na koniec roku gazowego z zachowaniem 3 (trzy) miesięcznego okresu 

wypowiedzenia.  

11. Wypowiedzenie Umowy zawartej na czas nieokreślony skutkuje wypowiedzeniem PZD na 

czas nieokreślony. 

12. Termin wypowiedzenia Umowy na czas nieokreślony ulega przedłużeniu do ostatniego 

dnia obowiązywania PZD na czas określony. 

13. W przypadku braku akceptacji zmian innych dokumentów stanowiących załącznik do 

Umowy, w tym w szczególności regulaminu obsługi PZD lub Regulaminu ustanawiania 

zabezpieczeń wprowadzonych na zasadach określonych w tych regulaminach, ZUD 

przysługuje prawo do wypowiedzenia Umowy w terminie wskazanym w tych 

regulaminach, z zachowaniem 2 (dwu) miesięcznego okresu wypowiedzenia. 

§ 10 

1. Strony Umowy nie ponoszą odpowiedzialności w razie niewykonania bądź nienależytego 

wykonania swoich zobowiązań wynikających z Umowy z powodu siły wyższej. 

2. Za siłę wyższą uważa się zdarzenie nadzwyczajne i zewnętrzne, na którego wystąpienie i 

trwanie Strona nie ma wpływu oraz któremu to zdarzeniu, lub jego skutkom, nie była w 

stanie zapobiec pomimo dołożenia należytej staranności, gdzie konieczne jest spełnienie co 

najmniej jednego z trzech poniższych warunków:  

1) zdarzenie musi mieć podłoże o charakterze naturalnym, wynikać z działania sił 

przyrody; 
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2) zdarzenie ma charakter militarny; 

3) zdarzenie ma charakter działania władzy publicznej. 

3. Do siły wyższej zalicza się, katastrofalne zjawiska wywołane działaniem sił natury w 

postaci klęsk żywiołowych np. powodzie, wichury, huragany, trzęsienia ziemi, pożary; 

strajki, rządowe zakazy importu i eksportu, wojny, zamieszki i pozostałe przyczyny 

znajdujące się poza kontrolą Stron. Jako siłę wyższą traktuje się także niespodziewane akty 

władzy publicznej (rządowej lub samorządowej) oraz zjawiska społeczne lub polityczne o 

wielkiej skali. 

4. Do siły wyższej nie zalicza się:  

1) zdarzenia zawinionego przez Stronę Umowy albo przez osobę trzecią, za którą ta Strona 

odpowiada; 

2) braku środków finansowych, chyba że ich brak wynika z zaistnienia siły wyższej. 

5. Strona, która stwierdzi wystąpienie siły wyższej, ma obowiązek niezwłocznie 

poinformować o tym drugą Stronę. Zawiadomienie o wystąpieniu siły wyższej musi 

zawierać opis okoliczności zdarzenia oraz, jeżeli to możliwe, ocenę jego wpływu na 

wykonanie zobowiązań umownych, w tym na przewidziane w Umowie terminy oraz 

wskazać przypuszczalny czas jej trwania, a także zawiadomić drugą Stronę o zakończeniu 

czasu jej trwania. 

6. Strona dotknięta działaniem siły wyższej podejmie wszelkie konieczne czynności 

zmierzające do ograniczenia skutków siły wyższej w zakresie wykonania zobowiązań 

wynikających z Umowy.  

7. W przypadku ustania siły wyższej, Strona zawiadomi o tym bezzwłocznie drugą Stronę. 

8. Niezwłocznie po ustaniu siły wyższej, każda ze stron, bez dodatkowego wezwania, 

przystąpi do wykonania swych zobowiązań, których realizacja została uprzednio 

zawieszona wskutek zaistnienia siły wyższej. 
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§ 11 

1. W przypadku jakichkolwiek sporów wynikłych pomiędzy Stronami odnośnie zawarcia, 

interpretacji, wykonania i skutków prawnych Umowy Strony w dobrej wierze podejmą 

negocjacje w celu polubownego rozstrzygnięcia sporu.  

2. W przypadku zaistnienia sporu dotyczącego jakości lub ilości przekazywanego do 

dystrybucji lub odbieranego z systemu dystrybucyjnego OSD paliwa gazowego, 

nierozwiązanego w drodze negocjacji, Strony, za obopólną zgodą, mogą zwrócić się o 

opinię dotyczącą przedmiotu sporu do wybranego przez Stronę zgłaszającą reklamację 

laboratorium badawczego lub pomiarowego posiadającego akredytację udzieloną lub 

uznaną przez krajową jednostkę akredytującą zgodnie z ustawą z dnia 30 sierpnia 2002 r. o 

systemie oceny zgodności (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 215, z późn.zm.). Opinia ta jest wiążąca 

dla Stron. Koszty tego badania pokrywa Strona, której stanowisko nie zostanie 

potwierdzone. 

3. Jeżeli w ciągu 30 (trzydziestu) dni od dnia doręczenia wezwania do rozpoczęcia negocjacji, 

lub w innym uzgodnionym terminie Strony nie dojdą do porozumienia, wówczas sprawy 

sporne będą rozpatrywane przez sąd powszechny, właściwy miejscowo dla obszaru 

taryfowego, w którym świadczona była lub jest usługa dystrybucji będąca przedmiotem 

sporu, chyba że sprawa będzie należała do kompetencji Prezesa URE. 

4. Do czasu zakończenia negocjacji żadna ze Stron nie skieruje sprawy na drogę postępowania 

sądowego, chyba że będzie to niezbędne dla zachowania terminu do dochodzenia 

roszczenia, wynikającego z przepisów prawa. 

5. Wystąpienie sporu dotyczącego realizacji Umowy nie zwalnia Stron od wykonania 

zobowiązań wymagalnych Umową. 

6. Żadna ze Stron nie może przenieść na osobę trzecią praw i obowiązków wynikających z 

Umowy, w całości lub części, bez wcześniejszej, pisemnej zgody drugiej Strony, z 
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zastrzeżeniem czynności zleconych. Nie jest wymagane uzyskanie zgody drugiej Strony 

Umowy w przypadku cesji wierzytelności. 

7. W innych sprawach sądem właściwym do rozpoznawania sporów wynikłych z niniejszej 

Umowy jest sąd właściwy dla siedziby OSD. 

§ 12 

8. W przypadku gdy Umowa przewiduje dokonanie czynności przez jedną ze Stron w formie 

elektronicznej, powinna ona zostać dokonana na określony w Załączniku Nr 4 do Umowy 

adres poczty elektronicznej, który druga Strona wskazała jako adres dedykowany do 

dokonania takiej czynności. Jeżeli druga Strona nie wskazała adresu dedykowanego takiej 

czynności, Strona może skutecznie dokonać tej czynności na wybrany przez siebie adres 

poczty elektronicznej spośród adresów poczty elektronicznej drugiej Strony określonych w 

Załączniku Nr 4 do Umowy 

§ 13 

1. Na wniosek ZUD złożony zgodnie z zasadami wskazanym w OWU, OSD udziela ZUD 

wyjaśnień oraz informacji niezbędnych do rozpatrzenia przez ZUD reklamacji odbiorcy 

ZUD. Podmiotem odpowiedzialnym wobec odbiorcy ZUD za rozpatrzenie reklamacji 

odbiorcy ZUD jest ZUD.  

2. W celu uzyskania wyjaśnień OSD w sprawach dotyczących reklamacji wniesionych przez 

odbiorcę ZUD, ZUD występuje do OSD ze stosownym wnioskiem składanym w formie 

elektronicznej, na adres poczty elektronicznej OSD wskazany w załączniku do Umowy. 

Wniosek taki powinien zawierać: 

1) wskazanie danych odbiorcy ZUD (imię i nazwisko lub nazwa odbiorcy oraz adres),  

2) wskazanie adresu i numeru identyfikacyjnego punktu wejścia lub wyjścia, którego 

dotyczy wniosek ZUD, 
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3) wskazanie zakresu informacji, o które ZUD wnioskuje, wraz z opisem przedmiotu 

wniosku lub reklamacji odbiorcy ZUD.  

4) odpis reklamacji odbiorcy ZUD oraz pozostałej korespondencji z odbiorcą ZUD 

związanej z tą reklamacją. 

3. W przypadku gdy Odbiorca ZUD wystąpi z reklamacją bezpośrednio do OSD, OSD 

przekazuje ZUD taką reklamację niezwłocznie, jednakże nie później niż w terminie 1 

(jednego) dnia roboczego od dnia doręczenia OSD reklamacji odbiorcy ZUD. W takiej 

sytuacji, w celu uzyskania informacji niezbędnych dla rozpatrzenia przez ZUD reklamacji 

odbiorcy ZUD, ZUD jest zobowiązany do wystąpienia do OSD z wnioskiem zgodnie z 

procedurą określoną w ust. 2 powyżej.  

4. Generalnie OSD zobowiązany jest do udzielenia ZUD wyjaśnień lub informacji w terminie 

14 (czternastu) dni od dnia złożenia przez ZUD wniosku spełniającego określone wymogi, 

przy czym w przypadku spraw nie wymagających szczegółowych analiz lub 

przeprowadzenia kontroli, OSD podejmie starania w celu rozpatrzenia sprawy w terminie 

7 (siedmiu) dni od dnia złożenia przez ZUD wniosku, o którym mowa.  

5. W przypadku reklamacji Odbiorcy ZUD dotyczącej jakości paliwa gazowego lub 

prawidłowości działania układu pomiarowego, termin udzielenia odpowiedzi ZUD przez 

OSD ulega przedłużeniu o czas potrzebny na wykonanie przez OSD kontroli lub pomiarów 

oraz otrzymanie wyników. 

6. W przypadku niezłożenia przez ZUD stosownego wniosku OSD nie ponosi 

odpowiedzialności wobec ZUD za nieudzielenie informacji lub wyjaśnień niezbędnych do 

rozpatrzenia przez ZUD reklamacji odbiorcy ZUD, lub za udzielenie odpowiedzi po 

upływie terminu. 

7. OSD udziela ZUD, na zasadach oraz w terminach określonych w Taryfie OSD, bonifikaty 

z tytułu: 
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1) ograniczenia ciśnienia dostarczanych paliw gazowych poniżej wielkości 

gwarantowanych przez OSD; 

2) niespełniania przez paliwa gazowe parametrów jakościowych określonych w IRiESD 

lub obowiązujących przepisach prawa; 

3) niedotrzymania standardów jakościowych obsługi ZUD. 

8. OSD udzielając ZUD przedmiotowej bonifikaty, przekazuje mu jednocześnie:  

1) opis zdarzenia stanowiącego podstawę do udzielenia bonifikaty,  

2) wskazanie adresu i numeru identyfikacyjnego punktu wejścia lub wyjścia, którego 

dotyczy bonifikata, chyba że bonifikata jest udzielana w związku ze zdarzeniem 

niedotyczącym żadnego punktu wejścia lub wyjścia,  

3) informację o wysokości udzielanej bonifikaty.  

9. W przypadku gdy zdarzenie będące podstawą udzielenia ZUD bonifikaty, stanowi 

jednocześnie podstawę do udzielenia przez ZUD bonifikaty odbiorcy ZUD, OSD udziela 

ZUD bonifikaty w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od dnia wystąpienia zdarzenia lub 

jego ustąpienia. 

§ 14 

1. OSD wszczyna procedurę sprzedaży rezerwowej w przypadku: 

1) otrzymania od ZUD informacji o konieczności zaprzestania sprzedaży paliwa gazowego 

lub świadczenia usług dystrybucji do odbiorców końcowych, z którymi ZUD zawarł 

umowy kompleksowe, 

2) powzięcia informacji o zaprzestaniu przez ZUD sprzedaży paliwa gazowego do 

odbiorców końcowych, z którymi ZUD zawarł umowy kompleksowe, 

3) powzięcia przez OSD informacji o wystąpieniu zdarzenia skutkującego koniecznością 

całkowitego zaprzestania świadczenia usług dystrybucji na rzecz ZUD dostarczającego 

paliwo gazowe do odbiorców końcowych, a w szczególności: 
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a) otrzymania od OSP informacji o rozwiązaniu zawartej przez ZUD z OSP umowy o 

świadczenie usługi przesyłania lub utraty przez ZUD przydziału zdolności (PZ) dla 

zdefiniowanego w IRiESP punktu wyjścia do systemu dystrybucyjnego; 

b) rozwiązania umowy dystrybucyjnej lub PZD stanowiących podstawę świadczenia 

usług dystrybucji na rzecz ZUD dostarczającego paliwo gazowe do odbiorców 

końcowych; 

4) wygaśnięcia PZD przysługującego ZUD w punkcie wyjścia: 

a) jeżeli dla danego punktu nie zostało złożone kolejne PZD stanowiące podstawę do 

kontynuowania lub potwierdzające datę zakończenia świadczenia usług dystrybucji 

do tego punktu wyjścia, 

b) gdy złożone zostało kolejne PZD, które nie zostało przyjęte przez OSD do realizacji 

lub wybrany przez odbiorcę końcowego sprzedawca nie podjął sprzedaży paliwa 

gazowego na jego rzecz, jeżeli nie obowiązuje żadne inne PZD stanowiące podstawę 

do kontynuowania świadczenia usług dystrybucji do tego punktu wyjścia, 

5) gdy dotychczasowy sprzedawca, nie później niż do dnia planowanej daty zmiany 

sprzedawcy, złożył PZD potwierdzające datę zakończenia świadczenia usługi, a: 

a) złożone zostało PZDZ, które nie zostało przyjęte przez OSD do realizacji; 

b) gdy złożone zostało PZDZ i wybrany przez odbiorcę końcowego sprzedawca nie 

podjął sprzedaży paliw gazowych na jego rzecz; 

6) otrzymania od sprzedawcy paliwa gazowego informacji o konieczności zaprzestania 

sprzedaży paliw gazowych odbiorcom końcowym, z którymi ten sprzedawca zawarł 

umowy sprzedaży paliw gazowych, 

7) powzięcia informacji o zaprzestaniu przez sprzedawcę sprzedaży paliwa gazowego do 

odbiorców końcowych, z którymi ten sprzedawca zawarł umowy sprzedaży paliw 

gazowych. 
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2. ZUD ma prawo wystąpienia do OSD o wpisanie na listę sprzedawców rezerwowych 

poprzez złożenie do OSD wniosku opublikowanego na stronie internetowej OSD.  

3. ZUD ubiegający się o wpisanie na listę sprzedawców rezerwowych powinien spełniać 

następujące warunki:  

1) ZUD musi posiadać ważną koncesję na obrót paliwami gazowymi; 

2) Prezes URE nie wszczął postępowania względem ZUD w sprawie cofnięcia koncesji na obrót 

paliwami gazowymi; 

3) ZUD w okresie ostatniego roku poprzedzającego złożenie wniosku korzystał z usług dystrybucji 

świadczonych przez OSD; 

4) ZUD w okresie ostatniego roku terminowo wywiązywał się z płatności względem OSD; 

5) ZUD nie zalega z płatnościami względem OSD.  

4. ZUD ubiegający się o wpisanie na listę sprzedawców rezerwowych jest zobowiązany do dołączenia 

do wniosku oświadczenia, w którym wskaże adres poczty elektronicznej, na który OSD złoży, w 

imieniu i na rzecz odbiorcy końcowego, ewentualne oświadczenie o przyjęciu oferty sprzedaży 

rezerwowej. 

5. ZUD wpisany na listę sprzedawców rezerwowych jest zobowiązany do: 

1) udostępnienia w swojej siedzibie oraz opublikowania na swojej stronie internetowej oferty 

sprzedaży rezerwowej, w tym wzoru umowy sprzedaży rezerwowej lub umowy kompleksowej 

zawierającej postanowienia umowy sprzedaży rezerwowej i zestawienie aktualnych cen i 

stawek opłat, warunków ich stosowania i zasad prowadzenia rozliczeń z odbiorcą końcowym 

dla sprzedaży rezerwowej oraz przekazania OSD informacji o adresie strony internetowej, na 

której została opublikowana oferta sprzedaży rezerwowej skierowana do odbiorców końcowych 

przyłączonych do sieci OSD; 

2) przekazania OSD aktualnej informacji o adresie strony internetowej, na której zostały 

opublikowane oferty sprzedaży rezerwowej skierowane do Odbiorców końcowych 

przyłączonych do sieci OSD.  
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6. OSD rozpatruje wniosek ZUD o wpisanie na listę sprzedawców rezerwowych w terminie do 7 

(siedmiu) dniu roboczych od dnia jego otrzymania.  

7. W przypadku gdy ZUD wpisany na listę sprzedawców rezerwowych przestanie spełniać kryteria, 

lub nie realizuje obowiązków sprzedawcy rezerwowego określonych w Umowie lub warunki 

określone w IRiESD, zostanie niezwłocznie skreślony z listy sprzedawców rezerwowych, o czym 

OSD niezwłocznie informuje wszystkie ZUD. 



Blue Projekt Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

z siedzibą w Krzywopłotach 

Operator Systemu Dystrybucyjnego 

 

REGULAMIN USTANAWIANIA 

ZABEZPIECZEŃ 

Krzywopłoty,  grudzień 2024 r. 
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§ 1. 

Regulamin ustanawiania zabezpieczeń określa warunki i zasady ustanawiania i zwalniania 

zabezpieczeń finansowych z tytułu usług świadczonych przez OSD. 

§ 2. 

Ilekroć w Regulaminie jest mowa o: 

a) OSD - należy przez to rozumieć Operatora Systemu Dystrybucyjnego gazowego, 

b) ZUD - należy przez to rozumieć Zlecającego Usługę Dystrybucji, 

c) regulaminie - należy przez to rozumieć niniejszy regulamin ustanawiania zabezpieczeń, 

d) umowie – należy przez to rozumieć umowę o świadczenie usług dystrybucji paliwa 

gazowego 

e) dystrybucji – należy przez to rozumieć usługę dystrybucji 

f) wnioskodawca – podmiot składający wniosek o zawarcie umowy o świadczenie usług 

dystrybucji. 

g) rachunek –rachunek techniczny prowadzony przez bank, wskazany w umowie służący do 

rozliczania i obsługi umowy, 

h) IRiESD należy przez to rozumieć Instrukcję Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej  

i) OWU – należy przez to rozumieć ogólne warunki umów 

§ 3. 

Niniejszy regulamin ustanawiania zabezpieczeń, wydany na podstawie pkt 19.4. IRiESD OSD, 

stanowi wzorzec umowny w rozumieniu art. 384 Kodeksu cywilnego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 

1061, z późn. zm.) oraz określa tryb i zasady ustanawiania przez ZUD zabezpieczeń 

finansowych w celu zabezpieczenia roszczeń finansowych OSD z tytułu świadczenia przez 

OSD usług dystrybucji na podstawie umowy o świadczenie usług dystrybucji paliwa gazowego, 

w tym roszczeń o zapłatę odsetek za opóźnienie w zapłacie, poniesionych przez OSD kosztów 

niezbędnych do dochodzenia roszczeń, kwot z tytułu kar umownych oraz wszelkich innych 

należności z tytułu umowy. 

§ 4. 

W celu ochrony interesów użytkowników systemu dystrybucyjnego oraz zapewnienia 

bezpieczeństwa działania i niezawodności tego systemu, jak również w celu zabezpieczenia 
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roszczeń finansowych OSD z tytułu świadczenia usługi dystrybucji, ZUD zobowiązany jest do 

wykazania posiadanej wiarygodności finansowej, potwierdzającej zdolność ZUD do 

wykonania zobowiązań wynikających z Umowy. W tym celu ZUD, z zastrzeżeniem § 9., 

przedłoży OSD zabezpieczenie wykonania umowy w jednej z form wskazanych w § 5. lub § 

6., oraz w wysokości i w terminie wskazanymi w § 8. 

§ 5. 

Zabezpieczenie, o którym mowa w § 4., może zostać przedłożone w następujących formach: 

1) depozyt kwoty pieniężnej wpłacony na rachunek bankowy wskazany przez OSD; 

2) nieodwołalna i bezwarunkowa gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa, o treści 

zaakceptowanej przez OSD, płatna na pierwsze żądanie OSD. 

§ 6. 

OSD może w uzasadnionych przypadkach, na wniosek ZUD, wyrazić zgodę na zastosowanie 

innych, niż określone w § 5. form zabezpieczenia finansowego, tj. weksla własnego i 

oświadczenia w formie aktu notarialnego o poddaniu się egzekucji, obejmującego obowiązek 

zapłaty sumy pieniężnej do wysokości w nim określonej w trybie art. 777 ustawy z dnia 17 

listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1568, z późn. zm.), 

zgodnie ze wzorami stanowiącymi załącznik do niniejszego regulaminu, jeżeli ZUD spełnia 

łącznie następujące warunki: 

1. OSD świadczy na rzecz ZUD lub podmiotu dominującego wobec ZUD usługi dystrybucji 

przez okres co najmniej 3 (trzech) lat, oraz 

2. w okresie ostatnich 3 (trzech) lat nie wystąpiło zadłużenie w spłacie należności za 

świadczone przez OSD usługi przekraczające 14 (czternaście) dni od daty wymagalności 

oraz którego wartość jednocześnie przekraczała 5% (pięć procent) obowiązującego 

poziomu zabezpieczenia ustalonego zgodnie z § 7., oraz 

3. ZUD nie figuruje jako dłużnik w bazach danych o dłużnikach biur informacji gospodarczej, 

działających na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostępnianiu informacji 

gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2160 z późn. 

zm.), oraz 

4. ZUD nie figuruje w rejestrze dłużników niewypłacalnych, prowadzonym na podstawie 

ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sądowym (t.j. Dz. U. z 2024 r. 

poz. 979, z późn. zm.) ani w Krajowym Rejestrze Zadłużonych prowadzonym na podstawie 
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ustawy z dnia 6 grudnia 2018 r. o Krajowym Rejestrze Zadłużonych (t.j. Dz. U. z 2021 r. 

poz. 1909, z późn. zm.) oraz 

5. ZUD przedłoży dokumenty potwierdzające dobrą sytuację finansową, w tym w 

szczególności: 

a) aktualne zaświadczenia właściwego Naczelnika Urzędu Skarbowego oraz właściwego 

oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych potwierdzające odpowiednio, że ZUD nie 

zalega z opłacaniem podatków, opłat oraz składek na ubezpieczenie zdrowotne i 

społeczne wystawione nie wcześniej niż 3 (trzy) miesiące przed datą złożenia u OSD – 

w terminie 10 (dziesięciu) dni po zakończeniu każdego kwartału; 

b) roczne sprawozdanie finansowe za ostatni rok obrachunkowy wraz z opinią biegłego 

rewidenta – w terminie 10 (dziesięciu) dni po zatwierdzeniu sprawozdania przez organ 

zatwierdzający; 

c) kwartalne sprawozdanie finansowe F01 – w terminie 25 (dwudziestu pięciu) dni po 

zakończeniu każdego kwartału. 

6. ZUD przedłoży oświadczenia, że: 

a) nie figuruje jako dłużnik w bazach danych o dłużnikach biur informacji gospodarczej, 

działających na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostępnianiu informacji 

gospodarczych i wymianie gospodarczych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2160 z późn. zm.), 

oraz 

b) nie figuruje w rejestrze dłużników niewypłacalnych, prowadzonym na podstawie 

ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sądowym (t.j. Dz. U. z 2024 r. 

poz. 979, z późn. zm.) ani w Krajowym Rejestrze Zadłużonych prowadzonym na 

podstawie ustawy z dnia 6 grudnia 2018 r. o Krajowym Rejestrze Zadłużonych (t.j. Dz. 

U. z 2021 r. poz. 1909, z późn. zm.). 

§ 7. 

Dokumenty, o których mowa w § 6., powinny być przedłożone wraz z wnioskiem ZUD, o 

którym mowa w § 6. oraz za każdym razem na żądanie OSD, w czasie, kiedy przedmiotowe 

zabezpieczenie pozostaje w mocy. Jeżeli ZUD przestanie spełniać warunki, o których mowa w 

§ 6, przedkłada OSD odpowiednie zabezpieczenie w jednej z form wskazanych w § 5. oraz 

wartości ustalonej na podstawie § 8, w terminie nie dłuższym niż 14 (czternaście) dni roboczych 

od dnia utraty wymaganych warunków. 
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§ 8. 

Zabezpieczenie, o którym mowa w § 4. przedkładane jest przez ZUD najpóźniej 5 (pięć) dni 

kalendarzowych przed terminem rozpoczęcia świadczenia usługi dystrybucji wskazanym w 

PZD, z zastrzeżeniem § 9. oraz § 10 i kwocie odpowiadającej: 

1) 2 (dwu) krotności miesięcznej wartości łącznych zobowiązań ZUD wobec OSD z tytułu 

świadczonych usług dystrybucji, która ustalana jest w oparciu o moc umowną i największą 

miesięczną ilość paliwa gazowego podanego w złożonych PZD, oraz w oparciu o 

obowiązujące stawki opłaty stałej i zmiennej z tytułu świadczonych usług dystrybucji - w 

przypadku PZD, których łączne okresy realizacji są dłuższe niż 30 (trzydzieści) dni 

kalendarzowych, lub 

2) łącznej wartości zobowiązań ZUD wobec OSD z tytułu świadczonych usług dystrybucji, 

która ustalona jest w oparciu o zadeklarowane łączne maksymalne moce umowne i liczbę 

dni (nie więcej niż 30 dni), w których świadczone będą usługi dystrybucji oraz 

zadeklarowane ilości paliwa gazowego, oraz w oparciu o obowiązujące stawki opłaty stałej 

i zmiennej z tytułu świadczonych usług dystrybucji - w przypadku PZD, których łączne 

okresy realizacji są krótsze niż 30 (trzydzieści) dni, w tym w przypadku PZD złożonych na 

okresy jednodniowe. 

§ 9. 

W przypadku, gdy OSD nie ma możliwości ustalenia łącznej miesięcznej wartości zobowiązań 

ZUD wobec OSD w wysokości ustalonej jak w § 8. ustala się wysokość zabezpieczenia na 

kwotę 150.000,00 (sto pięćdziesiąt tysięcy) złotych. 

§ 10. 

OSD, w każdym kwartale świadczenia usług dystrybucji, dokonuje weryfikacji wymaganego 

poziomu zabezpieczeń oraz pisemnie informuje ZUD o wyniku tej weryfikacji. W przypadku 

gdy weryfikacja, wykaże, iż łączna wysokość zobowiązań ZUD wobec OSD, ustalona zgodnie 

z § 8. uzasadnia zmianę wysokości zabezpieczenia o co najmniej 10% (dziesięć procent) 

stosunku do dotychczas wniesionego przez ZUD, zarówno OSD jak i ZUD, zobowiązany jest 

odpowiednio do zwiększenia lub zmniejszenia wartości zabezpieczenia w trakcie 

obowiązywania umowy. Wysokość zabezpieczenia jest dostosowywana w terminie 14 

(czternastu) dni kalendarzowych od daty doręczenia pisemnego wezwania przez daną stronę. 
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§ 11. 

W przypadku wystąpienia przesłanek do zmniejszenia zabezpieczenia, OSD zwraca w 

odpowiedniej części zabezpieczenie finansowe wniesione w pieniądzu lub zwalnia częściowo 

zabezpieczenie przedłożone w innej formie, w terminie nie dłuższym niż 14 (czternaście) dni 

roboczych od dnia utraty wymaganych warunków. Zwolnienie zabezpieczenia przedłożonego 

w innej formie niż depozyt pieniężny, zostaje zwrócone ZUD po przedłożeniu odpowiedniego 

nowego zabezpieczenia finansowego, lub w przypadku przedłożenia przez ZUD stosownego 

aneksu do ustanowionego wcześniej zabezpieczenia. 

§ 12. 

W przypadku, gdy ZUD opóźnił się z zapłatą należności za świadczone przez OSD usługi o 

więcej niż 14 (czternaście) dni od daty ich wymagalności oraz wartość ww. należności 

przekracza jednocześnie 5% (pięć procent) ustalonego zgodnie z § 8. zabezpieczenia wysokość 

zabezpieczenia finansowego, ustalona zgodnie z § 8., ulega zwiększeniu o 25% (dwadzieścia 

pięć procent) wartości określonej zgodnie z § 8., w każdym przypadku wystąpienia opóźnienia 

płatności, przy czym maksymalna wysokość zabezpieczenia finansowego nie może 

przekroczyć 200% (dwustu procent) wartości określonej zgodnie z § 8. 

§ 13. 

Termin ważności zabezpieczenia finansowego powinien obejmować cały okres, na który 

zostały złożone PZD. W przypadku PZD o okresie przekraczającym okres roku gazowego, 

określony w IRiESD - ZUD może dokonywać zabezpieczenia na okres nie krótszy niż okres 

roku gazowego, przy czym w takim wypadku ZUD jest zobowiązany do jego odnowienia 

najpóźniej na 14 (czternaście) dni roboczych przed upływem jego ważności. 

§ 14. 

1. Pod warunkiem uprzedniego uregulowania przez ZUD wszelkich należności wobec OSD z 

tytułu umowy, OSD w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od rozwiązania 

umowy, zwraca ZUD zabezpieczenie finansowe 

1) wniesionego w formie depozytu pieniężnego na rachunek bankowy ZUD wraz z 

odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym depozyt był 

przechowywany, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz 

prowizji bankowej za przelew na wskazany rachunek bankowy ZUD; 
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2) wniesione w innej formie niż depozyt pieniężny, przedstawicielowi ZUD za pisemnym 

pokwitowaniem. 

2. W przypadku gdy ZUD nie odbierze wezwań wystosowywanych przez OSD na podstawie 

postanowień Umowy, pomimo ich prawidłowego wysłania przez OSD na adres ZUD 

wskazany w umowie, na potrzeby stosowania Umowy wezwania traktuje się jako 

skutecznie doręczone. Za datę skutecznego doręczenia uznaje się termin upływający 14 dnia 

po dniu pierwszej awizacji. 

§ 15. 

Jeżeli ZUD przestanie spełniać warunki, o których mowa w § 6., przedkłada OSD odpowiednie 

zabezpieczenie, o którym mowa w § 5., w terminie nie dłuższym niż czternaście (14) dni 

roboczych od utraty wymaganych warunków. 

§ 16. 

W przypadku gdy obowiązek ustanowienia lub podwyższenia zabezpieczenia finansowego 

powstanie na mocy § 12. powyżej, OSD wzywa ZUD do jego wniesienia, w jednej z form 

wskazanych w § 5., lub podwyższenia, w terminie czternastu (14) dni kalendarzowych od dnia 

doręczenia pisemnego wezwania przez OSD 

§ 17. 

W przypadku gdy ZUD nie ustanowi lub nie podwyższy zabezpieczenia finansowego w 

terminach wskazanych w niniejszym Regulaminie, OSD wstrzymuje rozpatrywanie złożonych 

przez ZUD PZD oraz może wypowiedzieć realizowane na rzecz ZUD PZD na zasadach 

określonych w OWU. 

§ 18. 

W przypadku żądania zwiększenia zabezpieczenia w trybie § 10. lub § 12., OSD wstrzyma 

rozpatrywanie PZD, którego realizacja powoduje przekroczenie wartości złożonego przez ZUD 

zabezpieczenia finansowego, do czasu zwiększenia wartości tego zabezpieczenia. 

§ 19. 

W przypadku, gdy OSD wstrzyma rozpatrywanie PZD na podstawie zapisów § 18. A ZUD nie 

dokona we właściwym terminie, wynikającym z wezwania OSD dostosowania formy i 

wysokości zabezpieczenia, to OSD skorzysta z prawa wypowiedzenia PZD, na zasadach 
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określonych w OWU. W przypadku gdy OSD skorzysta z zabezpieczenia, poziom 

zabezpieczenia ustalony zgodnie z § 8 zostaje podwyższony z uwzględnieniem § 12. 

§ 20. 

W przypadku gdy skorzystanie przez OSD z zabezpieczenia finansowego wiąże się z 

koniecznością uiszczenia jakichkolwiek opłat lub prowizji wynikających z warunków 

zabezpieczenia lub warunków skorzystania z zabezpieczenia ustanowionego przez ZUD, a w 

szczególności z warunków lub taryf podmiotów, które udzieliły gwarancji bankowej, gwarancji 

ubezpieczeniowej, bądź warunków realizacji weksla, ZUD jest zobowiązany do pokrycia 

kosztów poniesionych przez OSD w związku z koniecznością uiszczenia tych opłat lub 

prowizji. OSD może wykorzystać ustanowione przez ZUD zabezpieczenie w celu pokrycia 

kosztów, o których mowa w zdaniu poprzedzającym. 

§ 21. 

1. Bank, który prowadzi obsługę bankową OSD zobowiązany jest do stosowania środków 

bezpieczeństwa finansowego zgodnie z ustawą z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu 

praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu, w tym zapewniania, że posiadane przez 

Bank, informacje o klientach OSD i stosunkach gospodarczych są aktualne.  

2. W przypadkach przewidzianych przepisami prawa powszechnie obowiązującego, w tym w 

trybie i na zasadach określonych w ustawie, o której w ust. 1, bank OSD może:  

1) dokonać blokady środków,  

2) dokonać zamrożenia lub nieudostępniania wartości majątkowych,  

3) odmówić udostępnienia produktów lub usług.  

3. W przypadku gdyby zaistniało działanie banku opisane w ust. 2 OSD uznaje, iż ZUD nie 

posiada zabezpieczenia, o którym mowa w § 4. i zastosuje odpowiednie działania stąd 

wynikające, w szczególności zastosuje prawo do wypowiedzenia umowy z winy ZUD. 

§ 22. 

OSD stosuje zakazy lub nakazy sankcyjne wynikające z przepisów prawa powszechnie 

obowiązującego oraz może również zastosować regulacje sankcyjne wydane przez organy w 

innych państwach. 
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§ 23. 

1. W przypadku braku spłaty zobowiązań w ustalonym terminie, począwszy od dnia 

następnego, niespłacona kwota traktowana jest jak zadłużenie przeterminowane z 

oprocentowaniem dla tego rodzaju zadłużenia określonym w ustawie. 

2. OSD może obciążyć ZUD następującymi kosztami:  

1) zasądzonymi na rzecz OSD kosztami sądowymi, w postaci opłat stałych, stosunkowych, 

podstawowych tymczasowych oraz kancelaryjnych, których wysokość określa Ustawa 

z dnia 28 lipca 2005 r. o kosztach sądowych w sprawach cywilnych (t.j. Dz. U. z 2024 

r. poz. 959, z późn. zm.),  

2) zasądzonymi kosztami jakie OSD będzie zmuszony ponieść w przypadku prowadzenia 

działania przez pełnomocników, przed sądami oraz organami administracji publicznej, 

w zakresie niezbędnym do dochodzenia swoich roszczeń powstałych w związku z 

niewykonaniem przez ZUD  zobowiązań wynikających z Umowy, w tym kosztami 

zastępstwa procesowego oraz kosztami opłaty skarbowej od udzielonych 

pełnomocnictw,  

3) kosztami postępowania egzekucyjnego, których wysokość określa ustawa z 29 sierpnia 

1997 r. o komornikach sądowych i egzekucji (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1309, z późn. 

zm.) oraz ustawa z dnia 28 lipca 2005 r. o kosztach sądowych w sprawach cywilnych 

(t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 959, z późn. zm.). 

3. OSD rozlicza zobowiązania ZUD z tytułu Umowy w następującej kolejności:  

1) koszty sądowe poniesione przez OSD,  

2) prowizje i opłaty OSD,  

3) odsetki od zadłużenia przeterminowanego,  

4) odsetki umowne od zadłużenia nieprzeterminowanego,  

5) należności podstawowej za wykonane usługi,  

przy czym należności są pobierane w kolejności od najstarszej wymagalnego zobowiązania. 

§ 24. 

ZUD zobowiązany jest w trakcie korzystania z umowy do przedstawienia na żądanie OSD 

dokumentów i informacji niezbędnych dla oceny jego wiarygodności finansowej, a 

dotyczących jego aktualnej sytuacji majątkowej lub finansowej. 
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§ 25. 

1. OSD, zachowując należytą staranność, jest uprawniony do wprowadzania zmian 

porządkowych i redakcyjnych Regulaminu oraz korygowania oczywistych błędów (np. 

językowych), o ile zmiany te nie wpływają na warunki Umowy. 

2. OSD zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian do Regulaminu, lub wydania nowego 

Regulaminu zastępującego niniejszy Regulamin. Zmieniony lub nowy Regulamin wiąże 

ZUD jeśli został mu doręczony, a ZUD nie wypowiedział Umowy w terminie czternastu 

(14) dni od dnia doręczenia mu zmienionego lub nowego Regulaminu. W przypadku 

wypowiedzenia Umowy przez ZUD, w związku z doręczeniem mu zmienionego lub 

nowego Regulaminu, obowiązuje okres wypowiedzenia określony w Ogólnych Warunkach 

Umowy. 

§ 26. 

Załączniki stanowiące integralną część Regulaminu. 

Załącznik A – wzór weksla własnego 

Załącznik B – wzór deklaracji wekslowej 

Załącznik C – wzór gwarancji bankowej 

Załącznik D – oświadczenie o poddaniu się egzekucji 



Weksel 

………………….., dnia …………….. 202… r.  Na ………………………………….złotych 

…………………………………….…. zapłacimy bez protestu za ten weksel własny na rzecz  

Blue Projekt Sp. z o.o. z siedzibą w Krzywopłotach  sumę …………………………..złotych 

(słownie: …………………………………………………………………………………………..……) 

Płatny: w …………………... 

Uzupełnienie weksla zgodnie z deklaracją z dnia ……………………………….. 202… roku 

 

………………………………………………………. 

 

…………………………………………………………..…. 

 

(termin płatności) 

pieczęć Wystawcy z adresem siedziby 

pieczęcie imienne osób podpisujących weksel  i ich podpisy 



DEKLARACJA WEKSLOWA 

do weksla in blanco na zlecenie 

Działając w imieniu …………………………………………………………………………... z 

siedzibą w ……….…………….. …………………………………., wpisaną do Rejestru 

Przedsiębiorców prowadzonego przez ………………………………………………………… 

pod numerem KRS …………………………, NIP …………………………, kapitał 

zakładowy: …………………………. zł, REGON ……………………, zwanego dalej 

Wystawcą, w załączeniu składamy do dyspozycji: 

BLUE PROJEKT Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Krzywopłotach, pod 

adresem Krzywopłoty 41, 78-230 Karlino, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego 

Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Koszalinie, IX Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000479747, posiadająca 

numer NIP: 672-207-87-18, posługująca się identyfikatorem REGON: 321433934, o kapitale 

zakładowym 13.400,00 zł, , zwaną dalej Wierzycielem, 

jeden weksel własny in blanco na zlecenie z naszego wystawienia, który w przypadkach 

określonych w Generalnej Umowie Dystrybucji Paliwa Gazowego Nr …..……, zwanej dalej 

Umową, zawartej w dniu …………..……., pomiędzy Wierzycielem i Wystawcą: 

Wierzyciel ma prawo wypełnić załączony weksel in blanco do kwoty odpowiadającej wszelkim 

jego roszczeniom, wynikającym z Umowy, wraz z odsetkami, kosztami dochodzenia należności 

i opłatą skarbową, przy czym łączna kwota nie może być wyższa niż ………………… zł. 

(słownie: …………………………..……………./100 złotych). 

Wierzyciel ma prawo wypełnić załączony weksel in blanco, po bezskutecznym upływie 

dodatkowego 14 (czternasto) - dniowego terminu wyznaczonego Wystawcy na uregulowanie 

wszelkich należności wynikających z Umowy, następującymi elementami:  

- datą płatności według swego uznania, 

 - klauzulą „bez protestu”,  

- sumą wekslową obejmującą niezapłacone należności wraz z odsetkami i należnościami 

ubocznymi oraz opłatą skarbową w kwocie, jaką uiścił Wierzyciel.  

Wierzyciel będzie uprawniony do oznaczenia siebie jako remitenta. 

Wierzyciel zawiadomi Wystawcę o wypełnieniu weksla listem poleconym wysłanym, na co 

najmniej 14 (czternaście) dni przed terminem płatności weksla. 

Weksel podlega zwrotowi Wystawcy po uiszczeniu wszelkich należności objętych wekslem, 

bezpośrednio do rąk Wystawcy lub listem poleconym. Weksel podlega ponadto zwrotowi w 

terminie 90 (dziewięćdziesięciu) dni od dnia rozwiązania, odstąpienia lub wygaśnięcia 

Generalnej Umowy Dystrybucyjnej Paliwa Gazowego, pod warunkiem zaspokojenia w tym 

okresie wszelkich roszczeń Wierzyciela z tytułu przedmiotowej Umowy. 

Weksel będzie płatny w ………….  

……………………………………………………..  

(Data, pieczęć i podpis wystawcy weksla) 

) 



(nazwa / firma Zleceniodawcy i adres jego siedziby) 

(nazwa Banku) 

podać Numer nazwa miasta 

podać datę rozpoczęcia i                                    datę zakończenia obowiązywania gwarancji 

…………………… 

 

BLUE PROJEKT Sp. z z o.o. 

Krzywopłoty 41  

78-230 Karlino 

(Beneficjent) 

 

 

GWARANCJA BANKOWA ZAPŁATY NR …… 

 

 

Otrzymaliśmy od Nasz……………………………………………………………….…...…..,  

zwanego dalej „Zleceniodawcą”, zlecenie udzielenia na Państwa rzecz bankowej gwarancji 

zapłaty kwoty ……………….. zł (słownie: ……………………..……….………… złotych ), 

w związku z Generalną Umową Dystrybucji Paliwa Gazowego Nr ……………. z dnia 

………………. zwanej dalej „Umową”. 

W związku z powyższym, my, ………………………………., wpisany do Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem …………………., w Sądzie Rejonowym dla ……………………, 

Wydział ………… Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, działając na zlecenie 

Zleceniodawcy, gwarantujemy niniejszym nieodwołalnie i bezwarunkowo dokonanie na 

Państwa rzecz płatności do kwoty: ………… zł (słownie: ………………………….. złotych), 

na Państwa pierwsze pisemne żądanie zapłaty, podpisane przez osoby upoważnione do 

zaciągania zobowiązań majątkowych w imieniu Beneficjenta, zawierające oświadczenie, że 

Zleceniodawca nie wywiązał się częściowo lub całkowicie ze swoich zobowiązań 

wynikających z Umowy. 

Płatność z tytułu niniejszej gwarancji zostanie przez nas dokonana w terminie 14 dni od dnia 

otrzymania przez nas wyżej wymienionego pisemnego żądania zapłaty. 

W celu identyfikacji żądanie Beneficjenta należy przekazać za pośrednictwem banku 

prowadzącego rachunek Beneficjenta, który powinien potwierdzić, że podpisy na żądaniu 

zapłaty należą do osób uprawnionych do zaciągania zobowiązań majątkowych w imieniu 

Beneficjenta.  

Nasza gwarancja jest ważna od ……………………………….. do …..………………….. . 

Niniejsza gwarancja wygasa automatycznie i całkowicie w przypadku, gdy Państwa żądanie 

zapłaty wraz z Waszym oświadczeniem nie zostało Nam przekazane w terminie ważności 

gwarancji. 

miejscowość, data 

) 



Gwarant (Bank) pieczęć i podpisy osób uprawnionych 

Każda wypłata z niniejszej gwarancji zmniejsza wysokość sumy gwarancyjnej o kwotę 

dokonanej wypłaty.  

Niniejsza gwarancja powinna być Nam zwrócona po upływie terminu jej ważności.  

Nasze zobowiązanie z tytułu niniejszej gwarancji wygasa z upływem terminu jej ważności 

pomimo niezwrócenia jej Nam. 

Niniejsza gwarancja jest nieprzenośna. 

Wszelkie spory wynikające z niniejszej gwarancji będą rozstrzygane według prawa polskiego 

przez sąd na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, właściwy dla siedziby Beneficjenta. 

 

 

……………………………………………….. 

 



Repertorium A Nr …………………../20…. 

AKT NOTARIALNY 

Dnia ………………… dwa tysiące ………………………… roku (…………), w Kancelarii 

Notarialnej w …………………… przy ulicy ………………………. Nr ………………., przed 

notariuszem ………………………………………………….., stawił/ stawiła się: ---------------

------- 

……………………….., …….., zamieszkały/ zamieszkała w …………………………., 

przy ulicy ……………………………….. nr….., PESEL ………………………, 

działający/ działająca w imieniu Spółki ............, z siedzibą w ............., wpisanej do 

rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy dla .............. ......... Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, 

pod numerem KRS .............. nr NIP: ............................., wysokość kapitału 

zakładowego:...................................., zgodnie z okazanym odpisem z tego rejestru z 

dnia …………... roku, przy czym według oświadczenia Stawającego jego uprawnienia 

do reprezentacji powyższej Spółki nie uległy żadnej zmianie od dnia wydania 

powołanego wyżej odpisu z rejestru przedsiębiorców.  

Tożsamość stawającego/ stawającej notariusz ustalił na podstawie okazanego dowodu 

osobistego numer…………………………. 

OŚWIADCZENIE  

O PODDANIU SIĘ RYGOROWI EGZEKUCJI 

§ 1. ………………… działający/działająca w imieniu i na rzecz ……………………, (zwanej 

dalej również ZUD lub Spółką), oświadcza, że reprezentowana przez niego/nią Spółka zawarła 

w dniu ……………… z BLUE PROJEKT Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą 

w Krzywopłotach, pod adresem Krzywopłoty 41, 78-230 Karlino, wpisaną do Rejestru 

Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w 

Koszalinie, IX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 

0000479747, posiadająca numer NIP: 672-207-87-18, posługująca się identyfikatorem 

REGON: 321433934, o kapitale zakładowym 13.400,00 zł, (zwaną dalej również: BP sp. z o.o. 

lub OSD), Generalną Umowę Dystrybucji Paliwa Gazowego Nr ……………….…………….. 

zawartą w dniu ………………202…. roku, (zwaną dalej: GUD lub Umową), której 

przedmiotem jest świadczenie przez OSD usługi dystrybucji paliwa gazowego na podstawie 

PZD złożonego przez ZUD .… Umowa została zawarta na czas nieoznaczony/oznaczony do 

dnia …………….. 

§2. ………………………..…… działający w imieniu i na rzecz Spółki oświadcza, że zgodnie 

z GUD Spółka zobowiązana jest do zapłaty na rzecz OSD m.in. opłaty za usługi świadczone 

przez OSD w miesięcznych okresach rozliczeniowych zgodnie z Umową: 

a) I wpłata miesięczna, obejmująca wynagrodzenie za usługi wykonywane przez OSD 

oraz wartość podatku VAT (wg obowiązującej stawki) naliczonego, stanowiąca sumę 

następujących składników:  



a. 50% (pięćdziesiąt procent) opłaty stałej wyliczonej dla WR na podstawie 

zamówionej mocy umownej,  

b. 25% (dwadzieścia pięć procent) opłaty stałej wyliczonej dla WS na podstawie 

liczby WS określonych w ZZZ dla miesiąca gazowego, którego rozliczenie 

dotyczy,  

c. 50% (pięćdziesiąt procent) opłaty zmiennej dla WR ustalonej na podstawie 

miesięcznej ilości paliwa gazowego określonej w PZDR,  

d. 25% (dwadzieścia pięć procent) opłaty zmiennej dla WS ustalonej na podstawie 

miesięcznej ilości paliwa gazowego określonej w PZDS 

zgodnie z fakturą wstępną, wystawioną przez BP sp. z o.o. do piątego (5) dnia miesiąca 

gazowego, wnoszona w terminie czternastu (14) dni kalendarzowych od daty 

wystawienia faktury 

b) II wpłata miesięczna, obejmująca wynagrodzenie za usługi wykonywane przez OSD 

oraz wartość podatku VAT (wg obowiązującej stawki) naliczonego, zgodnie z fakturą 

podstawową wystawioną przez BP sp. z o.o. do siódmego (7) dnia miesiąca gazowego, 

wnoszona w terminie czternastu (14) dni kalendarzowych od daty wystawienia faktury, 

na podstawie protokołów rozliczeniowych, z uwzględnieniem rozliczeń wynikających 

z faktury wstępnej  

c) III wpłata miesięczna zawierająca opłaty za przekazane ZUD paliwo gazowe w ramach 

bilansowania ZUD oraz procedury wyrównania, na podstawie faktury wystawianej 

przez BP sp. z o.o. do piętnastego (15) dnia miesiąca po zakończeniu miesiąca 

gazowego, wnoszona w terminie czternastu (14) dni kalendarzowych od daty 

wystawienia faktury. 

§3. ..................... reprezentujący Spółkę oświadcza, że zgodnie z treścią Generalnej Umowy 

Dystrybucyjnej Paliwa Gazowego wraz z integralnymi załącznikami, co do opisanego w § 2 

niniejszego Aktu obowiązku zapłaty na rzecz BP Sp. z o.o. opłat za usługi świadczone przez 

OSD poddaje Spółkę rygorowi egzekucji wprost z tego Aktu na podstawie art. 777 §1 pkt 5 

kodeksu postępowania cywilnego do wysokości kwoty ............................................ 

(słownie:................................ ...........................................................................)  

/ proszę wpisać kwotę odpowiadającą dwumiesięcznej wartości łącznych zobowiązań ZUD 

wobec OSD z tytułu świadczonych usług dystrybucji we wszystkich obszarach dystrybucyjnych, 

która ustalana jest w oparciu o moce umowne i największe miesięczne ilości paliw gazowych 

podane w złożonych PZD, oraz w oparciu o obowiązujące stawki opłaty stałej i zmiennej z 

tytułu świadczonych usług dystrybucji  

– w przypadku PZD, których łączne okresy realizacji są dłuższe niż30 (trzydzieści) dni, lub 

łącznej wartości zobowiązań ZUD wobec OSD z tytułu świadczonych usług dystrybucji we 

wszystkich Obszarach dystrybucyjnych, która ustalona jest w oparciu o zadeklarowane łączne 

maksymalne moce umowne i liczbę dni (nie więcej niż 30 dni), w których świadczone będą 

usługi dystrybucji oraz zadeklarowane ilości paliwa gazowego, oraz w oparciu o obowiązujące 

stawki opłaty stałej i zmiennej z tytułu świadczonych usług dystrybucji  

– w przypadku PZD, których łączne okresy realizacji są krótsze niż 30 (trzydzieści) dni, w tym 

w przypadku PZD złożonych na okresy jednodniowe./ 



§4. Prawo BP sp. z o.o. do wszczęcia i prowadzenia przeciwko Spółce egzekucji na podstawie 

niniejszego Aktu jest wystąpienie opóźnienia ZUD w zapłacie całości lub części jakichkolwiek 

zobowiązań wobec BP sp. z o .o.za świadczone przez OSD usługi na podstawie GUD, wraz ze 

wszystkimi należnościami ubocznymi oraz nie zapłacenie przez Spółkę należnej kwoty 

pomimo otrzymania powiadomienia na piśmie o zamiarze wypowiedzenia umowy i 

wyznaczenia dodatkowego dwutygodniowego terminu do zapłaty wszelkich zaległych i 

bieżących należności, o których mowa powyżej. 

BP sp. z o.o. będzie uprawniona do wielokrotnego prowadzenia przeciwko Spółce egzekucji na 

podstawie niniejszego Aktu o całość lub część wyżej opisanego roszczenia, tj. zawsze, gdy 

nastąpi określone powyżej zdarzenie. 

Niniejszy tytuł egzekucyjny pozostaje w mocy w stosunku do jakiejkolwiek osoby, na którą 

przejdzie, w całości bądź części, wierzytelność z ww. tytułu. 

§5. BP sp. z o.o. będzie upoważniona do wystąpienia o nadanie temu Aktowi klauzuli 

wykonalności w terminie 2 (słownie: dwóch lat) od wygaśnięcia lub rozwiązania Umowy. 

§6. ................................................... reprezentujący Spółkę oświadcza, że na dokonanie 

czynności objętej niniejszym aktem notarialnym nie jest wymagana zgoda żadnego z organów 

reprezentowanej przez Niego Spółki. 

§7. Notariusz poinformował stawającego o skutkach wynikających z art. 777 § 1 pkt 5 kodeksu 

postępowania cywilnego. 

§8. Wypisy tego Aktu można wydawać także Spółce pod firmą ………………………………. 

§9. Koszty tego Aktu ponosi Spółka……………………………… 

§10. Pobrano: ……….………………………………………………… 

Akt ten odczytano, przyjęto i podpisano. 
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§ 1 

1. Pojęcia i skróty używane w niniejszym dokumencie mają znaczenie nadane im w Instrukcji 

Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej. 

2. ZUD jest zobligowany do wprowadzenia do umów kompleksowych zawieranych z jego 

odbiorcami postanowień zobowiązujących odbiorców ZUD do przestrzegania wszystkich 

postanowień IRiESD. 

§ 2 

Potencjalnemu użytkownikowi systemu dystrybucyjnego lub użytkownikowi takiego systemu 

posiadającemu umowę kompleksową, po opublikowaniu i udostępnieniu proponowanych 

zmian IRiESD na stronie internetowej OSD, w terminie 1 (jednego) miesiąca od daty 

udostępnienia, przysługuje prawo przekazania do OSD swoich uwag dotyczących 

zaproponowanych zmian. 

§ 3 

Odbiorcy końcowemu korzystającemu z umowy kompleksowej wykonywanej przez ZUD nie 

przysługuje prawo reklamacji usługi dystrybucyjnej w stosunku do OSD. 

§ 4 

Odbiorca, w przypadku gdy: 

1) posiada status odbiorcy chronionego, o którym mowa w rozporządzenie Rady 

Ministrów z dnia 17 lutego 2021 r. w sprawie sposobu i trybu wprowadzania ograniczeń 

w poborze gazu ziemnego (Dz.U. 2021 poz. 549), informuje ZUD o wykonywanej 

działalności, na potrzeby której pobiera gaz ziemny, jeżeli rodzaj tej działalności nie 

został określony w treści umowy kompleksowej: 

a) wskazuje rodzaj działalności wraz z określeniem PKD lub przekazaniem danych 

zaczerpniętych z innych rejestrów, w zakresie niezbędnym do ustalenia czy 

odbiorca posiada status odbiorcy chronionego w rozumieniu przywołanego wyżej 

rozporządzenia; 

b) wskazuje czy istnieje możliwość zasilania instalacji wytwarzającej ciepło innym 

paliwem niż paliwo gazowe; 

c) niezwłocznie informuje o zmianie danych oraz informacji, o których mowa 

powyżej; 
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2) dostarcza gaz ziemny odbiorcom chronionym informuje ZUD, a także OSD, o zakresie 

mocy umownej zamówionej na potrzeb przyłączonych do sieci: 

a) odbiorców w gospodarstwach domowych; 

b) odbiorców gazu ziemnego w zakresie, w jakim zajmują się wytwarzaniem ciepła dla 

odbiorców chronionych; 

c) pozostałych odbiorców chronionych. 

§ 5 

Umowa kompleksowa zawierana przez ZUD z odbiorcą musi zawierać w szczególności 

następujące elementy: 

1) moc umowną zamówioną przez odbiorcę, 

2) ilości sprzedawanego i dystrybuowanego paliwa gazowego na rzecz odbiorcy, 

3) punkt wyjścia, w którym paliwo gazowe jest odbierane z systemu dystrybucyjnego, 

4) zasady prowadzenia rozliczeń, 

5) okres obowiązywania umowy kompleksowej, 

6) warunki rozwiązania umowy kompleksowej. 

§ 6 

1. W celu zapewnienia jednolitego i niedyskryminacyjnego traktowania wszystkich 

podmiotów ubiegających się o zawarcie umowy dystrybucyjnej oraz użytkowników 

systemu dystrybucyjnego zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 roku 

– Prawo energetyczne (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 266, z poźn. zm), ustala się istotne 

postanowienia umowy kompleksowej zawieranej przez ZUD z odbiorcami. 

2. ZUD zobowiązuje się do zamieszczania w umowach kompleksowych paliwa gazowego 

zawieranych przez ZUD z odbiorcami postanowień umożliwiających OSD świadczenie 

usług dystrybucji paliwa gazowego do odbiorców ZUD dotyczących: 

1) wskazania praw i obowiązków odbiorców wynikających z zapisów aktualnej IRiESD; 

2) wskazania praw i obowiązków odbiorców wynikających z zapisów aktualnej Taryfy 

OSD; 

3) wyrażenia zgody przez odbiorcę na gromadzenie i przetwarzanie jego danych 

osobowych przez OSD w związku z dokonywaniem odczytów, modernizacji, kontroli i 

demontażu układów pomiarowo-rozliczeniowych lub układów pomiarowych; 

4) uprawnienia OSD do przeprowadzania kontroli układów pomiarowo-rozliczeniowych 

lub pomiarowych zgodnej z odrębnymi regulacjami prawnymi; 
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5) praw własności OSD do układów pomiarowo-rozliczeniowych oraz telemetrycznych 

zamontowanych u odbiorcy; 

6) uprawnienia OSD do zainstalowania układów i systemów telemetrii; 

7) uprawnienia do zainstalowania przez OSD układów wspomagających, ustalających 

parametry pracy lub odcinających w przypadku zaistnienia takiej konieczności;  

8) terminu rozpoczęcia odbioru paliwa gazowego przez odbiorcę, w tym zainstalowania 

przez OSD układu pomiarowego lub pomiarowo-rozliczeniowego; 

9) zobowiązania odbiorcy do zapewnienia upoważnionym przedstawicielom OSD: 

a) dostępu do układu pomiarowo-rozliczeniowego oraz instalacji gazowej (za stan 

której odpowiada odbiorca lub właściciel budynku) i urządzeń gazowych – w celu 

kontroli przestrzegania przez odbiorcę postanowień IRiESD, umowy 

kompleksowej, prawidłowości rozliczeń oraz dokonywania odczytów na zlecenie 

ZUD, 

b) dostępu do układów pomiarowych, układów pomiarowo-rozliczeniowych, urządzeń 

do telemetrycznego przekazywania danych i elementów sieci gazowej znajdujących 

się na terenie odbiorcy w celu wykonywania niezbędnych prac eksploatacyjnych, 

remontowych, modernizacyjnych lub zabezpieczających, 

c) zdemontowania zainstalowanego u odbiorcy układu pomiarowego lub pomiarowo-

rozliczeniowego w przypadku wstrzymania dostarczania paliwa gazowego oraz 

wygaśnięcia lub rozwiązania umowy kompleksowej, a także jego wydania 

przedstawicielom OSD, jeżeli taki układ nie stanowi własności ZUD; 

10) zobowiązania odbiorcy do poniesienia kosztów sprawdzenia działania układu 

pomiarowo-rozliczeniowego zainstalowanego u odbiorcy oraz kosztów badania 

laboratoryjnego układu pomiarowego, w tym jego demontażu oraz montażu w 

przypadku kiedy na żądanie odbiorcy w wyniku badania laboratoryjnego nie 

stwierdzono nieprawidłowości w działaniu układu pomiarowego; 

11) zobowiązania odbiorcy do zabezpieczenia przed zniszczeniem lub uszkodzeniem 

układu pomiarowego wskazującego wielkość poboru paliwa gazowego i układu 

redukcji paliwa gazowego, niedokonywania w nich jakichkolwiek zmian, 

utrzymywania w należytym stanie technicznym szafki przeznaczonej na te urządzenia 

oraz pokrycia w pełnej wysokości strat wynikających z ich uszkodzenia, zniszczenia 
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lub utraty, chyba, że nastąpiło to z przyczyn, za które odbiorca nie ponosi 

odpowiedzialności; 

12) zobowiązania odbiorcy do zabezpieczenia przed zniszczeniem, uszkodzeniem lub 

zerwaniem wszelkich plomb znajdujących się na lub przy układzie pomiarowym, a 

także innych plomb założonych przez producenta układu pomiarowego, OSD, ZUD lub 

inny uprawniony organ; 

13) niezwłocznego informowania OSD oraz ZUD o zauważonych wadach lub usterkach 

układu pomiarowo-rozliczeniowego lub układu pomiarowego, a także o stwierdzonych 

przerwach i zakłóceniach w dostarczaniu i odbiorze paliwa gazowego; 

14) że, w przypadku uniemożliwienia upoważnionemu przedstawicielowi OSD dokonania 

odczytu wskazań układu pomiarowego lub pomiarowo-rozliczeniowego, rozliczenia za 

dostarczone paliwo gazowe dokonywane będą zgodnie z zasadami zawartymi w taryfie 

oraz IRiESD; 

15) uprawnienia OSD do wstrzymania lub ograniczenia dostarczania paliwa gazowego, w 

ramach określonych przepisami ogólnie obowiązującymi  oraz odpowiednimi 

postanowieniami IRiESD, w szczególności w przypadku wprowadzenia ograniczeń w 

dostarczaniu i poborze paliwa gazowego na terenie całego kraju lub jego części; 

16) możliwości wstrzymania lub ograniczenia dostarczania paliwa gazowego przez OSD, 

na zlecenie ZUD, w przypadkach określonych w IRiESD, w tym w szczególności w 

przypadkach: 

a) nieuregulowania przez odbiorcę należności wynikających z umowy kompleksowej, 

b) uniemożliwienia przez odbiorcę upoważnionym przedstawicielom OSD dostępu w 

sytuacji zagrożenia zdrowia, życia lub środowiska do elementów sieci gazowej 

znajdującej się na terenie lub w obiekcie odbiorcy, 

c) prowadzenia prac związanych z usuwaniem awarii i jej skutków, 

d) wykonywania planowych prac konserwacyjnych, konserwacyjno-remontowych, 

remontowych lub modernizacyjnych w zakresie sieci gazowej, układów, w tym 

pomiarowo-rozliczeniowych lub pomiarowych oraz prac związanych z 

przyłączaniem nowych odbiorców do sieci gazowej lub prac przyłączeniowych w 

sieci gazowej; 

17) wstrzymania dostarczania paliwa gazowego przez OSD bez uprzedzenia odbiorcy, w 

przypadkach określonych w IRiESD, w tym w szczególności w przypadkach: 
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a) samowolnego przyłączenia się do sieci gazowej, 

b) poboru paliwa gazowego z całkowitym lub częściowym pominięciem układu 

pomiarowego, 

c) dokonania zmian lub uszkodzeń w układzie pomiarowym lub pomiarowo-

rozliczeniowym, 

d) gdy instalacja gazowa lub sposób użytkowania paliwa gazowego stwarza zagrożenie 

dla życia, zdrowia lub środowiska, 

e) zaistnienia awarii w sieci gazowej stwarzającej zagrożenie dla życia lub zdrowia 

ludzi lub środowiska; 

18) wskazania, uzgodnionego z odbiorcą, okresu po upływie którego możliwe będzie 

wstrzymanie lub ograniczenie dostaw paliwa gazowego do odbiorcy, w sytuacji gdy 

niezwłoczne wstrzymanie lub ograniczenie dostarczania tego paliwa mogłoby 

powodować zagrożenie życia, zdrowia lub środowiska, bądź uszkodzenie lub 

zniszczenie obiektów technologicznych odbiorcy. 

3. Pozostałe prawa i obowiązki oraz odpowiedzialność ZUD za dostarczanie do systemu 

dystrybucyjnego paliwa gazowego spełniającego wymagania zawarte w IRiESD zostały 

określone w IRiESD. 

§ 7 

Załączniki stanowiące integralną część Regulaminu. 

Załącznik X – wykaz zawartych umów 



WYKAZ 

umów kompleksowych sprzedaży paliwa gazowego 

zawartych przez ZUD 

z odbiorcami przyłączonymi do sieci dystrybucyjnej OSD 

1 Nazwa odbiorcy  
1.1 Adres odbiorcy Gmina  

Miejscowość  
Ulica  
Nr domu  
Nr lokalu  
Kod pocztowy  
Poczta  

1.2 Dane kontaktowe tel:  
fax:  
e-mail:  

1.3 Okres obowiązywania umowy  
1.4 Czy to odbiorca chroniony  
1.5 Inne istotne informacje  

 

1 Nazwa odbiorcy  
1.1 Adres odbiorcy Gmina  

Miejscowość  
Ulica  
Nr domu  
Nr lokalu  
Kod pocztowy  
Poczta  

1.2 Dane kontaktowe tel:  
fax:  
e-mail:  

1.3 Okres obowiązywania umowy  
1.4 Czy to odbiorca chroniony  
1.5 Inne istotne informacje  

 

 
………………………………….                                                            ………………………………. 
                 (OSD)                                                                                                                                   (ZUD) 
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§ 1 

Niniejszy regulamin określa istotne postanowienia w zakresie wymiany informacji pomiędzy 

stronami, określenie przedstawicieli stron i zakresu ich działania  

§ 2 

1. Pojęcia i skróty używane w niniejszym dokumencie mają znaczenie nadane im w Instrukcji 

Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej. 

2. Wszelkie zmiany IRiESD, po wprowadzeniu przez OSD do stosowania zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa, obowiązują Strony bez konieczności sporządzania 

aneksu do Umowy. 

3. Osoby upoważnione do wymiany informacji pomiędzy Stronami w żadnym zakresie nie 

mają uprawnień do zmiany istotnych warunków umownych, a ich oświadczenia w tym 

zakresie należy traktować jako nieuprawnione, chyba, że są specjalnie umocowane do 

składania oświadczeń w imieniu i na rzecz podmiotu, który reprezentują. 

§ 3 

1. Podmioty prowadzące eksploatację sieci dystrybucyjnej oraz urządzeń, instalacji i sieci 

przyłączonych do sieci dystrybucyjnej wymieniają wzajemnie informacje eksploatacyjne. 

Podmioty te współpracują ze sobą w zakresie niezbędnym dla stabilnego i ciągłego 

funkcjonowania systemu gazowego oraz zapewnienia parametrów jakościowych paliwa 

gazowego. 

2. Odbiorcy i wytwórcy mogą uzyskać od OSD informacje eksploatacyjne o sieci 

dystrybucyjnej OSD w zakresie związanym z bezpieczeństwem pracy ich urządzeń i 

instalacji. 

3. Wymiana informacji eksploatacyjnych obejmuje w zależności od potrzeb: 

1) informacje niezbędne do sporządzenia schematów sieci dystrybucyjnej, 

2) wyniki oględzin, przeglądów i oceny stanu technicznego, 

3) wyniki badań, pomiarów i prób eksploatacyjnych, 

4) parametry obiektów, urządzeń i sieci zmienione w wyniku podjęcia działań 

eksploatacyjnych, 

5) informacje związane z automatyką zabezpieczeniową, 

6) imienne wykazy osób, wraz z danymi teleadresowymi, odpowiedzialnych za 

podejmowanie działań eksploatacyjnych. 
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§ 4 

Urządzenia, instalacje i sieci podmiotów przyłączonych do sieci gazowej powinny być 

wyposażone w urządzenia telemetryczne niezbędne do przekazywania do operatora systemu 

gazowego właściwego dla miejsca przyłączenia: 

1) bieżących wartości parametrów mierzonych w danym punkcie wprowadzenia paliwa 

gazowego lub jego odbioru, w szczególności informacji o strumieniu objętości i ciśnieniu 

tego paliwa, 

2) danych pomiarowych niezbędnych do dokonywania rozliczeń zgodnie z wymaganiami 

określonymi przez OSD. 

§ 5 

W związku z faktem, iż OSD przekazuje do OSP niezbędne informacje, w szczególności: 

1) prognozy transportowe na każdą dobę gazową dla międzysystemowych fizycznych 

punktów znajdujących się na połączeniu systemu przesyłowego i systemu 

dystrybucyjnego w dobie bieżącej i następnej wraz z ich aktualizacjami, 

2) informacje o ilościach paliwa gazowego przypisanych dla poszczególnych ZUP, 

3) wraz z zatwierdzonym przez Prezesa URE planem wprowadzania ograniczeń dla 

odbiorców przyłączonych do systemu dystrybucyjnego, OSD przekazuje następujące 

informacje o odbiorcach objętych tym planem: 

a. numer pozycji w planie wprowadzania ograniczeń; 

b. nazwę i adres siedziby Odbiorcy wraz z kodem pocztowym; 

c. REGON odbiorcy; 

d. nazwę i adres zakładu przyłączonego (punktu poboru paliwa gazowego); 

e. rodzaj wykonywanej działalności; 

f. moc umowną; 

g. wykaz międzysystemowych fizycznych punktów wyjścia z systemu 

przesyłowego OSP, z których dany odbiorca jest lub może być zaopatrywany w 

paliwo gazowe; 

4) plany wprowadzania ograniczeń dla poszczególnych odbiorców i stopni zasilania, po 

ich zatwierdzeniu przez Prezesa URE, zawierające zaktualizowane tabele z ilościami 

dobowymi i godzinowymi, 

5) dobowe ilości paliwa gazowego zużywanego w poprzednim miesiącu przez odbiorców 

objętych planami wprowadzania ograniczeń przygotowanymi przez OSD, w podziale 

na rodzaje gazu, do 10 (dziesiątego) dnia każdego miesiąca, 
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6) w okresie obowiązywania ograniczeń wprowadzonych przez Radę Ministrów w trybie 

art. 56 ustawy o zapasach, OSD przekazują do godziny 10:00 (dziesiątej) każdego dnia 

ilości dobowe paliwa gazowego dla poprzedniej doby gazowej dla poszczególnych 

odbiorców objętych planem wprowadzania ograniczeń przygotowywanym przez OSD, 

7) zawiadomienia o wystąpieniu zakłóceń w systemie OSD, które mogą wpłynąć na 

warunki odbioru paliwa gazowego z systemu OSP zawierające informację o przyczynie 

powstania zakłóceń, przewidywanym czasie ich trwania, zmniejszeniu przepustowości 

(mocy umownej) w punktach połączenia z systemem OSP, wartości parametrów nie 

spełniających warunków umownych, potwierdzeniu zmienionych nominacji 

wynikających z występujących zakłóceń, 

8) do 3 (trzeciego) dnia roboczego następnego miesiąca, informacje dotyczące stacji, 

będących składnikami zastępczych punktów wyjścia, niezbędne do rozliczenia usług 

przesyłania paliwa gazowego, tj. dane pomiarowe pozyskane z urządzeń stacji 

gazowych zawierające dobowe, miesięczne i godzinowe ilości przesłanego paliwa 

gazowego. 

służby dyspozytorskie ZUP zobowiązane są do przekazywania wskazanych wyżej informacji 

bez uprzedniego wezwania, o ile mieszczą się w zakresie ich działania. 

§ 6 

1. Wymiana informacji pomiędzy OSD i ZUD. 

1) Do czasu wdrożenia elektronicznego systemu wymiany informacji, opartego na 

standardzie elektronicznej wymiany dokumentów EDIG@S, podstawową formą 

wymiany informacji są dokumenty w formie pisemnej lub formie elektronicznej w 

postaci plików PDF, XLS (XLSX). 

2) Dokumenty dotyczące alokacji przekazywane będą w postaci elektronicznej w formie 

plików TXT lub XLS. 

3) Termin wprowadzenia elektronicznej wymiany informacji związany będzie z 

implementacją przez OSD wymaganych systemów informatycznych. 

4) Termin wprowadzenia elektronicznej wymiany informacji zostanie ogłoszony na 

stronie internetowej OSD przynajmniej z 6-miesięcznym wyprzedzeniem. 

5) Wymiana plików, o których mowa powyżej będzie następować z wykorzystaniem 

poczty elektronicznej lub internetu. 

6) W przypadku przekazania przez OSD informacji o zmianach w standardach 

elektronicznej wymiany dokumentów, w terminie określonym w pkt powyżej ZUD, 
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zobowiązany jest do dostosowania swoich systemów informatycznych do wymiany 

informacji w takich standardach. 

2. Korespondencja pomiędzy OSD i ZUD. 

1) W umowie dystrybucyjnej określone są osoby upoważnione przez strony do składania 

wszelkich oświadczeń związanych z realizacją umowy dystrybucyjnej. 

2) Warunki współpracy służb dyspozytorskich i eksploatacyjnych stron w ramach 

świadczenia usług dystrybucji stanowią załączniki do umowy dystrybucyjnej. 

3) Warunki wymiany informacji związanych ze składaniem wniosku o usługi dystrybucji 

i zawieraniem umowy dystrybucyjnej opisane są w IRiESD. 

4) Warunki wymiany informacji związanych z fakturowaniem opisane są w Umowie. 

5) Korespondencja związana z realizacją umowy będzie doręczana w formie pisemnej na 

adresy stron podane w umowie dystrybucyjnej listem poleconym za zwrotnym 

potwierdzeniem odbioru lub przesyłką kurierską, lub przez posłańca, lub faksem za 

zwrotnym potwierdzeniem odbioru lub też w formie dokumentowej (w szczególności 

wiadomość e-mail z załączonym plikiem pdf). Zapis o formie dokumentowej nie 

dotyczy zmiany umowy. 

6) PZD, ZZZ, oraz informacje o alokacjach będą przesyłane przy wykorzystaniu poczty 

elektronicznej lub internetu przy wykorzystaniu formatu plików określonych w IRiESD 

oraz umowie dystrybucyjnej. 

§ 7 

1. Strony ustalają czternastodniowy (14) termin udzielenia odpowiedzi na przesłaną 

korespondencję, liczony od dnia jej otrzymania przez adresata, chyba że IRiESD lub Taryfa 

stanowią inaczej.  

2. Strony będą się wzajemnie informowały o wszelkich okolicznościach mogących mieć 

znaczenie dla prowadzenia ruchu, planowania rozwoju sieci dystrybucyjnej i jej 

eksploatacji oraz prowadzenia rozliczeń, a także będą się niezwłocznie informowały o 

wszelkich zdarzeniach mogących mieć wpływ na bezpieczeństwo osób i mienia, w tym 

sieci, urządzeń lub instalacji. 

3. W przypadku gdy wymiana informacji lub danych odbywa się przy wykorzystaniu 

udostępnionych przez OSD systemów informatycznych, ZUD jest zobowiązany do 

korzystania z tych systemów zgodnie z regulaminami lub instrukcjami ich obsługi, a w 

szczególności do nieudostępniania osobom nieupoważnionym danych umożliwiających 

uzyskanie do nich dostępu. 
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4. ZUD ponosi odpowiedzialność za szkody spowodowane nieprawidłowym 

wykorzystywaniem udostępnionych przez OSD systemów informatycznych, w tym w 

szczególności za udostępnienie danych niezbędnych do uzyskania dostępu do tych 

systemów osobom nieuprawnionym.  

5. OSD nie ponosi odpowiedzialności za wykorzystywanie przez ZUD udostępnionych 

systemów informatycznych niezgodnie z przeznaczeniem, a w szczególności za 

udostępnianie niepowołanym osobom danych niezbędnych do uzyskania dostępu do tych 

systemów. 

§ 8 

1. Strony będą się kontaktować w następujący sposób  

1) telefonicznie, 

2) pocztą elektroniczną, 

3) pocztą zwykłą. 

2. W przypadku nieodebrania listu poleconego, skierowanego do Strony, wysłana do niej 

korespondencja uznana zostanie za skutecznie doręczoną z upływem ostatniego dnia 

przewidzianego na odbiór przesyłki — chyba że Strona udowodni, że z przyczyn 

obiektywnych odebranie przesyłki we wskazanym terminie nie było możliwe. 

3. Osobami sprawującymi nadzór nad wykonaniem Umowy oraz osobami upoważnionymi do 

bieżących kontaktów w sprawie wykonywania przedmiotu Umowy są osoby wskazane 

odpowiednio w załącznikach nr I iw załączniku nr II. 

4. Zmiana osoby upoważnionej wymaga niezwłocznego poinformowania drugiej Strony o 

dokonanej zmianie. W przypadku zaniechania tego obowiązku Strona, która nie 

powiadomiła o zmianie osoby upoważnionej, ponosi wyłączne skutki swojego zaniechania. 

§ 9 

Załączniki stanowiące integralną część Regulaminu. 

Załącznik I – osoby upoważnione do przekazywania informacji 

Załącznik II – służby dyspozytorskie 



Osoby uprawnione do przekazywania informacji 
o zmianach danych 

nie wymagających Aneksów do Umowy 
1. Ze strony OSD 

a. Adres do korespondencji: 
BLUE PROJEKT Sp. z o.o. z/s w Krzywopłotach 
Krzywopłoty 41 
78-230 Karlino 

b. Osoby uprawnione 
Imię i nazwisko Dane adresowe Dane kontaktowe dyspozycyjność 
  tel:  

fax: 
e-mail: 

  tel:  
fax: 
e-mail: 

    
 
2. Ze strony ZUD 

a. Adres do korespondencji 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 

b. Osoby uprawnione 
Imię i nazwisko Dane adresowe Dane kontaktowe dyspozycyjność 
  tel:  

fax: 
e-mail: 

  tel:  
fax: 
e-mail: 

    
 
 
 
………………………………….                                                            ………………………………. 
                 (OSD)                                                                                                                                   (ZUD) 



DANE 
do kontaktu operacyjnego  

służb dyspozytorskich i eksploatacyjnych 
1. Ze strony OSD 

a. Adres do korespondencji: 
BLUE PROJEKT Sp. z o.o. z/s w Krzywopłotach 
Krzywopłoty 41 
78-230 Karlino 
tel: + 48 94 311 3000  
fax: + 48 94 311 3000 
e-mail: kontakt@blueprojekt.pl  

b. Osoby uprawnione 

c. Służby dyspozytorskie 

 
2. Ze strony ZUD 

a. Adres do korespondencji 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 

b. Osoby uprawnione 
Imię i nazwisko, 
stanowisko 

Dane adresowe Dane kontaktowe dyspozycyjność 

  tel:  
fax: 
e-mail: 

  tel:  

Imię i nazwisko, 
stanowisko 

Dane adresowe Dane kontaktowe dyspozycyjność 

  tel:  
fax: 
e-mail: 

    

 Imię i 
nazwisko, 
stanowisko 

Dane adresowe Dane 
kontaktowe 

dyspozycyjność 

Nominacje   tel:  
fax: 
e-mail: 

Alokacje   tel:  
fax: 
e-mail: 

     



fax: 
e-mail: 

    
c. Służby dyspozytorskie 

 
 
 
………………………………….                                                            ………………………………. 
                 (OSD)                                                                                                                                   (ZUD) 

 Imię i 
nazwisko, 
stanowisko 

Dane adresowe Dane 
kontaktowe 

dyspozycyjność 

Nominacje   tel:  
fax: 
e-mail: 

Alokacje   tel:  
fax: 
e-mail: 

     



Blue Projekt Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

z siedzibą w Krzywopłotach 

Operator Systemu Dystrybucyjnego 

 

         UMOWA POWIERZENIA 

PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

Krzywopłoty,  grudzień 2024 r. 
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§ 1 

Niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, zwana dalej „Umową”, 

została zawarta w dniu …………………….. 202…. r, pomiędzy: 

BLUE PROJEKT Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Krzywopłotach, pod 

adresem Krzywopłoty 41, 78-230 Karlino, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego 

Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Koszalinie, IX Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000479747, posiadająca 

numer NIP: 672-207-87-18, posługująca się identyfikatorem REGON: 321433934, o kapitale 

zakładowym 13.400,00 zł, 

zwaną w dalszej części umowy OSD, podmiotem przetwarzającym lub procesorem, 

reprezentowana przez: 

………………………………………. 

………………………………………. 

a 

…………………………………………………………………………………………...……… 

z siedzibą w ………………….., pod adresem ul. ………………………………, 

………………………………, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy ……………………………. w 

………………………, ….. Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem KRS: ………………….., posiadająca numer NIP: ………………………., posługująca 

się identyfikatorem REGON: ………………………., kapitał zakładowy ………………….zł,  

zwaną w dalszej części umowy ZUD, administratorem danych lub administratorem 

reprezentowana przez:  

………………………………………. 

………………………………………. 

 

Reprezentanci Stron oświadczają, że: 

a) pomiędzy Stronami została zawarta w dniu …………………….. 202…. r, Generalna 

Umowa Dystrybucyjna Paliwa Gazowego Nr ……….,  

b) Generalna Umowa Dystrybucyjna Paliwa Gazowego jest umową podstawową i nadrzędną 

w stosunku do niniejszej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, 
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c) działają na podstawie aktualnych upoważnień do reprezentowania swej Strony w zakresie 

zaciągania zobowiązań wynikających z Umowy, 

d) umowa jest zawarta przez Strony w dobrej wierze i przekonaniu o zgodności z 

obowiązującym prawem, 

§ 2 

Pojęcia i skróty używane w niniejszym dokumencie mają znaczenie nadane im w Instrukcji 

Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej. 

§ 3 

1. Administrator danych powierza Procesorowi, dane osobowe do przetwarzania, w trybie art. 

28 ogólnego rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1), zwanego w dalszej części umowy 

Rozporządzeniem, oraz zgodnie z postanowieniami ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o 

ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781, z późn. zm.), zwanej dalej 

ustawą, na zasadach, w zakresie i w celu określonym w niniejszej Umowie. 

2. Procesor zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą 

umową, rozporządzeniem, ustawą oraz z innymi przepisami prawa powszechnie 

obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą. 

§ 4 

1. Na warunkach określonych niniejszą umową oraz umową podstawową administrator 

powierza procesorowi przetwarzanie udostępnionych danych osobowych. 

2. Przetwarzanie będzie wykonywane w okresie obowiązywania umowy podstawowej. 

3. Charakter i cel przetwarzania wynika z umowy podstawowej i dotyczy realizowanej przez 

procesora na rzecz administratora usługi dystrybucji paliwa gazowego wraz z innymi 

odrębnymi usługami niezbędnymi dla realizacji celu umowy podstawowej. 

4. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał, powierzone na podstawie umowy dane: 

a. imię, 

b. nazwisko, 

c. e-mail, 

d. numer telefonu, 

e. adres zamieszkania/zameldowania/korespondencyjny, 
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f. adres lub inne dane identyfikujące punkt poboru paliwa gazowego przynależny dla 

danej osoby/podmiotu, 

g.  numer PESEL, 

h. konta bankowe, 

i. dane dotyczące wielkości zapotrzebowania na paliwo gazowe wraz z ich odbiorem, 

j. status odbiorcy chronionego, 

k. dane dotyczące nieruchomości na której są posadowione elementy liniowe i nieliniowe 

sieci gazowych oraz urządzenia pomiarowe, pomiarowo-rozliczeniowe lub kontrolne. 

5. Powierzone przez administratora danych dane osobowe będą przetwarzane przez podmiot 

przetwarzający wyłącznie w celu realizacji Generalnej Umowy Dystrybucyjnej Paliwa 

Gazowego Nr ……….,  

6. Podmiot przetwarzający jest upoważniony do wykonywania następujących czynności 

przetwarzania powierzonych danych: utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, 

przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, 

wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju 

udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie – które 

są w minimalnym zakresie niezbędne do realizacji celu o którym mowa w ust. 3 powyżej. 

§ 6 

1. Procesor może powierzyć konkretne operacje przetwarzania danych osobowych wyłącznie 

po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody administratora innemu podmiotowi 

(popdprocesorowi).  

2. Procesor ma obowiązek zawarcia z podprocesorem umowy powierzenia danych osobowych 

zgodnie z ustawą i rozporządzeniem. Dokonując podpowierzenia procesor ma obowiązek 

zobowiązać podprocesora do realizacji wszystkich obowiązków procesora wynikających z 

umowy, z wyjątkiem tych, które nie mają zastosowania ze względu na charakter i cel 

podpowierzenia.  

3. Informacja o podpisaniu umowy wskazanej w ust. 2 jest przekazywana niezwłocznie do 

administratora.  

4. Za podpowierzenie strony umowy nie uznają przetwarzania danych osobowych przez osoby 

wchodzące w skład personelu procesora, osoby fizyczne współpracujące ze procesorem na 

podstawie umowy cywilnoprawnej. 



 

Wersja 1.0 Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych Strona | 5  

 

§ 7 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych 

osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków 

technicznych i organizacyjnych zapewniających zgodność z RODO, w tym adekwatny 

stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku naruszenia praw lub wolności osób, których 

dane dotyczą. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu 

powierzonych danych osobowych. 

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych 

osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane osobowe, przy 

czym będą to jedynie osoby, które posiadają odpowiednie przeszkolenie z zakresu ochrony 

danych osobowych i są niezbędne do w realizacji celu niniejszej umowy.   

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się zapewnić, że osoby, które upoważnia do 

przetwarzania danych osobowych, w celu realizacji niniejszej umowy, zobowiążą się do 

zachowania tajemnicy lub będą podlegały odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi 

zachowania tajemnicy, zarówno w trakcie zatrudnienia ich w podmiocie przetwarzającym, 

jak i po jego ustaniu. Podmiot przetwarzający zapewnia ponadto, że osoby o których mowa 

w niniejszym ustępie będą przetwarzały dane osobowe zgodnie z zasadą wiedzy koniecznej. 

5. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem 

niezwłocznie usuwa administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich 

istniejące kopie, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują 

przechowywanie danych osobowych. 

6. W miarę możliwości podmiot przetwarzający pomaga administratorowi w niezbędnym 

zakresie wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą 

oraz wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia. W razie 

wpływu do podmiotu przetwarzającego żądania w zakresie realizacji praw osób, których 

dotyczą powierzone dane, podmiot przetwarzający niezwłocznie informuje o tym 

administratora. Udzielając informacji, podmiot przetwarzający przekazuje dane nadawcy i 

treść żądania oraz określa, w jakim zakresie jest w stanie przyczynić się do realizacji 

żądania. 

7. Procesor powiadamia administratora danych o każdym stwierdzeniu naruszenia danych 

osobowych nie później w ciągu 24 (dwudziestu czterech) godzin liczone od pierwszego 

zgłoszenia , umożliwia administratorowi uczestnictwo w czynnościach wyjaśniających i 
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informuje administratora o ustaleniach z chwilą ich dokonania, w szczególności o 

stwierdzeniu naruszenia lub jego braku. Procesor przekazuje administratorowi zgłoszenie o 

stwierdzeniu naruszenia wraz z wszelką niezbędną dokumentacją dotyczącą naruszenia, aby 

umożliwić administratorowi spełnienie obowiązku powiadomienia organu nadzorczego. 

Zgłoszenie, powinno zawierać co najmniej:  

a. opis charakteru naruszenia ochrony danych osobowych, w tym kategorie i 

przybliżoną liczbę osób, których dane dotyczą, a także kategorie i przybliżoną liczbę 

wpisów danych osobowych, których dotyczy naruszenie,  

b. imię i nazwisko wraz z danymi kontaktowymi osoby wyznaczonej przez procesora 

do kontaktów z administratorem w celu uzyskania informacji na temat naruszenia, 

c. opis możliwych konsekwencji naruszenia ochrony danych osobowych, 

d. opis zastosowanych lub proponowanych przez procesora środków w celu zaradzenia 

naruszeniu ochrony danych osobowych i zminimalizowania ewentualnych 

negatywnych skutków tego naruszenia, 

e. w razie niedotrzymania terminu, opis przyczyn opóźnienia. 

§ 8 

1. Administrator kontroluje sposób przetwarzania powierzonych danych po uprzednim 

poinformowaniu procesora o planowanej kontroli. Administrator jest uprawniony do 

wstępu do pomieszczeń, w którym są przetwarzane dane oraz wglądu do dokumentacji 

związanej z przetwarzaniem danych. Administrator uprawniony jest do żądania od 

podmiotu przetwarzającego udzielania informacji dotyczących przebiegu przetwarzania 

danych oraz udostepnienia rejestrów przetwarzania. 

2. Prawo do przeprowadzenia kontroli obejmuje: wstęp do pomieszczeń, w których znajdują 

się zasoby uczestniczące w operacjach przetwarzania powierzonych danych osobowych; 

żądanie złożenia pisemnych lub ustnych wyjaśnień od osób upoważnionych do 

przetwarzania powierzonych danych osobowych; wgląd do wszelkich dokumentów i 

wszelkich danych mających bezpośredni związek z celem kontroli oraz przeprowadzanie 

oględzin urządzeń, nośników oraz systemów informatycznych służących do przetwarzania 

powierzonych danych. 

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas 

kontroli, w terminie wskazanym przez administratora danych nie dłuższym niż 7 (siedem) 

dni. 
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4. Procesor zobowiązuje się do niezwłocznego informowania administratora o wszelkich 

postępowaniach administracyjnych lub sądowych, decyzjach administracyjnych, 

orzeczeniach, zapowiedzianych oraz niezapowiedzianych kontrolach i inspekcjach, jeśli 

dotyczą one danych osobowych powierzonych procesorowi przez administratora, 

zwłaszcza kontrolach prowadzonych przez organ nadzorczy 

§ 9 

1. Na wniosek administratora, podmiot przetwarzający udostępnia wszelkie informacje 

niezbędne do realizacji lub wykazania spełnienia obowiązków wynikających z RODO.   

2. Informacji, o których mowa w ust. 1, udziela się w terminie 15 (piętnastu) dni roboczych 

od dnia doręczenia wniosku, z zastrzeżeniem ust. 3. 

3. Jeżeli wniosek, o którym mowa w ust. 1, dotyczy realizacji obowiązku zgłoszenia 

naruszenia ochrony danych osobowych lub usunięcia jego skutków, podmiot 

przetwarzający udziela informacji w najbliższym możliwym terminie, nie później niż w 

ciągu 24 (dwudziestu czterech) godzin od doręczenia wniosku. 

§ 10 

1. Umowa została zawarta na czas obowiązywania Generalnej Umowy Dystrybucji Paliwa 

Gazowego z dnia …………202… roku Nr …………., za zastrzeżeniem terminu karencji 

usunięcia danych. 

2. Każda ze stron może wypowiedzieć niniejszą umowę z zachowaniem 1 (jedno) – 

miesięcznego okresu wypowiedzenia, gdzie skutkiem rozwiązania niniejszej umowy jest 

zaprzestanie wykonywania, a następnie rozwiązanie Generalnej Umowy Dystrybucji 

Paliwa Gazowego. 

3. Administrator danych może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym, 

gdy podmiot przetwarzający: 

a) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie 

usunie ich w wyznaczonym terminie; 

b) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z umową; 

c) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody 

administratora danych. 

§ 11 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, 

danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od administratora 
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danych i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny 

sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej. 

2. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w 

tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez 

pisemnej zgody administratora danych w innym celu niż wykonanie umowy, chyba że 

konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów 

prawa lub Umowy. 

§ 12 

1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla każdej ze stron. 

2. W sprawach nieuregulowanych umową, zastosowanie znajdują przepisy prawa 

obowiązującego na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, w tym w szczególności 

rozporządzenia, ustawy oraz kodeksu cywilnego. 

3. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy będzie sąd 

właściwy administratora danych.  

§ 13 

Załączniki. 

Załącznik 0 – Informacja o przetwarzaniu danych osobowych 

 

……………………….                                                      ………………………………… 

Administrator danych      Podmiot przetwarzający 



Informacja 

o przetwarzaniu przez OSD danych osobowych osób zatrudnionych przez ZUD 

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Blue Projekt Sp. z o.o. z siedzibą w 

Krzywopłotach, zwany dalej również OSD. 

2) OSD wyznaczyła inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się poprzez 

e-mail RODO@blueprojekt.pl w każdej sprawie dotyczącej przetwarzania Pani/Pana 

danych osobowych.  

3) Pani/Pana dane osobowe zostały udostępnione OSD przez ZUD, którym jest 

……………………………………………………………………………………………… 

 będącą Pani/Pana pracodawcą (podmiotem zatrudniającym), w związku z wykonaniem 

Generalnej Umowy Dystrybucji Paliwa Gazowego z dnia …………. 20….. roku Nr 

……….. łączącej Pani/Pana pracodawcę (ZUD) z OSD.  

4) Zakres Pani/Pana danych przetwarzanych przez OSD obejmuje dane teleadresowe (e-mail, 

telefon, adres), stanowisko służbowe, dane rozliczeniowe, faktury, przy czym dane te mogą 

być będą przekazywane dostawcom systemów informatycznych i usług IT, podmiotom 

świadczącym na rzecz OSD usługi niezbędne do wykonania umowy zawartej z ZUD. 

5) Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu wykonania umowy, o której mowa w 

pkt 3, przez okres niezbędny do jej wykonania – podstawą prawną przetwarzania jest 

prawnie uzasadniony interes OSD oraz ZUD, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f rozporządzenia 

2016/679. Prawnie uzasadniony interes polega na umożliwieniu OSD sprawnego 

bieżącego wykonywania umowy. 

6) Przysługuje Pani/Panu prawo: dostępu do treści danych oraz żądania ich sprostowania, 

usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo 

wniesienia sprzeciwu względem przetwarzania danych. 

7) Przysługuje Pani/Panu także prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego 

się ochroną danych osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie Pani/Pana danych 

osobowych narusza przepisy Rozporządzenia 2016/679. 

8)  Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu względem przetwarzania danych 

osobowych w celu określonym w pkt 5 powyżej, z przyczyn związanych z Pani/Pana 

szczególną sytuacją. Dla celów dowodowych, OSD prosi o wnoszenie sprzeciwu drogą 

pisemną lub elektroniczną. 

 

……………………….                                                      ………………………………… 

Administrator danych      Podmiot przetwarzający 

mailto:RODO@blueprojekt.pl


Blue Projekt Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

z siedzibą w Krzywopłotach 

Operator Systemu Dystrybucyjnego 

 

REGULAMIN OBSŁUGI     

POJEDYNCZYCH ZLECEŃ DYSTRYBUCJI 

Krzywopłoty,  grudzień 2024 r. 
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§ 1 

Zasady obsługi PZD 

1. OSD publikuje na swojej stronie internetowej aktualny wzór formularza PZD.  

2. ZUD składa PZD poprzez wysłanie do OSD wypełnionego formularza PZD 

3. PZD służy do składania zapotrzebowania na paliwo gazowe według zasad: 

1) nominacja / renominacja w liczbach naturalnych w m3 i kWh, 

2) nominacja może zostać zmieniona w trybie renominacji,  

3) nominacja, renominacja, nominacja tygodniowa (granulacja dobowa – rozbicie 

równomierne godzinowo chyba, że inaczej określono w nominacji, renominacji, 

nominacji tygodniowej),  

4) godzinowa ilość nie może przekroczyć mocy umownej, 

5) nominacje uwzględniają zmianę czasu z letniego na zimowy i odwrotnie,  

6) opłata po przekroczeniu nominacji / renominacji. 

4. ZUD dla odbiorcy na terenie OSD składa za pomocą PZD prognozę zużycia, korektę 

prognozy zużycia paliwa gazowego w m3 i kWh (nominacje lub renominacje) poprzez 

wysłanie e-mailem do OSD wypełnionego formularza PZD, odpowiednio: 

1) PZD roczny obowiązujący na rok gazowy zawierający prognozę zużycia paliwa 

gazowego na rok, 

2) PZD miesięczny obowiązujący za rok gazowy zawierający prognozę zużycia paliwa 

gazowego na miesiąc,  

3) PZD tygodniowy do godz. 10:00 w każdą środę – przekazanie przez ZUD PZD 

prognozowanych dobowych ilości na kolejny tydzień (nominacja tygodniowa, od 

poniedziałku godz.6.00 do poniedziałku godz. 6.00 włącznie),  

4) PZD korekta prognozy zużycia paliwa gazowego (renominacja) wyłącznie w dni 

robocze OSD, raz na dobę - nie później niż do godz.14.00 i z uwzględnieniem co 

najmniej 3,5 godzinnego wyprzedzenia,  

5) PZD nominacje i renominacje składane przez ZUD lub odbiorcę powinny uwzględniać 

ograniczenia i wstrzymania wprowadzone zgodnie z postanowieniami IRiESD, umową 

i OWU oraz ograniczenia wprowadzonymi przez Radę Ministrów zgodnie z przepisami 

ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o zapasach ropy naftowej, produktów naftowych i gazu 

ziemnego oraz zasadach postępowania w sytuacjach zagrożenia bezpieczeństwa 
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paliwowego państwa i zakłóceń na rynku naftowym (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1281, z 

późn.zm.),  

6) nieuwzględnienie w PZD nominacjach / renominacjach ograniczeń, o których mowa w 

IRiESD skutkuje przyjęciem w nominacjach / renominacjach wartości zerowych (0). 

5. Wysyłany formularz PZD musi zostać podpisany przez osobę uprawnioną ze strony ZUD i 

odbiorcy, wymienioną w załączniku do Umowy.  

6. ZUD przesyła elektronicznie skan formularza PZD oraz zestawienie zbiorcze w formacie 

xls (wg wzoru arkusza określonego na stronie internetowej OSD) na adresy mailowe osób 

uprawnionych OSD wskazane w załączniku do umowy. Dokumenty wymienione w 

pierwszym zdaniu będą przesyłane z adresów mailowych ZUD wskazanych w załączniku 

do Umowy.  

7. Za moment przyjęcia zgłoszenia PZD przez OSD uznaje się dzień dostarczenie formularza 

PZD w formie elektronicznej na adresy mailowe na adres wskazany w umowie 

8. Przyczyny odrzucenia nominacji/renominacji PZD dla ZUD: 

1) niezgodności z postanowieniami umowy lub IRiESD,  

2) przekroczenia mocy umownej, 

3) nieuwzględnienia przez ZUD lub odbiorcę ograniczeń przepustowości, 

uniemożliwiających zrealizowanie usług,  

4) braku technicznych możliwości realizacji nominacji. 

9. Opłata za niedotrzymanie ilości paliwa gazowego określonych w zatwierdzonej nominacji 

w punkcie wejścia / wyjścia zgodne z IRiESP, IRiESD. 

10. W terminie określonym w IRiESD, OSD przekazuje ZUD drogą mailową informację o 

przyjęciu lub odrzuceniu PZD, albo o odmowie świadczenia usług dystrybucji. Informacja 

przekazywana jest na adresy mailowe wskazane w załączniku do umowy. 

11. Strony mogą uzgodnić w formie pisemnej, iż otrzymywanie określonych rodzajów 

dokumentów PZD może być realizowane przy wykorzystaniu innych form przekazu niż 

opisane powyżej. W tym przypadku za moment przyjęcia zgłoszenia PZD uznaje się 

moment wpłynięcia zgłoszenia do OSD przy uzgodnionej formie przekazu. 

§ 2 

Zasady obsługi PZDZ – zmiana sprzedawcy 

1. OSD publikuje na swojej stronie internetowej aktualny wzór formularza PZDZ dotyczący 

zmiany sprzedawcy, wykorzystywanego w ramach procedury zmiany sprzedawcy.  
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2. W przypadku zmiany sprzedawcy nowy ZUD składa PZD poprzez wysłanie do OSD 

wypełnionego formularza PZDZ, najpóźniej na 21 (dwadzieścia jeden) dni przed dniem 

zmiany sprzedawcy.  

3. Wysyłany formularz PZDZ musi zostać podpisany przez osobę uprawnioną ze strony ZUD 

wymienioną w załączniku do umowy.  

4. ZUD przesyła elektronicznie skan formularza PZDZ, oraz zestawienie zbiorcze w formacie 

.xls (wg wzoru arkusza określonego na stronie internetowej OSD) na adresy mailowe OSD 

wskazane w załączniku do umowy. Dokumenty wymienione w pierwszym zdaniu, będą 

przesyłane z adresów mailowych wskazanych w załączniku do umowy.  

5. Za moment przyjęcia zgłoszenia PZDZ przez OSD uznaje się dzień dostarczenia formularza 

PZDZ w formie papierowej na adres wskazany w umowie.  

6. W terminie określonym w umowie, OSD przekazuje ZUD drogą mailową informację o 

przyjęciu lub odrzuceniu PZDZ, albo o odmowie świadczenia usług dystrybucji. Informacja 

przekazywana jest na adresy mailowe wskazane w załączniku do umowy. 

7. Strony mogą uzgodnić w formie pisemnej, iż otrzymywanie określonych rodzajów 

dokumentów PZDZ mogą być realizowane przy wykorzystaniu innych form przekazu niż 

opisane powyżej. W tym przypadku za moment przyjęcia zgłoszenia PZD uznaje się 

moment wpłynięcia zgłoszenia do OSD przy uzgodnionej formie przekazu. 

§ 3 

Zasady wymiany danych pomiędzy OSD i ZUD 

1. W przypadku istnienia możliwości technicznych wymiana danych pomiędzy OSD i ZUD 

może odbywać się w drodze wymiany ustandaryzowanych komunikatów elektronicznych. 

Możliwość wymiany danych w drodze elektronicznej jest uwarunkowana przedłożeniem 

przez ZUD oświadczenia wyrażającego zgodę na taki sposób ich przekazywania. 

Niezależnie od powyższego Strony ustalają, że po przystosowaniu systemu 

informatycznego OSD umożliwiającego taki sposób wymiany danych, to wymiana 

odbywać się będzie w drodze elektronicznej. W tym celu Strony dokonają niezbędnych 

zmian postanowień niniejszego z stosowanego załącznika do umowy, lub też zasady 

wymiany danych zostaną uzgodnione pomiędzy Stronami w inny sposób. 

2. Sposób wymiany danych i standardy komunikatów elektronicznych przyjętych do 

prowadzenia wymiany określi OSD . Dokument opisujący sposób wymiany danych i 

standardy przyjętych komunikatów elektronicznych zostanie opublikowany na stronie 

internetowej OSD.  
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3. Późniejsze zmiany w dokumencie, o którym mowa w ust. 2 publikowane będą na stronie 

internetowej OSD przynajmniej z 3 (trzy)-miesięcznym wyprzedzeniem przed ich 

przyjęciem do stosowania.  

4. Zmiany sposobu wymiany danych i stosowanych standardów komunikatów 

elektronicznych nie stanowią zmiany umowy i nie wymagają zmiany treści umowy bądź jej 

załączników.  

5. Strony mogą uzgodnić stosowanie innych sposobów i komunikatów elektronicznej 

wymiany danych niż opisane powyżej w ust. 2 , jeżeli zostaną one uzgodnione pomiędzy 

OSD i ZUD. 

§ 4 

Załączniki stanowiące integralną część Regulaminu. 

Załącznik 1 – PZD 



  Blue Projekt Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 

z siedzibą w Krzywopłotach 

Operator Systemu Dystrybucyjnego 

 

ZASADY ROZLICZEŃ I FAKTUROWANIA 

Krzywopłoty,  grudzień 2024 r. 
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§ 1 

1. Rozliczanie usługi dystrybucji dokonywane jest w sposób wykluczający dyskryminację 

jakiegokolwiek użytkownika systemu dystrybucyjnego. 

2. Rozliczanie usługi dystrybucji odbywa się odrębnie dla poszczególnych PZD. 

3. Rozliczenie usługi dystrybucji. 

1) Rozliczanie usług dystrybucji odbywa się oddzielnie dla poszczególnych obszarów i 

stref taryfowych. 

2) Okresem rozliczeniowym jest miesiąc gazowy. 

3) Pierwszy odczyt układu pomiarowego dokonywany jest w dacie rozpoczęcia 

świadczenia usług dystrybucji na rzecz ZUD. 

4) Pozostałe szczegółowe zasady dokonywania rozliczeń zostały określone w taryfie, 

umowie i IRiESD. 

5) Szacowanie ilości paliwa gazowego w punktach wyjścia typu WS odbywa się na 

podstawie zasad określonych w IRiESD i umowie. 

6) Opłaty nieujęte w taryfie i umowie naliczane są zgodnie z zasadami określonymi w 

IRiESD. 

7) Wzory protokołów rozliczeniowych umieszczone są na stronie internetowej OSD. 

8) W przypadku braku możliwości zapewnienia paliwa gazowego na potrzeby OSD 

zgodnie z postanowieniami IRiESD, ZUD sprzeda na żądanie OSD paliwo gazowe na 

warunkach i po cenie określonych w odrębnej umowie, o ile będzie to możliwe w 

świetle obowiązujących przepisów prawa.  

4. Pozostałe szczegółowe zasady dokonywania rozliczeń zostały określone w Taryfie, 

Umowie i IRiESD. 

5. W przypadku braku możliwości zapewnienia Paliwa gazowego na potrzeby OSD zgodnie z 

postanowieniami IRiESD, ZUD sprzeda na żądanie OSD Paliwo gazowe na warunkach i po cenie 

określonych w odrębnej umowie 

§ 2 

1. W rozliczeniach pomiędzy ZUD i OSD za usługi dystrybucji stosowane będą stawki opłat 

oraz zasady rozliczeń określone w Taryfie, IRiESD oraz Umowie. Okresem 

rozliczeniowym jest miesiąc gazowy. 

2. Pierwszy odczyt układu pomiarowego dokonywany jest w dacie rozpoczęcia świadczenia 

usług dystrybucji dla danego punktu wyjścia ZUD. Odczyt o którym mowa w zdaniu 



 

Wersja 1.0 Zasady rozliczeń i fakturowania Strona | 3  

 

poprzednim zostanie przekazany do ZUD w terminie do 5 (pięciu) dni roboczych od daty 

jego wykonania. 

3. Podstawą do określenia wysokości opłat za usługi dystrybucji świadczone przez OSD na 

rzecz ZUD jest zestawienie wartości opłat dla poszczególnych punktów wyjścia, ustalane 

w oparciu o przekazane przez OSD do ZUD w ramach danego miesiąca gazowego dane 

pomiarowe oraz stawki opłat ustalone w obowiązującej Taryfie i IRiESD. Zestawienie takie 

stanowi załącznik do faktury i zawiera poniższe dane dotyczące poszczególnych punktów 

wyjścia objętych rozliczeniem: 

1) zużycie paliwa gazowego wyrażone w jednostkach objętości (m3/h) oraz jednostkach 

energii (kWh/h), 

2) moc umowną oraz w przypadku jej przekroczenia wielkości przekroczenia mocy 

umownej, wyrażone w jednostkach objętości (m3/h) oraz jednostkach energii (kWh/h), 

3) wysokość wyliczonej opłaty za usługi dystrybucji. 

4. W przypadku braku możliwości zapewnienia paliwa gazowego na potrzeby OSD, ZUD 

może sprzedać na żądanie OSD paliwo gazowe na warunkach i po cenie określonej w 

odrębnej Umowie. 

5. Rozliczenie usług realizowanych w ramach pojedynczych zleceń dystrybucji typu R 

(„PZDR”) odbywa z uwzględnieniem postanowień określonych w poniższych punktach: 

1) podstawą rozliczania usług realizowanych w ramach PZDR jest zamówiona moc 

umowa i ilość pobranego paliwa gazowego w punkcie wyjścia typu WR; 

2) rozliczenie usług realizowanych w ramach PZDR odbywa się na podstawie odczytanych 

i przekazanych do ZUD w ramach danego miesiąca gazowego wskazań układów 

pomiarowych zainstalowanych w punktach wyjścia typu WR. 

6. Rozliczanie usług realizowanych w ramach pojedynczych zleceń dystrybucji typu S 

(„PZDS”) odbywa z uwzględnieniem postanowień określonych w poniższych punktach: 

1) podstawą rozliczania usług realizowanych w ramach PZDS jest ilość pobranego paliwa 

gazowego w punkcie wyjścia typu WS; 

2) rozliczanie usług realizowanych w ramach PZDS odbywa na podstawie odczytanych i 

przekazanych do ZUD w ramach danego miesiąca gazowego wskazań układów 

pomiarowych zainstalowanych w punktach wyjścia typu WS. 

7. Prowadzenie rozliczeń z tytułu bilansowania ZUD odbywa z uwzględnieniem postanowień 

określonych w poniższych punktach: 



 

Wersja 1.0 Zasady rozliczeń i fakturowania Strona | 4  

 

1) w przypadku gdy suma ilości paliwa gazowego pobranego w punktach wyjścia przez 

ZUD była większa niż suma ilości paliwa gazowego zaalokowanego na rzecz tego ZUD 

w punktach wejścia, ZUD jest zobowiązany do uiszczenia na rzecz OSD opłaty z tytułu 

przekazanego temu ZUD paliwa gazowego w wysokości ustalonej na podstawie Ceny 

Referencyjnej Gazu obowiązującej w okresie, w którym dokonywana była korekta 

alokacji rozliczeniowych oraz stwierdzonej różnicy pomiędzy wskazanymi powyżej 

ilościami paliwa gazowego; 

2) w przypadku gdy suma ilości paliwa gazowego pobranego w punktach wyjścia przez 

ZUD była mniejsza niż suma ilości paliwa gazowego zaalokowanego na rzecz tego ZUD 

w punktach wejścia, OSD jest zobowiązany do uiszczenia na rzecz ZUD opłaty z tytułu 

przekazanego temu OSD paliwa gazowego w wysokości ustalonej na podstawie Ceny 

Referencyjnej Gazu obowiązującej w okresie, w którym dokonywana była korekta 

alokacji rozliczeniowych oraz stwierdzonej różnicy pomiędzy wskazanymi powyżej 

ilościami paliwa gazowego. 

§ 3 

Rozliczenie usług w ramach realizacji PZDR. 

1) Podstawą rozliczania usług realizowanych w ramach PZDR jest zamówiona moc 

umowna i ilość dostarczonego i pobranego paliwa gazowego w punkcie wyjścia WR. 

2) Rozliczanie usług realizowanych w ramach PZDR odbywa się na podstawie 

odczytanych wskazań układów pomiarowych lub pomiarowo-rozliczeniowych 

zainstalowanych w punktach wyjścia WR. 

3) Odczyty układów pomiarowych w punktach wyjścia WR wykonywane są co miesiąc. 

4) Rozliczanie usług realizowanych w ramach PZDR następuje w miesięcznych okresach 

rozliczeniowych. 

§ 4 

Rozliczanie usług realizowanych w ramach PZDS. 

1) Podstawą rozliczania usług realizowanych w ramach PZDS jest ilość pobranego paliwa 

gazowego w punkcie wyjścia WS 

2) Szacowanie ilości paliwa gazowego, dla każdego punktu wyjścia WS w strefie 

dystrybucyjnej, odbywa się zgodnie z postanowieniami IRiESD. 

3) OSD dokonuje rozliczenia oraz uaktualnienia szacunków na podstawie  okresowych 

odczytów wskazań układów pomiarowych lub pomiarowo-rozliczeniowych. 
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4) Rozliczanie usług realizowanych w ramach PZDS odbywa się na koniec okresu 

rozliczeniowego, na podstawie rzeczywistych dokonanych odczytów oraz 

comiesięcznych szacunków wykonywanych przez OSD dla każdego punktu wyjścia 

WS, dla którego nie są znane stany wskazań układu pomiarowego na koniec okresu 

rozliczeniowego.  

§ 5 

W przypadku gdy ZUD złoży PZD długoterminowe, którego faktyczny okres realizacji będzie 

krótszy niż rok gazowy na skutek wcześniejszego upływu okresu wypowiedzenia umowy lub 

okresu wypowiedzenia PZD, o ile stroną wypowiadającą umowę lub PZD jest ZUD lub PZD 

jest wypowiadane przez OSD z przyczyn leżących po stronie ZUD, podstawę do rozliczenia 

świadczonej przez OSD usługi dystrybucji na podstawie tego PZD stanowiły będą stawki opłat 

określone w taryfie dla usług dystrybucji świadczonych na podstawie umów 

krótkoterminowych. W takim przypadku, także w odniesieniu do okresów rozliczeniowych za 

które ZUD uiścił już opłatę, OSD naliczy opłaty zgodnie z obowiązującymi w tych okresach 

stawkami opłat dla usług dystrybucji świadczonych na podstawie umów krótkoterminowych 

§ 6 

Podstawą rozliczenia usług realizowanych w ramach PZDZ jest Alokacja wykonana przez OSD 

na zasadach określonych w IRiESD.  

§ 7 

W przypadku rozliczania usług realizowanych w ramach PZDW, ZUD jest zobowiązany do 

uiszczenia na rzecz OSD opłat z tytułu procedury wyrównania. 

§ 8 

1. W rozliczeniach pomiędzy ZUD i OSD za usługi dystrybucji stosowane będą obowiązujące 

stawki opłat oraz zasady rozliczeń określone w Taryfie i w IRiESD,  

2. Wysokość opłaty za usługi dystrybucji świadczone przez OSD na rzecz ZUD ustalana jest 

w oparciu o dane zawarte w protokołach rozliczeniowych lub w rozliczeniu wstępnym, oraz 

w oparciu o stawki opłat ustalone w obowiązującej Taryfie, a także w oparciu o stawki opłat 

ustalone w IRiESD.  

3. Prowadzenie rozliczeń z tytułu procedury wyrównania lub bilansowania handlowego 

Lokalnego Obszaru Dystrybucyjnego odbywa się na zasadach określonych w IRiESD. 
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§ 9 

1. Fakturowanie pomiędzy Stronami za usługi świadczone w ramach Umowy odbywa się z 

uwzględnieniem postanowień określonych w poniższych punktach oraz zgodnie z zapisami 

IRiESD: 

1) Faktury za usługi świadczone przez OSD na rzecz ZUD obejmują: 

a) opłaty taryfowe za usługi dystrybucji, w tym opłaty za niedotrzymanie parametrów 

jakościowych, w tym ciepła spalania, 

b) opłaty za przekazane ZUD paliwo gazowe w ramach procedury wyrównania, 

c) opłaty za przekazane ZUD paliwo gazowe w ramach bilansowania handlowego, 

d) bonifikaty i inne opłaty wynikające z taryfy, IRiESD i zapisów umowy. 

2) Wyróżnia się następujące rodzaje faktur i dokumentów księgowych: 

a) faktura wstępna – faktura wystawiana przez OSD na podstawie rozliczenia 

wstępnego, za dany miesiąc gazowy, 

b) faktura podstawowa – faktura wystawiana przez OSD na podstawie danych 

pomiarowych przekazanych do ZUD, z uwzględnieniem rozliczeń wynikających z 

faktury wstępnej, 

c) faktura korygująca – faktura wystawiana do faktury podstawowej przez OSD na 

podstawie protokołów rozliczeniowych przekazanych do ZUD, w szczególności do 

rozliczenia miesięcznego uwzględniającego opłaty należne OSD za usługi 

dystrybucji, 

d) faktura zawierająca opłatę za przekazane ZUD paliwo gazowe w ramach procedury 

wyrównania lub w ramach usługi bilansowania handlowego, 

e) nota odsetkowa – wystawiana w przypadku przekroczenia terminów płatności, 

f) nota uznaniowa – wystawiana w przypadku udzielenia bonifikaty z tytułu 

niedotrzymania standardów jakościowych obsługi ZUD. 

3) Faktura wstępna wystawiana jest na podstawie rozliczenia wstępnego do 5 (piątego) 

dnia miesiąca gazowego, stanowi sumę następujących składników: 

a) 50% (pięćdziesiąt procent) opłaty stałej wyliczonej dla WR na podstawie 

zamówionej mocy umownej, 

b) 25% (dwadzieścia pięć procent) opłaty stałej wyliczonej dla WS na podstawie liczby 

WS określonych w ZZZ dla miesiąca gazowego, którego rozliczenie dotyczy, 

c) 50% (pięćdziesiąt procent) opłaty zmiennej dla WR ustalonej na podstawie 

miesięcznej ilości paliwa gazowego określonej w PZDR, 



 

Wersja 1.0 Zasady rozliczeń i fakturowania Strona | 7  

 

d) 25% (dwadzieścia pięć procent) opłaty zmiennej dla WS ustalonej na podstawie 

miesięcznej ilości paliwa gazowego określonej w PZDS. 

4) Faktury podstawowe wystawiane są do 7 (siódmego) dnia kalendarzowego miesiąca 

następującego po zakończeniu Miesiąca gazowego, jednak nie wcześniej niż 1 (jeden) 

dzień kalendarzowy po przekazaniu danych pomiarowych; 

5) Faktury korygujące wystawiane są do 21 (dwudziestego pierwszego) dnia 

kalendarzowego miesiąca następującego po zakończeniu Miesiąca gazowego; 

6) Faktury zawierające opłaty za przekazane ZUD paliwo gazowe w ramach procedury 

wyrównania, wystawiane są przez OSD do 25 (dwudziestego piątego) dnia 

przypadającego po zakończeniu okresu wyrównania, a w przypadku gdy w trakcie 

okresu wyrównania nastąpi rozwiązanie umowy zawartej z ZUD lub wystąpią 

przesłanki wszczęcia procedury sprzedaży rezerwowej lub sprzedaży z urzędu 

względem odbiorców ZUD na skutek czego zakończone zostanie świadczenie całości 

usług dystrybucji na rzecz ZUD, OSD wystawia fakturę w terminie do 20 

(dwudziestego) dnia miesiąca przypadającego po miesiącu, w którym nastąpiło 

rozwiązanie umowy lub wszczęta została procedura sprzedaży rezerwowej lub 

sprzedaży z urzędu w celu zapewnienia kontynuacji dostaw paliwa gazowego do 

odbiorców ZUD 

7) Faktury zawierające opłaty za przekazane ZUD paliwo gazowe w ramach usługi 

bilansowania handlowego, wystawiane są przez OSD do 15 (piętnastego) dnia miesiąca 

po zakończeniu miesiąca gazowego. 

8) Faktury doręczane są listem poleconym lub w inny sposób (kurierem, osobiście) za 

potwierdzeniem odbioru na adres ZUD wskazany w Umowie oraz w formie 

elektronicznej na adres e-mail ZUD wskazany w Umowie. Dostarczenie przez OSD 

faktur w formie elektronicznej nie wyłącza obowiązku ich dostarczenia ZUD w formie 

papierowej. 

9) ZUD, do 30 (trzydziestego) dnia miesiąca po zakończeniu okresu wyrównania, 

wystawia fakturę zawierającą opłatę za przekazane OSD paliwo gazowe w ramach 

procedury wyrównania, na podstawie protokołu rozliczeniowego dostarczonego mu 

przez OSD. Faktura zostanie doręczona listem poleconym lub w inny sposób za 

potwierdzeniem odbioru na adres wskazany przez OSD, a w przypadku gdy w trakcie 

okresu wyrównania nastąpi rozwiązanie umowy zawartej z ZUD lub wystąpią 

przesłanki wszczęcia procedury sprzedaży rezerwowej lub sprzedaży z urzędu 
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względem odbiorców ZUD na skutek czego zakończone zostanie świadczenie całości 

usług dystrybucji na rzecz ZUD, ZUD wystawia fakturę w terminie do 20 

(dwudziestego) dnia miesiąca przypadającego po miesiącu, w którym nastąpiło 

rozwiązanie umowy lub wszczęta została procedura sprzedaży rezerwowej lub 

sprzedaży z urzędu w celu zapewnienia kontynuacji dostaw paliwa gazowego do 

odbiorców ZUD 

10) ZUD, do 15 (piętnastego) dnia miesiąca po zakończeniu miesiąca gazowego, wystawia 

fakturę zawierającą opłatę za przekazane OSD paliwo gazowe w ramach usługi 

bilansowania handlowego, na podstawie protokołu rozliczeniowego dostarczonego mu 

przez OSD. Faktura zostanie doręczona listem poleconym lub w inny sposób za 

potwierdzeniem odbioru na adres wskazany przez OSD. 

2. Płatności pomiędzy Stronami za usługi świadczone w ramach Umowy odbywają się z 

uwzględnieniem postanowień określonych w poniższych punktach: 

1) należności wynikające z faktur i innych dokumentów, płatne są przelewem na rachunek 

bankowy OSD wskazany na fakturze; 

2) termin płatności faktur i not odsetkowych przez ZUD powyżej wynosi 14 (czternaście) 

dni kalendarzowych od daty wystawienia faktury lub noty przez OSD, Faktury i noty 

odsetkowe będą dostarczone do ZUD nie później, niż w terminie 7 (siedmiu) dni 

kalendarzowych od daty ich wystawienia przez OSD; 

3) datą zapłaty należności jest data uznania rachunku bankowego OSD; 

4) każda płatność dokonywana przez ZUD będzie zaliczana na poczet najstarszych 

należności, w tym w pierwszej kolejności na odsetki za opóźnienie w zapłacie. 

3. Nieterminowe regulowanie przez ZUD zobowiązań pieniężnych powoduje możliwość 

naliczenia, za każdy dzień opóźnienia, odsetek za opóźnienie zgodnie z obowiązującymi 

przepisami. Kwota naliczonych odsetek będzie płatna na podstawie noty odsetkowej 

wystawionej przez OSD terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od daty wystawienia 

tej noty dla ZUD. Wypowiedzenie Umowy nie zwalnia Stron z obowiązku zapłaty 

należności wraz z odsetkami. 

4. Reklamacje oraz rozstrzyganie sporów dotyczących fakturowania i płatności odbywa się z 

uwzględnieniem postanowień określonych w poniższych punktach: 

1) reklamacje dotyczące faktury ZUD powinien zgłosić niezwłocznie; 
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2) w przypadku reklamacji faktury, która dotyczy błędów rachunkowych, ZUD jest 

zobowiązany do terminowej zapłaty prawidłowo wyliczonej i uzgodnionej z OSD 

kwoty; 

3) złożenie przez ZUD reklamacji innej niż dotycząca błędów rachunkowych, nie zwalnia 

go z obowiązku uiszczenia wymagalnych należności wynikających z faktur lub z innych 

dokumentów  

4) OSD ma obowiązek rozpatrzyć reklamację w ciągu 14 (czternastu) dni kalendarzowych 

od daty jej otrzymania; 

5) w przypadku uznania reklamacji, OSD wystawi w ciągu 7 (siedmiu) dni 

kalendarzowych od daty uznania reklamacji fakturę korygującą i niezwłocznie prześle 

ją ZUD; 

6) ewentualna nadpłata zostanie zaliczona na poczet przyszłych płatności i rozliczona w 

najbliższej wystawionej fakturze, o ile ZUD nie zażąda zwrotu nadpłaty – w takim 

przypadku zostanie ona przekazana na rachunek bankowy wskazany przez ZUD. 

5. Korekty faktur mogą dotyczyć: 

1) uznania reklamacji ZUD dotyczącej naliczonych w fakturze opłat za usługi; 

2) rozliczenia opłat za niedotrzymanie parametrów jakościowych paliwa gazowego, w tym 

ciepła spalania paliwa gazowego oraz parametru temperatury punktu rosy wody; 

3) innych przypadków. 

6. Rozstrzyganie sporów dotyczących fakturowania i płatności: 

a) reklamacje dotyczące faktury ZUD powinien zgłosić niezwłocznie, nie później niż 

w ciągu 5 (pięciu) dni od daty jej otrzymania; 

b) w przypadku reklamacji faktury, która dotyczy błędów rachunkowych, ZUD jest 

zobowiązany do terminowej zapłaty prawidłowo wyliczonej i uzgodnionej z OSD 

kwoty; 

c) złożenie przez ZUD reklamacji innej niż dotycząca błędów rachunkowych, nie 

zwalnia go z obowiązku uiszczenia wymagalnych należności wynikających z faktur; 

d) OSD ma obowiązek rozpatrzyć reklamację w ciągu 14 (czternastu) dni od daty jej 

otrzymania; 

e) w przypadku uznania reklamacji, OSD wystawi w ciągu 7 (siedmiu) dni roboczych 

od daty uznania reklamacji fakturę korygującą i niezwłocznie prześle ją ZUD; 
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f) ewentualna nadpłata zostanie zaliczona na poczet przyszłych płatności i rozliczona 

w najbliższej wystawionej fakturze, o ile ZUD nie zażąda zwrotu nadpłaty – w takim 

przypadku zostanie ona przekazana na rachunek bankowy wskazany przez ZUD. 


